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

 الازدواج اللغوي ، عوامل الازدواج ، الإشɺار ، أشɢال الازدواج.

 Abstract

The overlap between languages is a manifestation of the influence 
of the civilizational factor. The economic and commercial aspect 

plays a large role in this overlap, and this is reflected in the societies. 
This research is entitled (The  Bilingualism of language in the adver-
tising boards of shops in Abha city).

  It aims at studying  the  Bilingualism language in the adverti-
sing signs of shops in the city of Abha Saudi Arabia, and the factors 
of this duplication and its forms and its relation to advertising.

Key words: language pairing - duplication factors - publicity - forms 
of duplication.  
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(1)
اݍݰمــد ࣞ الــذي علــم بالقلــم وأنــزل القــرآن بلســان عرȌــي مب؈ــن، والصــلاة والســلام 

ݰبــه أجمع؈ــن. وȌعــد.  عڴــʄ خ؈ــف المرســل؈ن وعڴــʄ آلــه وܵ

غــة  
ّ
غــة ۂــʏ مــادة الإشــɺار، فلــم Ȗعــد وظيفــة الل

ّ
فــإذا ɠان المــاء ɸــو مــادة اݍݰيــاة فــإن الل

تقتصــر عڴــʄ التّواصــل فحســب،  بــلْ ۂــɸ ʏوʈــة وانتمــاء كذلــك، فɺوʈــة ɠل مجتمــع تتأسّــس 
ـــه. ــــــــــــــــــــــــــــــــــ ــ ـــــ ــ ــ عڴــʄ لغتـ

 بفعــل 
ً
 عالميــا

ً
 تواصليــا

ً
واɸــر الۘــܣ أخــذت Ȋعــدا

ّ
وȖعــدّ ظاɸــرة الإشــɺار التّجــاري مــن الظ

صــال وانȘشــارɸا.
ّ
ســاع التّجــارة العالميــة وتنــوّع وســائل الات

ّ
Ȗا

غــوي ࢭــʏ اݝݨتمعــات العرȋيــة مــن خــلال 
ّ
ــق بالأمــن الل

ّ
 تتعل

ً
وɸــذا البحــث يث؈ــف قضيــة

وحــات 
ّ
غــوي ࢭــʏ الل

ّ
لــة بمدينــة عرȋيــة،  فɺــو يلقــي الضّــوء عڴــʄ( الازدواج الل

ّ
دراســة عينــة متمث

 ʏــة ࢭــʈســمية اݝݰــلات التّجارȖ ــرةɸــة بمدينــة أ٭ڈــا)، فالمتأمّــل لظاʈة للمحــلات التجارʈارɺالإشــ
غوʈــة عــن 

ّ
 Ȋغيــاب الɺوʈّــة الل

ً
 ومؤذنــا

ً
اݝݨتمــع العرȌــي بمســمياتٍ أجنȎيــة يجــد الأمــر مفزعــا

، فلɺمــا تأث؈ــف 
ً
 والاقتصــادي خصوصــا

ً
الأجيــال اللاحقــة بتأث؈ــف العامل؈ــن: اݍݰضــاري عمومــا

 .
ً
 وحديثــا

ً
غــات قديمــا

ّ
كب؈ــف ࢭــʏ انȘشــار الل



تكمن مشɢلة البحث ࢭʏ الازدواج اللغوي أو ما ʇس׿ܢ بالثنائية اللغوʈة ࢭʏ اللوحات 
الإشɺارʈة للمحلات التجارʈة بمدينة أ٭ڈا.

:ʄذا البحث إڲɸ وٱڈدف

- إبراز مشــɢلة البحث عڴʄ المســتوʈ؈ن: الرســ׿ܣ والأɠادي׿ܣ وȋيان خطورٮڈا عڴʄ اݝݨتمعات 
العرȋية.

ـــــــــــوي ࢭʏ اللوحات الإشɺارʈة. ــ ـــــ ــ ــ ــ ـ ــ ــ ــ - الكشف عن عوامل ɸذه الظاɸرة  وأشɢال الازدواج اللغـــــ
التجــاري المســتمد مــن اللغــة  - توضيــح علاقــة الإشــɺار باللغــة واق؅ــفاح ضوابــط للإشــɺار 

اللغوʈــة. للɺوʈــة  اݝݰقــق  العرȋيــة، 



لقد تناول ɸذا البحث Ȋعد المقدمة اݝݰاور الآتية:

- تحرʈر مصطݏݳ الازدواج اللغوي، وȋيان عوامله.
ــه باللغة. ــ ــ ــ ــ ـ ــ ــ ــ ـــــ ــ ــــــــــــــــــــــــــــ - Ȗعرʈف الإشɺار وأنواعه وعلاقتـ

- عرض أشɢال الازدواج اللغوي وɸوʈة اݍݰَرْف  ࢭʏ اللوحات الإشɺارʈة.





17

- مق؅فحات لضوابط البعد العال׿ܣ ࢭʏ الإشɺار التجاري.
- اݍݵاتمة.


 
ً
انطلــق ɸــذا البحــث مــن اختيــار مدينــة أ٭ڈــا بالمملكــة العرȋيــة الســعودية نموذجــا
بالمملكــة  عســ؈ف  لمنطقــة  الإدارʈــة   العاصمــة  المدينــة  ɸــذه  وȖعــد  الظاɸــرة،  ɸــذه  لدراســة 
 ʏوميــة اݝݵتلفــة، وۂــɢيــة الســعودية حيــث ٭ڈــا قصــر الإمــارة وفــروع المؤسســات اݍݰȋالعر
مدينــة  ســياحية شــɺرة اخت؈ــفت عاصمــة للســياحة العرȋيــة (2017)م(2)،  وʈفــد إلٕڈــا كث؈ــف 

مــن الســياح، و٭ڈــا كث؈ــف العمالــة الأجنȎيــة مــن دول مختلفــة.



 - 1

 ʏࢭــ اللفــظ  ٭ڈــذا  يــرد  لــم  فɺــو  العرȋيــة؛  المعاجــم   ʄعڴــ جديــد  الازدواج  لفــظ  لعــل 
المعاجــم القديمــة، وقــد جــاء تفســ؈ف الأصــل اللغــوي لɺــذه اللفظــة عنــد ابــن فــارس، قــال: 
الــزاي والــواو واݍݨيــم أصــل يــدل عڴــʄ مقارنــة ءۜــܣء لآۜــܣء ومــن ذلــك : الــزوج : زوج المــرأة 

Ȋعلɺــا.»(3) زوج  والمــرأة 

وازدوج صيغــة افتعــل مــن (زوج) أصلɺــا (ازتــوج)، أبدلــت فٕڈــا التــاء إڲــʄ دال لوقوعɺــا 
Ȋعــد الــزاء اݝݨɺــورة، فصــارت (ازدوج).

وقد جاء تفس؈ف دلالة ɸذه اللفظة ࢭʏ المعاجم اݍݰديثة ومٔڈا:

ازدوج الآۜــܣء، أي: صــار اثن؈ــن، وازدواج الܨــݵصية: حالــة الفــرد إذا ɠان لــه نوعــان 
 ʄمــا ســويّ وثانٕڈمــا مرعۜــܣّ لا إراديّ ، وازدوج لســانه: اســتعمل الفصڍــɸمــن السّــلوك أحد
واللغــة الدارجــة(4)، والازدواج اللغــوي : التمكــن مــن لغت؈ــن ࢭــʏ آن واحــد ࢭــȊ ʏعــض البلــدان.(5)  

والمعۚܢ اݍݨامع للفظ الازدواج فيما سبق ɸو انقسام الآۜܣء إڲʄ شق؈ن أو نوع؈ن.



لا يوجــد اتفــاق ب؈ــن الباحث؈ــن المعاصرʈــن عڴــʄ المــراد بــالازدواج اللغــوي، حيــث  يوجد 
اتجاɸــان أو معنيــان للمــراد مــن ɸــذا المصطݏݳ:



ـــــــــــــــــــح الازدواج ( Diglossia) عڴــʄ «وجــود مســتوʈ؈ن  ــ ـــــ ــ ــ ــ ـ ــ يطلــق Ȋعــض الباحث؈ــن مصطلـ
اليوميــة  لغــة للكتابــة وأخــرى للمشــافɺة، أو لغــة لݏݰيــاة  ࢭــʏ بʋئــة واحــدة»(6)، أي  لغوʈ؈ــن 
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العاديــة وثانيــة للعلــم والفكــر والثقافــة والأدب. (7)

وأول مــن اســتعمل مصطݏــݳ الازدواج ٭ڈــذا المفɺــوم  ࢭــʏ الإنجل؈قيــة شــارلز فرجســون
ـــــال ɲشــره ࢭــʏ مجلــةWord (8)، وقــد Ȗعــرض  ــ Charles Ferguson  ࢭــʏ عــام 1959م ࢭــʏ مقـــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
العرȋيــة، ووضــع Ȗســعة  تتمثــل فٕڈــا ظاɸــرة الازدواج ، ومٔڈــا اللغــة  لغــات  لعــدة  ࢭــʏ مقالــه 
معاي؈ــف لازدواجيــة اللغــات ۂــʏ: الوظيفــة، والمقــام، وال؅ــفاث الأدȌــي، والاكȘســاب، والتقيʋــس، 

والثبــات، والقواعــد، والم݀ݨــم، والفونولوجيــا.

ــــث يوجــد ࢭــʏ اللغــة العرȋيــة  ــ ـــــ ــ  وʉعــد المعيــار الأول ( الوظيفــة) مــن أɸــم المعاي؈ــف حيـــــــــــ
شــكلان لغوʈــان لــɢل مٔڈمــا وظيفــة اجتماعيــة محــددة، فاللغــة الفصڍــʄ (اللݤݨــة العليــا) 
Ȗســتعمل ࢭʏ مواقف لا Ȗســتعمل فٕڈا اللݤݨة الدنيا، أي: الأشــɢال العامية اݝݵتلفة ... ومن 
المشــ؅فط ݍݰــدوث الازدواجيــة اللغوʈــة لديــه أن تɢــون اللݤݨــة العليــا لا Ȗســتخدم للمحادثــة 
مــن قبــل أي قطــاع مــن اݝݨتمــع وɸــذه النقطــة أساســية لتمي؈ــق ازدواجيــة اللغــة عــن اللݤݨــة 
النموذجيــة ذات اللݤݨــات الإقليميــة(9)، وقــد اســتعمل Ȋعــض الباحث؈ــن  العــرب مصطݏــݳ 

الازدواج ٭ڈــذا المعۚــܢ. (10)



اللغوʈــة (Bilingualism) وɸــو «وجــود لغت؈ــن مختلفت؈ن(قوميــة  وʉســ׿ܢ بالثنائيــة 
وأجنȎيــة) عنــد فــرد مــا أو جماعــة مــا ࢭــʏ آن واحــد»(11) أو «ɸــو الصــراع ب؈ــن اللغــة العرȋيــة 
بوضــع  المواقــع  والثنائيــة  الازدواجيــة  المصطݏݰــان  وȘʈبــادل  الأجنȎيــة»(12)  اللغــات  وȋ؈ــن 
أحدɸمــا  موضــع الآخــر مــن قبــل الباحث؈ــن، ولــɢل مســوغاته، فالمصطݏــݳ لــم يكȘســب دقــة 

Ȋعــد. التحديــد 

وقــد اعتمــد الباحــث المعۚــܢ الثاɲــي لــلازدواج اللغــوي؛ لأن ࢭــʏ  معۚــܢ الازدواج  التعــدد 
ومــن ذلــك يفɺــم Ȗعــدد اللغــة ࢭــʏ بʋئــة واحــدة، وأمــا اعتبــار اســتعمال العاميــة مــع الفصيحــة  

ازدواجــا فــلا يــراه كذلــك؛ لأنــه عبــارة عــن  صــورة مــن صــور الاســتعمال.

للغــة  يɢــون  فــأن   ،
ً
طبعيــا  

ً
أمــرا ʇعــد  الواحــدة  البʋئــة   ʏࢭــ النــاس  لݤݨــات  واختــلاف 

لݏݰديــث  ومســتوى  والإبــداع،  والثقافــة  للفكــر  مســتوى  أك؆ــف،  أو  مســتوʈان  الواحــدة 
والتعامــل اليومــي، فɺــو أمــر طبڥــʏ بــل ɸــو حت׿ــܣ  يقــره الواقــع وتارʈــخ اللغــات نفســɺا.(13) 

 كمــا أنــه يȘبــادر إڲــʄ ذɸــن الباحث؈ــن أن الازدواج اللغــوي ɸــو اســتعمال لغــة أجنȎيــة 
لغت؈ــن  بــه وجــود  الــذي يقصــد  العرȋيــة، ولذلــك اعتمدنــا مصطݏــݳ الازدواجيــة  البʋئــة   ʏࢭــ

مختلفت؈ن(قوميــة وأجنȎيــة) عنــد فــرد مــا أو جماعــة مــا ࢭــʏ آن واحــد. 
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 - 2
التداخــل  وʉعــد  ووجودɸــا،  حياٮڈــا  ســمات  مــن  الشــعوب  ب؈ــن  والتأثــر  التأث؈ــف  إن 
اللغــوي مــن أك؆ــف المظاɸــر الدالــة ɸــذا التأث؈ــف، ولذلــك رصــد العلمــاء لɺــذه الظاɸــرة مجموعة 

مــن العوامــل مــن أɸمɺــا:


لــدى  إڲــʄ اݍݨانــب النفؠۜــܣ  لقــد انّڈــر العــرب بحضــارة الغــرب وɸــذا الانّڈــار مــرده 
المتلقــي العرȌــي الــذي تلقــى ɸــذه اݍݰضــارة ࢭــʏ ظــل ضعــف فــردي ومجتمڥــʏ وحضــاري للأمــة 
 لݏݨانــب النفؠۜــܣ للمغلــوب حيــث يقــول 

ً
العرȋيــة، وتمثــل مقولــة ابــن خلــدون Ȗشــرʈحا صادقــا

ࢭــʏ شــعاره وزʈــه ونحلتــه وســائر  بالغالــب  بالاقتــداء  أبــدا  مولــع  المغلــوب  ࢭــʏ مقدمتــه: «إن 
أحوالــه وعوائــده .... والســȎب ࢭــʏ ذلــك أن النفــس أبــدا Ȗعتقــد الكمــال فيمــن غلّڈــا وانقــادت 
إليه إما لنظره بالكمال بما وقر عندɸا من Ȗعظيمه، أو لما Ȗغالط به من أن انقيادɸا لʋس 
لغلــب طبڥــʏ إنمــا لكمــال الغالــب فــإذا غالطــت بذلــك واتصــل لɺــا حصــل اعتقــاد فانتحلــت 
ڈت بــه وذلــك ɸــو الاقتــداء ... ولذلــك تــرى المغلــوب يȘشــبه أبــدا  جميــع مذاɸــب الغالــب وȖشــّ

بالغالــب ࢭــʏ ملȎســه ومركبــه وســلاحه ࢭــʏ اتخاذɸــا وأشــɢالɺا بــل وࢭــʏ ســائر أحوالــه.»(14) 

ومــن اݍݰــالات الۘــܣ تتغلــب فٕڈــا لغــة عڴــʄ أخــرى كمــا ذكــر عڴــʏ عبــد الواحــد واࢭــʏ: «أن 
يɢــون الشــعب الغالــب أرࢮــʏ مــن الشــعب المغلــوب ࢭــʏ حضارتــه وثقافتــه وآداب لغتــه، وأشــد 
 ففــي ɸــذه اݍݰالــة يكتــب النصــر للغتــه فتصبــح لغــة جميــع الســɢان.. 

ً
 وأوســع نفــوذا

ً
منــه بأســا

والأمثلــة عڴــʄ ذلــك كث؈ــفة ....فقــد نجــم عــن فتــوح الغــرب ࢭــʏ آســيا وأفرʈقيــا أن Ȗغلبــت لغْڈــم 
عڴــʄ كث؈ــف مــن اللغــات الســامية الأخــرى.» (15)


 ʏــرة التداخــل الازدواج اللغــوي ࢭــɸظا ʏࢭــ 

ً
لعــل ɸــذا العامــل مــن أك؆ــف العوامــل تأث؈ــفا

اݝݨتمعــات، ولقــد انȘشــرت اللغــة العرȋيــة ࢭــʏ كث؈ــف مــن مجتمعــات شــرق آســيا عــن التجــارة 
عوامــل  «فمــن  العصــر.  ɸــذا   ʄإڲــ شــاɸدة  لمســات  لɺــم  زالــت  مــا  الذيــن  العــرب،  والتجــار 
الاحتــɢاك اللغــوي العلاقــات التجارʈــة ب؈ــن شــعب؈ن  مختلفــي اللغــة، وذلــك أن منتجــات ɠل 
شــعب تحمل معɺا أســماءɸا الأصلية فلا تلبث أن تنȘشــر ب؈ن أفراد الشــعب الآخر، وتم؅قج 
بم؅ــن اللغــة وك؆ــفة الاحتــɢاك التجــاري ب؈ــن أفــراد الشــعب؈ن ينقــل إڲــʄ لغــة ɠل مٔڈمــا آثــارا مــن 

اللغــة الأخــرى.»(16)


إن اݍݰضــارات الۘــܣ ɲشــأت باختــلاف أجناســɺا ولغاٮڈــا ɠان لɺــا دور كب؈ــف ࢭــʏ انȘشــار 
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 ʏــا دور كب؈ــف ࢭــɺان لɠ ــيȌالأندلــس والمغــرب العر ʏشــأت ࢭــɲ اللغــات، فاݍݰضــارة الإســلامية الۘــܣ
انتقــال المصطݏݰــات العلميــة والثقافيــة إڲــʄ دول أورȋــا وغ؈فɸــا.

واليــوم نجــد اݍݰضــارة المعاصــرة بمــا انتجتــه مــن وســائل تكنولوجيــة حديثــة جعلــت 
الغرȋيــة  اݍݰضــارة  مظاɸــر  ɠل  تصــدر  الۘــܣ  العولمــة  فكــرة  تدعمɺــا  صغ؈ــفة  كقرʈــة  العالــم 

ثقافيــا وسياســيا واجتماعيــا وغ؈فɸــا.  

وقــد «ɠان مــن نȘيجــة ɸــذه اݍݰضــارة أن تأثــر العرȌــي وɸــو ࢭــʏ بيȁتــه ٭ڈــا تأثــر ࢭــʏ أفــɢاره 
اليوميــة وصــار العرȌــي يقــرأ ثمــرات  مــن حياتــه  ࢭــʏ طرʈقــة عʋشــه وࢭــʏ جوانــب عــدة  وتأثــر 
الفكــر العرȌــي ࢭــʏ اللقــاءات الۘــܣ كتȎــت ٭ڈــا وɠان مــن جــراء ذلــك أن العرȋيــة اݍݰديثــة قــد 
أفــادت الآۜــܣء اݍݨديــد أو قــل دخــل فٕڈــا ءۜــܣء جديــد مــن خصوصيْڈــا ومــن شــɢلɺا بوجــه 

عــام.»(17)  

مختلفــي  شــعب؈ن  ب؈ــن  الثقافيــة  العلاقــات  «توثــق  اللغــوي  الازدواج  عوامــل  ومــن 
اللغــة فــإن ذلــك ينقــل إڲــʄ لغــة ɠل مٔڈمــا وȋخاصــة إڲــʄ لغــة الكتابــة آثــارا كث؈ــفة مــن الأخــرى 
وɸــذه الآثــار لا تقــف عنــد حــد المفــردات بــل تتجاوزɸــا أحيانــا إڲــʄ القواعــد والأســاليب ... 
ولغــة الكتابــة ... ࢭــʏ العصــر اݍݰاضــر قــد انتقــل إلٕڈــا مــن ɸــذا الطرʈــق كث؈ــف مــن آثــار اللغــات 
الأورȋيــة وȋخاصــة الإنجل؈قيــة والفرɲســية.... وتȘيــح ɸــذه العلاقــة الفــرص لاقتبــاس Ȋعضɺــا 

مــن Ȋعــض وتبــادل المفــردات والقواعــد والأســاليب.» (18)





وشــɺرة)،  إشــɺارا  ʇُشــɺر  شــɺر  (الفعــل  مــن  الإشــɺار  أن  اݝݰيــط  قامــوس   ʏࢭــ جــاء 
والشــɺرة بالضــم. «ظɺــور الآۜــܣء والشــɺ؈ف والمشــɺور المعــروف المــɢان وشــɺر الآۜــܣء رفعــه 

النــاس.»(19)     ʄعڴــ

ه»(20)، 
ّ
وࢭــʏ م݀ݨــم المفــردات العرȋيــة: «الشــɺرة وضــوح الأمــر، فشــɺر ســيفه أي ســل

و٭ڈــذا توڌــɠ ʏلمــة الإشــɺار ومجمــوع المفــردات الۘــܣ بنʋــت عڴــʄ اݍݨــذر «شــɺر» عڴــʄ معۚــܢ 
ــــــل معۚــܢ إيجابيــا، إذا مــا أظɺــرت محاســن الآۜــܣء وȋيɴــت  ــ الإظɺــار والإيضــاح، وقــد تحمــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
ـــاء ࢭــʏ المصبــاح المن؈ــف: «وشــɺرت  ــــ ــ إيجابياتــه ومنافعــه، أو ســلبية بمعۚــܢ الفضيحــة.(21) فجـــــــــــــــــــــــ
ڈر»(22)، و «شــɺر بــه Ȗشــɺ؈فا بمعۚــܢ أظɺــر مســاوئه و  اݍݰديــث شــɺرا أو شــɺرة أفشــʋته فاشـْـ

ب؈ــن ســلبياته و مضــاره.»(23)

 ومن خلال المادة الم݀ݨمية لـ( شɺر) يت؄ن أٰڈا تحمل الدلالات الآتية:
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(الوضــوح وشــɺرة الآۜــܣء ومعرفــة النــاس بــه والارتفــاع ولفــت الأنظــار والتباۂــʏ ب؈ــن 
النــاس والانȘشــار). (24)

إذن فالإشɺار ࢭʏ اللغة يحمل معۚܢ الإبراز والɴشر والتعرʈف بالآۜܣء لتمي؈قه.


ʇعــرّف الإشــɺار عڴــʄ أنــه «عمليــة اتصــال غ؈ــف ܧــݵظۜܣ مــن خــلال وســائل الاتصــال 
ڈلك؈ن  المسـْـ  ʄإڲــ  لإيصــال معلومــات معينــة 

ً
معينــا  

ً
ثمنــا معلن؈ــن يدفعــون  بواســطة  العامــة 

بحيــث يفܶــݳ المعلــن عــن ܧــݵصʋته.» (25)

أمــا بيــار جامــان فــلا يــرى أن الإشــɺار تجــاري محــض كمــا يتصــوره البعــض وʉعرفــه 
بذلــك عڴــʄ أنــه : إعــلام اݍݨماɸ؈ــف بوســاطة الܶݰافــة أو الملصقــات عــن قــرار إداري ɠان أم 

سياســيا ، فقــد يثۚــܣ الإشــɺار عڴــʄ برنامــج سيا؟ۜــܣ أو مرܧــݳ أو مذɸــب مــن المذاɸــب. (26)

وتــرى موســوعة الإشــɺار (Publicitor) أن الإشــɺار «ɸــو عمليــة اتصــال جماɸ؈فيــة 
ــه «قــد 

ّ
غ؈ــف محايــدة، ولا يجــدر بذلــك خلطɺــا مــع ’الإِخبــار‘ بمعنــاه الأتــم»، وتضيــف أيضــا أن

 ولا 
ً
يدافــع عــن مؤسســات  وقضايــا اجتماعيــة و سياســية ولا Ȗعت؄ــف الموســوعة الإشــɺارَ فنّــا

مــا الاثن؈ــن معــا.»(27) 
ّ
تقنيــة و୒ن

ومــن ɸــذه التعارʈــف الاصطلاحيــة للإشــɺار نجــد أن ɠل واحــد مٔڈــا نظــر إڲــʄ الإشــɺار 
مــن زاوʈــة معينــة، ومــن ذلــك ɲســتɴتج أن الإشــɺار يمثــل إعــلام اݍݨماɸ؈ــف بالمنتــج وترغيّڈــم 

فيــه.


وȋنــاء  والتذك؈ــف  التعرʈــف   :  ʏࢭــ المتخصصــون  أɸــداف معروفــة يحصرɸــا  للإشــɺار 

(28) التصــرف.   ʄعڴــ الاســْڈلاɠي واݍݰــث  الســلوك  وȖغي؈ــف  العلامــة  صــورة 

نــوع  بحســب  يȘنــوع  حيــث  لأجلɺــا  ʇســتعمل  الۘــܣ  الأغــراض  بȘنــوع  الإشــɺار  وȘʈنــوع 
نــوع  وȋحســب  الإشــɺارʈة  الأɸــداف  وȋحســب  اݍݨغرافيــة،  المنطقــة  وȋحســب  المســْڈلك، 

(29) الســلعة.  أو  اݍݵدمــة  نــوع  وȋحســب  المســْڈلك 


للإشــɺار علاقــة كب؈ــفة باللغــة فࢼــܣ مادتــه الأوڲــʄ الۘــܣ ينطلــق مٔڈــا المعلــن عــن ســلعته 

بʋنمــا تمثــل المɢونــات الأخــرى اݍݨانــب المســاند للغــة ࢭــʏ اللوحــات الإشــɺارʈة.

«فــــتعت؄ف اللغــة أحــد أɸــم المــواد الأوليــة الۘــܣ ʇســتعملɺا الإشــɺار، Ȋعــد أن يخضعɺــا 
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لتغي؈فات شۘܢ ٭ڈدف التأث؈ف والإقناع، كما أن ɠافة أنواع الإشɺار ࢭʏ جوɸرɸا ۂʏ استغلال 
لمــا تمنحــه اللغــة مــن إمɢانــات مكتوȋــة ومنطوقــة، إضافــة إڲــʄ اســتغلال إمɢانــات الصــورة 

ثابتــة ɠانــت أم متحركــة.»(30)

والإشــɺار بنــاء عالــم ســيمياǿي ɸدفــه البلاڦــʏ إقنــاع الشــاري باقتنــاء مــا تــم الإشــɺار 
عنــه، والإشــɺار عــادة مــا يتضمــن التصــرف ࢭــʏ البۚــܢ والأشــɢال اللغوʈــة لتحقيــق الإقنــاع، 
وذلــك  اللغــة   ʏࢭــ اݍݱݨــة  وقــوة  الإقنــاع  طاقــة  إيجــاد   ʄإڲــ  ʄســڥʇ ميــدان  الإشــɺار  أن  أي: 
الــلا مألــوف  انȘبــاه المشــاɸد أو القــارئ بطاȊعɺــا  للتعديــل والȘشــوʈه، فȘشــد  «بإخضاعɺــا 

المم؈ــق.»(31)   وخطا٭ڈــا 

و أɸــم مــا يم؈ــق الɴشــاط الاتصاڲــʏ ࢭــʏ الإشــɺار ɸــو  بــروز اللغــة أداة اتصــال  «ومــادة 
اللغــة ࢭــʏ الاتصــال الإشــɺاري ۂــʏ ثقافــة اݝݨتمــع وحاجــات النــاس واɸتماماٮڈــم.»(32)  

كمــا أن أك؆ــف «مــا ٱڈــم اݍݨانــب الإشــɺاري مــن اللغــة ɸــو أن يتخذɸــا وســيلة لتبليــغ 
خطابــه وʈحقــق الɺــدف منــه، مɺمــا يكــن المســتوى اللغــوي المســتعمل فقــد يɢــون فصيحــا 
واللغــة  والعاميــة   ʄالفصڍــ ب؈ــن  خليطــا  يɢــون  أو  بالعاميــة   ʄالفصڍــ فيــه  تتداخــل  أو 

الأجنȎيــة.»(33)

 ʏࢭــ الأفــراد  ب؈ــن  واقتصــادي   ʏواجتماڤــ فكــري  تواصــل  أداة  العرȋيــة  غــة 
ّ
الل وȖعــدّ 

اݝݨتمعــات العرȋيــة، حيــث يمكــن للغــة منافســة اݍݵطــاب البصــري ࢭــʏ قــوة التبليــغ، خاصــة 
ــق الأمــر بحضورɸــا ࢭــʏ اݍݵطــاب الإعلاɲــي والإشــɺاري ࢭــʏ لافتــات اݝݰــلات التجارʈــة، 

ّ
إذا Ȗعل

ڈلك  الۘــܣ Ȗســڥʄ بالأســاس إڲــʄ تفعيــل الــدور التواصڴــʏ ب؈ــن عــارض الســلع التجارʈــة والمســْ
 لݏݵطــاب الإعلاɲــي، ɸــذا الأخ؈ــف الــذي قــد يتــمّ ال؅فك؈ــق فيــه عڴــʄ العــرض 

ً
الــذي يبــدأ متلقيــا

وحــده,  اللســاɲي  باݍݵطــاب  الاكتفــاء  أو  التعرʈفيــة،  الإشــɺارʈة  باللغــة   
ً
مܶݰوȋــا البصــري 

لتلعــب اللغــة ɸنــا دور المعــرّف والمرغــب والمغــري للمتلقــي قصــد اســتقطابه. (34)


إن المظاɸــر البــارزة لــلازدواج اللغــوي ɸــو ذلــك اݍݰشــد الɺائــل مــن الɢلمــات الأجنȎيــة 
مــن  صــار  الأجنȎيــة  الɢلمــات  اســتعمال  أن  وʈبــدو   ، الإشــɺارʈة  اللوحــات   ʄعڴــ تظɺــر  الۘــܣ 
الأشــɢال الإشــɺارʈة المرغوȋــة عنــد المواطــن العرȌــي، وɸــذا أمــر خط؈ــف يتعلــق بالɺوʈــة اللغوʈــة.

وʈظɺــر لنــا الازدواج اللغــوي ࢭــʏ اللوحــات الإشــɺارʈة Ȋشــɢل؈ن رئʋســ؈ن يمكــن رصدɸمــا 
عڴــʄ النحــو الآȖــي:

- الشــɢل الأول (اݝݵتلــط): وɸــو الاســم المركــب مــن اســم عرȌــي واســم أجنۗــܣ، وɸــذا الاســم 
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اݝݵتلــط عڴــʄ نوع؈ــن:

النــوع مركــب بطرʈقــة  أ- النــوع الأول: يتɢــون مــن ســابقة عرȋيــة ولاحقــة أجنȎيــة ، وɸــذا 
ال؅فكيــب الإضاࢭــʏ ࢭــʏ اللغــة العرȋيــة، حيــث يɢــون المضــاف ɠلمــة عرȋيــة،  والمضــاف إليــه ɠلمــة 
أجنȎيــة،  وتȘنــوع اللاحقــة الأجنȎيــة بȘنــوع مجــالات اݝݰــلات التجارʈــة، كمــا نراɸــا ࢭــʏ النمــاذج 

الآتيــة:

اســتعمال  ونلاحــظ  مــول)،  المɺــا  مــول،  الراشــد  رʈحانــا مــول،  مــول،  ، عســ؈ف  (أ٭ڈــا مــول   -
اللاحقــة  الإنجل؈قيــة (مــول)، وȖعۚــܣ(Mall) ࢭــʏ الم݀ݨــم الإنجل؈ــقي: الســوق العامــة أو مركــز 
تجــاري، أو مجمــع شــراء ܷݵــم.(35)  ومثــل ɸــذا ال؅فكيــب ( أ٭ڈــا بروســت ، ذوق ال؄فوســت)، 
وࢭــɸ ʏذيــن الاســم؈ن نجــد اســتعمال اللاحقــة (بروســت) وȖعۚــܣ طرʈقــة معينــة ࢭــʏ قڴــʏ الدجــاج 
، ومــن ذلــك  (أزɸــار التوليــب - مشــغل ملاكيــت – مراتــب المامــوث) ࢭــɸ ʏــذه اݝݨموعــة مــن 

ال؅فاكيــب نجــد أن اللاحقــة الأجنȎيــة تنوعــت عڴــʄ النحــو الآȖــي:

فاللاحقــة الإنجل؈قيــة (توليــب) Ȗ (tulip)عۚــܣ  نوعــا مــن نبــات اݍݵزامــى مــن الفصيلــة 
الزنبقيــة، واللاحقــة (ملاكيــت) Ȗعــود إڲــʏ أصــول يونانيــة وتــدل عڴــʄ نــوع مــن أنــواع اݍݱݨــارة 
نــوع مــن أنــواع الفيلــة وɸــو فيــل ܷݵــم  المعدنيــة ذي اللــون الأخضــر(36)، و(المامــوث) ɸــو 
: (مركز الإم؄فاطور – ركن الموكيت) وɸما من اݝݰلات التجارʈة 

ً
منقرض.(37) ومن ذلك أيضا

 ʄــو لقــب يُطلــق عڴــɸيــة (إم؄فاطــور) وȎبيــع المفروشــات ، ونجــد اللاحقــة الأجن ʏالمتخصصــة ࢭــ
ɠلِّ مــن يحكــم إم؄فاطورʈّــة وقــد يُطلــق عڴــʄ مــن لا يحكــم إم؄فاطورʈّــة مثــل إم؄فاطــور اݍݰȎشــة 
لك ࢭʏ منطقة بحكم الوراثة، و(موكيت): 

ُ
ʄ الم

َّ
ـــــــــــــــــم أو يتوڲ ــ و୒م؄فاطور اليابان، ܧــݵصٌ يحكــــ

moquette (38) لاحقــة إنجل؈قيــة Ȗعۚــܣ نــوع مــن الܦــݨاد مخمڴــʏ الوȋــر.(39) 

ب- النــوع الثاɲــي: يتɢــون مــن ســابقة أجنȎيــة ولاحقــة عرȋيــة، وɸــذا النــوع عكــس الســابق مــن 
حيــث طرʈــق ال؅فكيــب الإضاࢭــʏ، حيــث يتɢــون مــن مضــاف أجنۗــܣ ومضــاف إليــه عرȌــي، ومــن 

ɸــذا النــوع أســماء اݝݰــلات الآتيــة:
-(بروست سما – بروست اݍݨزʈرة – بروست الشرق – بروست الليل الذɸۗܣ).
ــرام – موȋيليا اݍݨزʈرة – موȋيليا ال؄فكة). ــ -( موȋيليا الإحسان – موȋيليا الأɸــــــــــــــــــــــــــــ

ـــرق – بوفية ال؄فكة ). ـــــ ــ ــــــــــــــــــــــــــــ ــ ـــــ ــ ــ ــ ـ ــ ــ ــ ـــــ ــ ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ــ ـــــ ــ ــ - (ɠافت؈فيا الأبراج – بوفيه الشـ
- (لورد أ٭ڈا – بوتيك النجوم – إكسسوارات روان – دونات سكر ).

فٕڈــا جميعɺــا  الســابقة  مــن أســماء اݝݰــلات أن  الســابقة  ࢭــʏ اݝݨموعــات  ونلاحــظ 
و(ɠافت؈فيــا)  البʋــت(40)،  أثــاث  بالموȋيليــا  وʈقصــد  و(موȋيليــا)  (بروســت)  أجنȎيــة،  ɠلمــة   ʏۂــ
وȖعۚــܣ الســابقة الإنجل؈قيــة (cafeteria): المــɢان العــام الــذي تقــدم فيــه أطعمــة ومشــروȋات، 
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ــدُل، وســ׿ܢ المقصــف أيضــا وكذلــك Ȗعۚــܣ الســابقة 
ُ
ــون بــلا ن ــ ـــــ ــ ــــــــــــــــــــــــــــ ــ ـــــ ــ ــ ــ ـ ــ ــ ــ ـــــ ــ أو المطعــم الــذي يكــــــــــ

الإنجل؈قية (41)(buffet)،  و(لورد) ( lord) وجاءت ɸذه السابقة من مɢونات لوحة إشɺارʈة 
محــل  Ȗعۚــܣ  ســابقة  ، و(بوتيــك)(42)  إنجل؈ــقي   ʏلقــب شــرࢭ  ʄعڴــ تــدل   ʏوۂــ لݏݵياطــة،  ݝݰــل 
تجــاري لبيــع الملاȊــس ، والســابقة (إكسســوارات) Ȗعۚــܣ نــوع مــن أنــواع اݍݰڴــʏ الصناعيــة، و 

(دونــات) الۘــܣ جــاءت ســابقة ࢭــʏ اســم محــل لݏݰلوʈــات تــدل عڴــʄ نــوع مٔڈــا. 

- وʈتفــرع عــن  النــوع الثاɲــي  مــن ɸــذا الشــɢل قســم آخــر مــن الأســماء المركبــة اݝݵتلطــة، 
حيــث يتɢــون مــن اســم أجنۗــܣ مركــب يقــع موقــع المضــاف واســم عرȌــي يقــع مضافــا إليــه، 
ومــن ذلك:(ميۚــܣ ماركــت محمــد ، ســوȋر ماركــت الواحــة – ســوȋر ماركــت بــن مرʈــد)، حيــث 

نــرى أن  الســابقة الأجنȎيــة مɢونــة مــن اســم مركــب:

 (market)يقصــد ٭ڈــا الصغ؈ــف، و (mini) :لمت؈ــن إنجل؈قيت؈ــنɠ فـ(ميۚــܣ ماركــت) مركــب مــن -
يقصــد ٭ڈــا الســوق.

تجــاري  بــه الســوق المركــزي، أو مجمــع  إنجل؈ــقي مركــب يقصــد  - و(ســوȋر ماركــت) اســم  
الأقســام.(43) متعــدد 

- الشــɢل الثاɲــي: الأجنۗــܣ اݍݵالــص، وɸــذا الشــɢل مــن أســماء اݝݰــلات ʇســتعمل الɢلمــات 
الأجنȎيــة فقــط ࢭــʏ لوحاتــه الإشــɺارʈة ، و ɸــو كث؈ــف جــدا ࢭــʏ الواقــع ، وɸــو عڴــʄ نوع؈ــن:

- النوع الأول: أسماء أجنȎية مفردة  (غ؈ف مركبة) كما نرى ࡩʏ اݍݨدول الآȖي: 
  

الشيف بايلس أكܦݨ؈ن  ببور البازار مودا

ʏبروكڴ بارʉس دنȘيل نكتار لمار أوسɢار

تول؈ن رʈماس مارʈنا ستار فرست ʏرࢭɸ

اݍݨ؇ق جوʈل نوكيا لافندر مانجر روزانا

- النوع الثاɲي: أسماء أجنȎية مركبة ، كما نرى ࡩʏ اݍݨدول الآȖي:
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ɸدك فون1 ماكدونالدز سناك ɠافيه Ȋست وʈر بلاك بول

سليب ɸاي باسكر روȋ؇ق بارن ɠافيه فن جيت جولدز جيم

سامسونج ماس فود شاورما تك جست تن ك؈ف مور

ɠاردينال ɠاندي غال؈في ليتل س؈قرز بيۗܣ أنجل ɠار سن؅ف

ذي بيوȖي سكرȖس دوناȖي ɸوم بي؅قا ɸت بلاك دايمون سيۘܣ فال؈في

 


اللغــة ɸوʈــة اجتماعيــة للفــرد العرȌــي ولʋســت مجــرد وســيلة للاتصــال، إن  تمثــل 
ڈا وʈظلمــون  ـــــــــــــــوٰ ــ الذيــن يقتصــرون عڴــʄ تحديــد وظيفــة اللغــة ࢭــʏ الوظيفــة الاتصاليــة يظلمــ

ـــــم. ــ ــــــــــــــــــــــــــــ ــ ـــــ ــ ــ أنفسɺـ

إن اللغــة تنۗــܡ عــن ســمات وانتمــاءات اجتماعيــة بــل وديɴيــة، وثمــة مقــولات Ȗشــ؈ف 
إڲــʄ  ذلــك « ɸوʈــة ɠل مجتمــع تتأســس عڴــʄ لغتــه... واللغــة ۂــʏ أم الرمــوز الثقافيــة المشــɢلة 
 ʄصورٮڈــا الاجتماعيــة كدليــل عڴــ ʏاللغــة ࢭــ ʄســان»(44) ولــذا لا بــد مــن اݍݰفــاظ عڴــɲــة الإʈوɺل

الانتمــاء والɺوʈــة.

وɴʈبڧــʏ أن لا تنجــر اݝݨتمعــات العرȋيــة أو Ȗغــرق ࢭــʏ فوعۜــܢ المصطݏݰــات والعبــارات 
المســتوردة مــن اللغــات الأخــرى وࢭــʏ لغْڈــا البديــل اݍݨامــع والماɲــع، فذلــك دليــل عڴــʄ ضعــف 

نفؠۜــܣ.

إن ɸوʈــة اݍݰــرف الــذي كتȎــت بــه اللوحــات الإشــɺارʈة موضــع الدراســة ʇآۜــܣ ببقــاء 
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الشــɢل العرȌــي لا المضمــون لɺــذه اللوحــات فمــن ال݀ݨيــب أن تكتــب جــل اللوحــات الۘــܣ 
تمثــل الازدواج اللغــوي  باݍݰــرف العرȌــي مــن غ؈ــف وجــود مــرادف أجنۗــܣ ومــن ذلــك:

ك؈فمور بارن 
ɠافيه

مودا سيۘܣ 
فال؈في

بازار دنȘيل أوكܦݨ؈ن

ɠار سن؅ف سوȋر 
ماركت

دوناȖي 
ɸوم

ملاكيت ميۚܣ 
ماركت

سناك 
ɠافيه

بايلس

بʋنمــا نجــد Ȋعــض اللوحــات الإشــɺارʈة الۘــܣ يتمثــل فٕڈــا الازدواج اللغــوي مكتوȋــة    
ــــع وجود المرادف الأجنۗܣ لعل ذلك يرجع إڲʄ وجود جاليات أجنȎية،  ــــــــــــــــ ــ ـــــ ــ ــ ــ ـ ــ ــ باݍݰرف العرȌي مــ

:ʏكمــا ࢭــ

المرادف الأجنۗܣ الاسم العرȌي

Indian Mharaj Resturant مطعم مɺاراج الɺندي

Broast Taste ــت ــ ــ ــ ـــــ ــ ذوق ال؄فوســـــــــــــــــــــــــــــــــ

Almaha mall ــــــــــــــــــول ــ ـــــ ــ ــ ــ ـ ــ ــ ــ ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ــ ـــــ ــ المɺا مــ

MAS FOOD ــــــــــــــــــــود ــ ـــــ ــ ــ ــ ـ ــ ــ ــ ـــــ ــ ــــــــــــــــــــــــــــ ــ ماس فــ

HERFY ʏـــرࢭ ـــــ ــ ــــــــــــــــــــــــــــ ــ ـــــ ــ ــ ــ ـ ــ ــ ــ ـــــ ــ ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ــ ɸـــــ

 


 ʄعــود إڲــʇ اݝݨتمــع الســعودي ʏار ࢭــɺالإشــ ʏــم أســباب التداخــل اللغــوي ࢭــɸلعــل مــن أ
تنــوع اݍݨɴســيات الوافــدة إڲــʄ المملكــة؛ ولɺــذا يميــل Ȋعــض المســȘثمرʈن إڲــʄ اســتعمال لغــة 
 ʏيــة ࢭــȋســيات، واللغــة المســتعملة مــن غ؈ــف العرɴــذه اݍݨɸ بــاهȘيــة ݍݨــذب انȋيــة غ؈ــف العرȎأجن

الغالــب ۂــʏ اللغــة الإنجل؈قيــة لانȘشــارɸا الأوســع ࢭــɸ ʏــذا العصــر.

الۘــܣ Ȗســڥʄ ل؅فوʈــج  للقــارات  العابــرة  الأجنȎيــة   مــن الشــرɠات 
ً
كمــا أن ɸنــاك كث؈ــفا

منتجاٮڈــا ࢭــʏ البلــدان العرȋيــة ࢭــʏ تحــرص غڴــʄ فتــح فروعɺــا لɺــا بمســمياٮڈا أو باســم منتجاٮڈــا.

إن المتفحــص للوحــات الإشــɺارʈة للمحــلات التجارʈــة ࢭــʏ أ٭ڈــا يجــد أن ɸنــاك لوحــات 
بمســميات أجنȎيــة خالصــة ومكتوȋــة باݍݰــرف العرȌــي، كمــا أن ɸنــاك لوحــات بمســميات 

أجنȎيــة مكتوȋــة باݍݰــرف الأجنۗــܣ وȋاݍݰــرف العرȌــي.
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إن ɸــذا الأمــر متعلــق بالɺوʈــة العرȋيــة بــل بالأمــن اللغــوي؛ فلذلــك يجــب أن Ȗســارع 
اݝݰــلات   ʏࢭــ العرȋيــة  الɺوʈــة   ʄعڴــ لݏݰفــاظ  صارمــة  ضوابــط  لوضــع  اݝݵتصــة  اݍݨɺــات 
أܵݰــاب  إلــزام  خــلال  مــن  ذلــك  وɢʈــون  للإشــɺار،  العل׿ــܣ  البعــد  مراعــاة  مــع  الإشــɺارʈة 
اݝݰــلات بنمــوذج للإشــɺار يحافــظ عڴــʄ  الɺوʈــة العرȋيــة وʈراڤــʏ البعــد العل׿ــܣ للإشــɺار عــن 
طرʈــق ال؅فجمــة، وقــد وجــدت Ȋعــض اݝݰــلات الۘــܣ ال؅قمــت ٭ڈــذا الضابــط حيــث تأȖــي بمســ׿ܢ 
عرȌــي ثــم ب؅فجمتــه إڲــʄ اللغــة الإنجل؈قيــة.  فيجــب عمــل خطــة لݏݰــد مــن انȘشــار الإشــɺار الــذي 

يفــت ࢭــʏ عضــد الɺوʈــة اللغوʈــة.


 ʄمدينــة أ٭ڈــا بحســب الازدواج اللغــوي إڲــ ʏــة ࢭــʈة للمحــلات التجارʈارɺتنوعــت اللوحــات الإشــ -

لوحــات أجنȎيــة خالصــة، ولوحــات مختلطــة مــن اللغــة العرȋيــة والأجنȎيــة. 

- لقــد حۗــܢ الله بــلاد اݍݰرم؈ــن بنعمــة حراســة الديــن وɲشــر الســنة و يتطلــب ذلــك اݍݰفــاظ 
ــمّ  يجــب أن تحــرص اݍݨɺــات الرســمية ࢭــɸ ʏــذا البلــد عڴــʄ وضــع 

َ
عڴــʄ لغــة القــرآن، ومــن ث
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