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  أهمية الوسائل التعليمية في عملية التعلّم
  التعليم الإلكتروني نموذجا

                                                        

  عبد القادر شاكر  .د                                                    
  )الجزائر(تيارت -جامعة عبد الرحمن بن خلدون

  

                     :ملخص
لعلّ موضوع التعليم الإلكتروني هو أفضل ما تمّ تحقيقه في عصر الإبداع التكنولـوجي في  
زمانا هذا، والفضل يعود لمبتكري التكنولوجية العلمية التعليمية المتطـورة، ونجـاح العمليـة    

المعلّم، والتعلّم، : ر رئيسة هيالتعليمية في منظور المختصين في هذا الميدان مبني على ثلاثة عناص
والمعرفة العلمية وتتضمنها طرائق التدريس، والوسائل العلمية، والتقييم، فبدون هذه الوسائل لا 
يمكن لأي معلم مهما كان يمتلك كفاءة علمية، أو خبرة مهنية في ميدان اختصاصه، فإنه يعجز 

متعلّم في غياب الوسائل المذكور آنفا، والمناسبة في كثير من الأحيان عن توصيل المادة العلمية لل
  .للمستوى المعرفي والزمني للمتعلّم

التعلّم، والتعليم، والتعليمية، والوسائل التعليمية : (ولهذا قمت بتعريف مختصر يخص مصطلح
، كون هذه المصطلحات في رأيـي منـها مـا لـه علاقـة بـالتعليم       )التقليدية والإلكترونية

ثمّ تطرقـت إلى  . كما أشرت إلى منشأ التعليمية في الغرب وما يقابلها في العربيـة ،رونيالإلكت
كما تطرقت إلى تعريـف  . تعريف الوسائل التعليمية، وتاريخ اعتمادها بما في ذلك عند العرب

  .التكنولوجيا وأصلها، ودورها التعليمي، وفوائدها التعليمية
م الإلكتروني، والأجهزة المعينة على نقـل التعلـيم للمـتعلّم،    ثمّ تحدثت عن التعليم والتعلّ

والعوامل المشجعة على التعليم الإلكتروني، وأساليب هذا التعلّم، والفوائد التي تعود على المتعلّم  
والمؤسسة التعليمية من خلال التعليم الإلكتروني، ثمّ ركزت على الإنترنت كمصـدر للتعلـيم   

كت الحديث عن الأقمار الصناعية، والنشر الإلكتروني،  والمكتبة الإلكترونيـة،   الإلكتروني وتر
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والكتاب الإلكتروني، والبريد الإلكتروني، والدوريات الإلكترونية واكتفيت بعنصر الإنترنـت؛  
  .لأنها أكثر تداولا بين أوساط اتمعات المتعلّمة

  :نص المقال
والمختصون بحقل التعليمية في وقتنا هذا على أنّ التربية والتعلـيم  يجمع الباحثون المهتمون 
العناصر . المعلّم، والمتعلّم، والمعرفة، وهو ما يسمى بالمثلث التعليمي:يتكون من ثلاثة أركان هي

ق الثلاثة المذكورة هي قطب الرحى في العملية التعليمية المعاصرة، وتلك العملية لا يمكن أن تحقّ
  .هدفها المنشود الذي تريد بلوغه إلاّ إذا تكاملت فيها تلك العنصر مجتمعة معا

والقسم الثّالث من المثلّث التعليمي يخص المعرفة العلمية بمختلف اختصاصـاا وموادهـا   
العلمية بما فيه جميع الوسائل التعليمية التقليدية، تكنولوجيا التعليم، وتكنولوجيـا المعلومـات،   

  .   سائل الإيضاح على مختلف أنواعها، وكذلك طرق التدريس وما إلى ذلكوو
ومن المعلوم فإنّ المادة العلمية مهما كانت طبيعتها ونوعها لا يمكن توصيلها وترسـيخها     

في عقول المتعلّمين ولاسيما صغار السن منهم في غياب اعتماد الوسائل التعليميـة، ووسـائل   
من هنـا كانـت الوسـائل    . علّم ذا خبرة كبيرة في مجال التربية والتعليمالإيضاح، ولو كان الم

التعليمية ذات قيمة بالغة في تحقيق أهداف الدرس النظري، أو العلمي وفق معايير اختيار تلـك  
ولعلّ الوسائل التعليمية ووسائل الإيضاح . الوسائل، أو إنتاجها، وطرق استخدامها، وتوظيفها

ت الصامتة التي تمر بواسطتها الرسالة التعليمية من المعلّم إلى المتعلّم، كما تيسر عملية هي القنوا
  . إدراك المعارف العقلية اردة لدى التلميذ، والمتعلّم

وقبل الحديث عن التعليم الإلكتروني بحسب ما هو مبرمج في المحور الثاني مـن محـاور       
ذا النص  بين الوسائل التعليمية التقليدية ووسـائل التكنولوجيـة   الملتقى، رأيت أن أجمع في ه

المتطورة، ووسائل الإيضاح وأهميتها في مجال التدريس؛لأنّ الوسائل التكنولوجية والإلكترونيـة  
على الرغم من أهميتها ودقّة نتائجها وفوائدها العلمية إلاّ أا غير كافيـة في مجـال التـدريس    

 سبة لبعض مستويات التعليم كما هو الحال في الصفوف وليست منا
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لهذا فضلت بدء الحديث عن الوسائل التعليميـة والبيداغوجيـة في شـقيها التــقليدي     
  .والتـكنولوجي المتطور، ومدى أهميتها في تقدم التعليم، والتعلّم

ديثة والمعاصرة،ومجيء  التعليم من المؤكّد فإنّ التعليم الإلكتروني ولد في ظل التكنولوجية الح
؛ وإنمـا  ديل لوسائل التعليم التقليديةالإلكتروني ووسائله المعتمدة في حقل التعليمية لم تأت كب

هي مكملة  ومدعمة لها، ووكلتاهما دفان إلى غاية واحدة هي تيسير وتذليل المعارف العلميـة  
لهذا رأيت من . ، وفي أسرع وقت ممكنجهد فكري عقول المتعلّمين بأقل من أجل توصيلها إلى

 : (الأنسب أن أقدم تعريفا مختصرا يخص أهم المصطلحات الواردة في عنوان المداخلة، وأبدأ بـ
  ) . التعليمية التقليدية والإلكترونية الوسائل(،ثمّ )التعلّم والتعليم والتعليمية

عملية يغير (م وممارسته، وهو في نظر التربية الحديثةيدلّ مصطلح التعلّم على عمل المتعلّ :التعلّم
هو نشاط يقوم به :التعليمأما   )()1ا الإنسان مجرى حياته، نتيجة تفاعله مع بيئته واختياره لها

المعلّم والأستاذ ، ويتمثّل في شرح المدرس ومحاورته التلاميذ قصد توصيل وبعـث مكتسـبات   
عقولهم، مع طرح أسئلة فورية لتقييم التحصيل، وإعـادة بعـض   علمية جديدة وترسيخها في 

في إجابات المتعلّمين ما يدلّ على  حلقات الشرح عندما يقتضي الحال ذلك ولا سيما إذا ظهر
  )2.(ضعف التحصيل والفهم في اية الدرس المقدّم

من مجالات المعرفة، وجمعها  هي دراسة مسارات التعلّم والتعليم المتعلّقة بمجال خاص :التعليمية
تعليميات، ومدلول هذه اللّـفظة، أصبح يحمل دلالة بيداغوجية؛ فهو يعـني مـنح المـتعلّمين    
كـلّ البيانات التي تساعدهم على إنجاز العمل الذي يطلب منـهم في أحسـن الظّـروف،    

مادة : اص من مجالات المعرفةدراسة مسارات التعلّم والتعليم المتعلّقة بمجال خ" تعني :التعليميةو
لفظ التعليمية يدلّ على دراسة مسارات التعليم والتعلّم من زاوية " ، و "دراسية، أو مهنية مثلا

  .)3("تفضيل المحتويات
المتعلّم والمعلّـم،  :وموضوع التعليمية يمكن حصره في ما يجرى من بين العناصر الثّلاثة الآتية

و أصل لفظة التعليمية . لحق بالمعارف الوسائل التعليمية وطرائق التدريسوالمعارف الخاصة، وي
واللّــفظان  . الإنجليزيـة ) Didacis(الفرنسية، و ) Didactique(هو مقابل العربي لكلمة 
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و أو ) . علّم( اليونانية التي تعني ) Didacskein(الإنجليزي والفرنسي معا مستمدان من كلمة 
م، حيـث اسـتخدمه   1632اللّـفظ في اللغات الأوربية يرجـع إلى سـتة    ل استعمال لهذا

)ComEnius (   ة وتنظيم المدرسـة، يحمـلربيفي مؤلّف يتناول وجهة نظر عامة في شأن الت
  .)magna Didactica  ()4(عنوان 

هي كلّ ما يستعين به المعلّم لتوضيح المعاني والمفاهيم التي يريد تكوينـها   :وسائل الإيضاح
  .اسمات، والصور، والإشارات الحركية: في أذهان التلاميذ، مثل

  :  التعليمية تعريف الوسائل
تعددت تسميات الوسائل التعليمية بتعدد المدارس النقديـة والمـذاهب الأدبيـة الغربيـة     

إلاّ أنّ الباحثين والمنشغلين في حقل التعليمية، يـرون أنّ  . والشرقية، وإن كانت الهدف واحدا
درسـي  الوسائل التعليمية هي جزء من مكونات المنهج المدرسي، وبما أنّ مكونات المنـهج الم 

-والوسائل التعليمية -وطرق التدريس، والأنشطة،  -والمحتويات،  -الأهداف،  -:تتكون من
  . ، وأساليب التقويم

ــة،ومعينات : ومــن أشــهر تلــك التســميات وســائل الإيضــاح،والمعينات التربوي
لوسائل الوسيطة، التدريس،والوسائل المعينة،والمعينات التعليمية،والوسائل السمعية والبصرية، وا

ووسائل الاتصال التعليمية، والوسائط التعليمية، والمصادر التعليميـة، والوسـائل التعليميـة    
  .) 5(التعليمة،وتقنيات التعليم وتكنولوجيا التدريس، وتكنولوجيا التعليم 

يسـتعملها المعلّـم   كلّ الوسائل الـتي  : هي إنّ الوسائل  التعليمية :آخر في تعريف وجاء
والتلميذ في عملية التعليم؛ لأنّ التعليم الناجح هو الذي تدعمه الوسـائل التعليميـة كـالخبرة    
المباشرة ،وغيرها من الوسائل التعليمية الأخرى التي تساعد المتعلّم على إدراك الأشياء إدراكـا  

واقف والمواد والأجهـزة التعليميـة،   حسيا، ثمّ إدراكا عقليا، أو تصورا ذهنيا، وهي مجموعة الم
، والأشخاص الذين يتم توظيفهم ضمن إجراءات استراتيجيه التعليم بغية تسهيل عملية التعلـيم 

وهذه الوسائل . والتعلّم مما يضمن ويسهم  في تحقيق  الكفاءات المرجوة في اية المسار التعليمي
الفعالة أكثر ، كما أنهـا تسـاعد علـى التركيـز      التعليمية تسهم بشكل كبير في بناء الخبرة
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والتـفاعل الصفي الايجابي،  وهي كدعامة للأستاذ فعليه أن يركّز عليها في عرض الحصـص  
  .التعليم

  :تاريخ اعتماد الوسائل التعليمية في عملية التعلّم
مجال التدريس  عتمادها فيإنّ تاريخ استعمال الوسائل التعليمية في العملية قديم جدا، يعود ا

والرسـم،  واهتم الرومـان بـالفنون التعبيريـة كالنحـت،     .بصفة رسمية منذ العهد الروماني
  .) 6( والفسيفساءوالتصوير،

قد دعا إلى أهمية الرسوم  )مCicero43-106 -(كان العالم والمربي الروماني سيسرو و
  . التي تساعد المتعلّم من الانتقال من ارد إلى المحسوس

فالرسوم مهما كان تشكلها طبيعية أو غير طبيعية فإنها فن وذوق جمالي مـثير للحـواس   
كمـا  . ولاسيما حاسة البصر، لهذا كان المربون الرومان سباقين إلى إدراج فن الرسم في التعليم

الناس يعتمدون  على حاسة البصر  إلى أنّ)م65 –م .ق -Senca  04(ب مواطنه سينكا ذه
وهـا  . أكثر من اعتمادهم على الكلام ، لذلك اهتم بالرسوم على أنها وسيلة من وسائل التعلّم

، قد أكّد على أهمية الوسائل في التعلّم، إذ يـرى  )م100-35(هو الروماني الثالث كون تاليان
علّم مدى قوة في التوافع الذّاتية الترابط بين الد  

والمحيط الخارجي تمكّن المتعلّم من أن يهضم المعلومات ولا يكون ذلك إلاّ بالاعتماد علـى  
  .)7( المحسوسات، وهذا ما تؤكّد علية النظرية السلوكية في التربية المعاصرة

) م 1675 -1592(منيـوس  وفي بداية عصر النهضة حثّ المربي التشيكوسـلوفاكي كو 
على أن تتضمن الكتب المدرسية الصور المساعدة على الفهم،  وتزيين جدران الفصول بصـور  
تلفت الانتباه عن طريق البصر، كالرسوم، والخرائط والنماذج ،وكلّ ما يدخل تحـت طائلـة   

  )8. (ر بقصد التعلّمالإدراك الحسي، ألّف كتابا ضمنه عالم الأشياء الحسية، واستخدم فيه الصو
ا عرفت الصورة التوضيحية أول مرة بما سمي المخطوط المضيء في العصور الوسـطى،  وربم

بطريقة الحـروف  )  جوهانس جوتنبرج( وظهرت نتائج هذه الأعمال في طبعة أول كتاب لـ 
المطبوعـة في أواخـر   المتحركة في القرن الخامس عشر الميلادي، ثمّ ظهرت الصورة التوضيحية 
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في ) ألبر يخت فيستر( القرن الخامس عشر، ويعود  الفضل في طبع  هذه الكتب لعامل الطّباعة 
وكان العمال الحرفيون يزينون الصور التوضيحية المطبوعة يدويا،ومن النمـاذج   .باَمبرج بألمانيا 

، ) ها فر هو لبين الابـن ( رسمها التي " كتاب الحمقى" الشهيرة  لمثل هذا النوع  من الكتب 
وكانت الصورة التوضيحية في هذه الكتب  تطبع على جانب واحد فقط من الصفحة، ومـن  
ذلك الوقت توسعت عملية طبع الكتب في كلّ من ألمانيا والبندقية في إيطاليا إلى أن أخـذت  

ترفون والمختصون في هذا اال تنتشر في بقية أقطار أوربا مع مرور الزمن، وأخذ الرسامون المح
  .)9( الألماني) ألبريخَتدورير( يتزايد،أمثال 

  : أولى الصور التوضيحية في التراث العربي
ظهرت أولى الصور التـوضيحية في المخطوطات العربية في مدرسة مصر في القرنين التاسع 

إلينا كاملة من أعمال القـرنين    والعاشر الميلاديين، وظهرت في المخطوطات العربية التي وصلت
الثّاني عشر ، والثالث عشر ، مما يطلق عليه مدرسة بغداد ، وكانت أغلب رسوم هذه المدرسة 
شرحا للمتن وتوضيحا له،وفي القرن الخامس عشر الميلادي ظهرت الصـورة التوضـيحية في   

عشر في المخطوطات المدرسة  مخطوطات المدرسة  التيمورية، ثم في القرن السادس عشر والسابع
-1332(ولا ننسى العالم والمربي والمؤرخ العربي ابن خلـدون  ، )10(الصفوية والمدرسة التركية

وموقفه ضد الطّرق التـقليدية العقيمة في التعلـيم، وبخاصـة في   ) هـ808 -733( -)م1406
م و التي أساسها المدركات الموجودة في تعليم القرآن الكريم، إذ أكّد على أهمية الحواس في التعلّ

  . محيط التعلّم من أشياء حسية ومجسمة
وظهورها كوسيلة  العربي، من حيث دلالتها اللغويةكان هذا ما يتعلّق بالصورة في التراث 

( بينما في العصر الحديث فقد أشار التشيكوسلوفاكي كومنيوس. حسية مفيدة وضرورية للتعلّم

إلى أنّ المعرفة  تبدأ دائما عن طريق الحواس، كما ذهب إلى أنّ الفهم للأشياء لا  )م1675 -1592
يكون مفيدا إلاّ إذا كانت الحواس قد لعبت الدور الرئيس في العملية التعليمية، كما طالب أن 
 تتضمن الكتب المدرسية الصور المساعدة على الفهم ، وتزيين جدران الفصول بصور تلفـت 
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الانتباه عن طريق البصر، كالرسوم، والخرائط، والنماذج، وكلّ ما يدخل تحت طائلـة الإدراك  
  .واستخدم في الصور بقصد التعلّم) عالم الأشياء الحسية( الحسي ، وله كتاب معنون بـ 

الذي ) مJean-jague Rousseau171  -1778 2( وجاء من بعده جان جاك روسو
للأشياء المادية بحيث يمكن   التعليم عن طريق الخبرة المباشرة، والملاحظةهو الأخر كان يدعو إلى

ويـذكر في  ).  emile(لحواسنا إدراك تلك الأشياء إدراكا تاما، جاء هذا في كتابه الأول إميل
يحدثنا فيه عن جولاتـه بـين    ) Le pro mineur, Solitaire(كتابه الثّاني المتجول الوحيد

لهذا لقد )  11.(الغناء بطهارا وقدسيتها، والتي يرى فيها المعلّم الأول للإنسانأحضان الطّبيعة 
لعبت الصورة دورها التربوي والبيداغوجي منذ العهد الروماني، وأخذت حيزا بدءا من القـرن  

 و منذ. قد تعدد مجال الصورة التعليمية بفضل التقدم العلمي والتكنولوجي المذهل. السابع عشر
فجر النهضة الصناعية والعلمية، والفكرية تعدد مجال الصورة التعليمية، مما أصبح يعرف بالصور 
المصورة، والمطبوعة، والإلكترونية، والخرائط والصور السمعية البصرية، وقد أصـطلح علـى   

  .)12( تسميتها بالتعليم التكنولوجي
وهـاهي تصـادفنا كلمـة    . والتعليمية تعريفا مختصـرا لقد سبق أن عرفت التعلّم، والتعليم، 

  .التكنولوجية الواردة صفة للتعليم، والتعليم الإلكتروني، فما معنى لفظة التكنولوجية؟
هي عبارة مركّبة من كلمتين مأخوذتين أصلا مـن  ) Technologie(نّ كلمة التكنولوجيا إ

: وتعني في الفلسفة اليونانيـة القديمـة  ) logo(ومن ، ومعناها المهارة أو الفن، )Techno(اليونانية 
العلم : فكلمة تكنولوجيا في هذا الإطار تعني. العقل أو المبدأ العقلاني في الكون، وهي هنا بمعنى علم

المرتبط بشكل منظّم بالفنون الدقيقة أو التطبيقية،ولكن لابد من التأكيد على أنّ استخدام مصطلح 
لف بحسب السياق الذي يستخدم فيه، ومع شيوع الاستخدام وتعدد مجالاته يتنـوع  التكنولوجيا يخت

  .)13(المعنى
وفي العصر الحديث تعددت مفاهيم وتعار يف وتفاسير لفظة تكنولوجيا ، وقد كان التركيز في 
المقام الأول على الشق التقني والاقتصادي،وتوالت التعاريف بشأن المصطلح مـن قبـل البـاحثين    

ولكثرة التعاريف فضلت أن أقف على تعريف واحد كان أكثـر  . والمولعين ذا العلم إن صح ذلك
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نتاج جهد إنساني وطريقـة لـتفكير في اسـتخدام المعلومـات     : التكنولوجيا" تركيزا وموضوعية
احـة في  والمهارات والخبرات والنظريات العلمية، ونتاج البحوث العناصر البشرية، وغير البشرية المت

مجال  معين وتطبيقها في الحصول على منتج جديد لحلّ مشكلات الإنسان وإشباع حاجاته وزيادة 
  .)14(" قدراته

فإنّ الموضوع الإلكترون هو جزء من " التعليم الإلكتروني" وعند رجوعنا إلى عنصر المحور وهو 
ثمّ ظهور الراديو، وبعده  الطباعة، ورفي اال التعليمي منذ ظه التكنولوجيا التي أخذ يتزايد وجودها

التلفاز، ثمّ الكومبيوتر،والإنترنت،وصولا التكنولوجيا المتطورة جدا التي تعكس مدى عبقرية الإنسان 
المخترع في زماننا هذا،وهو ما تجسد  في التليفون المحمول أو الجوال من الجيل الذكي الذي يجمـع  

إذ حقّقت عبقرية المخترعين ما لم يكن يتصوره الإنسـان في  .واحدبين عدة وظائف اتصال في آن 
لكن موضوع مداخلتنا هو التعليم الإلكتروني ، ولإلكترون هو .مجال الاتصال والتواصل والتعليم معا

جزء من التكنولوجيا ومخترعاا المتطورة من الكومبيوتر، والإنترنت والجـوال المحمـول المتعـدد    
أصبحت تقدم خدمات تعليمية جليلة للمتعلّم بالتحديد، والإنسانية جمعاء، هذا مـا  الوظائف كلّ 

  .)15( يقودني أن أتناول تكنولوجيا التعليم والتعليم الإلكتروني ولو يشكل محدد
  :تكنولوجيا التعليم

هي عملية متكاملة تقوم على تطبيق هيكل من العلوم والمعرفـة عـن التعلـيم الإنسـاني     
دام مصادر تعلّم  بشرية وغير بشرية تؤكّد نشاط المتعلّم وفرديتـه بمنهجيـة أسـلوب    واستخ

و تعني كذلك استخدام ) 16.(المنظومات لتحقيق الأهداف التعليمية والتوصل لتعلّم أكثر فعلية
وهـو  . الأجهزة والمعدات في العملية التعليمية، وقد يكون ذلك قائما على تصميم تعليمي محدد

يعني وجود عنصر التكنولوجيا في العملية التعليمية، بمعنى استخدام الأجهزة والمعدات في السياق 
تعنى الاهتمام بكلّ  اكم )17(التعليمي دون اشتراط الالتزام بمتطلّبات التصميم التعليمي المسبق 

ييم الحلول المناسبة للتعامل مظاهر التعليم الإنساني والتعرف على مشاكله من تصميم وتنفيذ وتق
كما أنه العلم الذي يدرس العلاقة بـين  . مع هذه المشكلات وصولاً لتحقيق أهداف هذا التعلّم
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الإنسان ومصادر التعلّم من حيث تصميمها، وإنتاجها، واستخدامها، وإدارـا، وإتاحتـها،   
  . وتقويمها في ضوء نظريات التعليم وفلسفته

  :تكنولوجيا التعليم تـطورات مسميات
في اية القرن العشـرين وبدايـة القـرن الواحـد      -لقد عرفت تكنولوجيا التعليم تقدما

لم تعرفه الإنسانية من قبل، والفضل يعود لمبدعي ومخترعي الإلكترونيات ، هذا ما  -والعشرين
ت التكنولوجيا الحديثـة  أعطى عناية فائقة من قبل المربين والمعلّمين وصناع القرار لاعتماد تقنيا

  .في حل مشكلات العملية التعليمية في ضوء فلسفات التعليم وأهدافه لكلّ بلد
إنّ تكنولوجيا التعليم هي جهد مـع آلات أو بدوا،وهـذا   ) : Gentry(ويقول جنتري

الجهد يسعى للتحكم في بيئة الأفراد دف إحداث تغيير في السلوك أو الحصول على مخرجات 
  .)18(علّم أخرىت

أنّ تكنولوجيا التعليم تم بدراسة ويئة الشروط من أجل تعلّـم  ) Gagne(ويرى جانيه 
فعال، وبعض هذه الشروط قدرات ومؤهلات المتعلّم بما في ذلك قدراته البصرية، والسـمعية،  

م، وهناك شروط أخرى تعتمد على نمط عرض المعلومـات للمـتعلّ  . وقدرته على الاستيعاب
      .)Gagne 1990 ()19 ( وتوقيتها وتسلسلها، وتنظيمها 

من المهم جدا هنا الإشارة إلى أنّ ذلك المعنى لا يجعل من تكنولوجيا التعليم أسيرا لمفهـوم  و
مـن أنّ توظيـف   ). Rowntree(م 1976وهذا ما أكّده رونتري في . الأجهزة الإلكترونية
لايرتبط بوجود التيار الكهربائي، فهي ) Instrucctiona Technology(تكنولوجيا التعليم 

ليست أجهزة مادية، ولكنها طريقة للتفكير تتناول  التعليم والتعلّم تنـاولا منـهجيا منظومـا    
ومنتظما دف تطوير المواقف التعليمية وتجديدها وزيادة فاعليتها وكفاءا لإحـداث تعلّـم   

  .)20(أفضل
فإنّ الأجهزة الإلكترونية بدون تفكير من قبل المعلّم والمـتعلّم ،  : هذا يعني في قول رونتري

وفي غياب منهج وهدف واضح من وراء العملية التعليمية فلا قيمة لتكنولوجيا التعليم بمعـزل  
  .العناصر المذكورة
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  :كثيرة ومن أهمها:فوائد تكنولوجيا التعليم
توفر المساواة للمتعلّمين،  -3أكثر سرعة، تجعل التعليم  -2تجعل التعليم أكثر إنتاجا، -1 

توفر قاعـة علميـة    -6توفر خصوصية التعليم،  -5تراعي الفروق الفردية للمتعلّمين ،   - 4
تجـاوز حـدود    -8تواجه وتوازي مثيرات بيئة الإعلام،  -7أوسع وأعمق للعملية التعليمية،

تعـويض تفـاوت    -10ير والبحث العلمي،تنمية مهارات التفك -9الزمان والمكان للمتعلّم، 
  .)21( معالجة مشكلة العداد المتزايدة من المتعلّمين -11قدرات ومهارات المعلّمين،

لقد تميز عصرنا هذا بالتغيرات السريعة في كلّ مجالات الحيـاة الصـناعية والعلميـة،       
ذلك تكنولوجيا المعلومـات،  والفضل يعود إلى التقدم العلمي والتكنولوجي بما في . والحضارية

لذا أصبح من الضروري مواكبة العملية التربوية لهذه التغيرات لمواجهة المشكلات التي تـنجم  
كثرة المعلومات وسرعة تغييرها، وزيادة عدد الطّلاب، ونقـص المعلّمـين، وبعـد    : عنها مثل
  .المسافات

، خاصة في مجـال التعلـيم   عليمرق عديدة للتوقد أدت هذه التغييرات إلى ظهور أنماط وط
الذي يسير فيه المتعلّم حسب طاقته وقدرته وسرعة تعليمه وفقا لما لديه من  -الفردي أو الذّاتي

وذلك كحلول في مواجهة هذه التغيرات، فظهر مفهـوم التعلـيم    -خبرات ومهارات سابقة
يم من بعد والـذي يـتعلّم فيـه    المبرمج، ومفهوم التعليم  المعان بالحاسب الآلي، ومفهوم التعل
  .الطالب  في أي مكان دون الحاجة لوجود المعلّم بصفة دائمة

ومع تعاظم الثّورة التكنولوجيا بما في ذلك تكنولوجيا الاتصالات ، والتي جعلت من العالم 
ة قرية صغيرة زادت الحاجة إلى تبادل الخبرات مع الآخرين ، وحاجة الطّالب لبيئات غنية متعدد

المصادر للبحث والتطوير الذّاتي، فتدخل تكنولوجيا التعليم للاستفادة من مصادر المعلومات  ، 
. تحويلها إلى مواد صالحة للتعليم والتعلّم: وتنتقي منها  ما يمكن تحويله لمصدر تعليم وتعلّم، أي

تعليم، يعتمد علـى  فظهر مفهوم التعليم والتعلّم الإلكتروني، والذي هو أسلوب من أساليب ال
التقنيات الحديثة للحاسب والشبكة العالمية للمعلومـات ووسـائطهما المتعـددة وأدواـا،     
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الأقراص المدمجة، والبرمجيـات التعليميـة، والبريـد الإلكتـروني،     :والتسهيلات التي توفّر مثل
  .م المنتشروساحات حوار ونقاش، والفصول الافتراضية، والتعلّم الجوال، والتعلّ

  : ما التعليم والتعلّم الإلكتروني؟
هو ذلك النوع من التعليم الذي يعتمد  على استخدام آليات  الاتصال الحديثة،والمعاصـرة  
من حاسب وشبكاته ووسائطه المتعددة من صوت وصورة، ورسـومات، وآليـات بحـث،    

واستقبال المعلومات، واكتساب  ومكتبات إلكترونيات، وكذلك بوابات الإنترنت في الاتصال،
لا .المهارات، والتفاعل بين الطّالب والمعلّم، وبين الطّالب والمدرسة، وربما بين المدرسة والمعلّم 

يستلزم هذا النوع من التعليم وجود منشآت مدرسية، أو صفوف دراسية، بل إنه يلغي جميـع  
  .)22(المكونات المادية للتعليم

التعليم يركّز على استخدام معطيات تكنولوجيا التعليم في تصميم وإنتـاج   هذا النوع من
مصدر للتعليم والتعلّم الرقمي محدد الهداف يتم توظيف تكنولوجيا الاتصال في إتاحته للمـتعلّم  
بالشكل الذي يضمن سلامة المحتوى ونجاح التواصل مع المتعلّم بشكل متوازن،أو غير متـوازن  

  .)23( التصميم التعليمي المحدد لذلك وفق نموذج
فالتعليم الإلكتروني هو كلّ تعلّم يتحقّق للمتعلّم مـن خـلال الوسـائط التكنولوجيـة     
الإلكترونية، وهو نوع من التعليم الإلكتروني، ولكن المعنى الأدق هو أن يطلق هذا المفهوم على 

  :أحدث صورة الآنالتعليم والتعلّم المقدم عبر الشبكات، ومن 
، وهو مصطلح لغوي يشير إلى اسـتخدام الأجهـزة   أو التعليم الجوال التعلّم الجوال -1

هذا الأسلوب متعلّق إلى حد كبير بـالتعليم الإلكتـروني ،   . المحمولة في عملية التعليم والتعلّم
  .والتعليم عن بعد

علّم الذي يمكن تحقيقه من خلال التفاعل مع ويعني التعلّم المنتشر هو الت :التعلّم المنتشر -2 
يمكن عناصر الموقف التعليمي  في أي وقت ، ومن أي مكان باختلاف الوسائل والأدوات  التي 

تـرتبط  ، مما يؤكّد على ارتباطه  بمفهوم الحوسبة المنتشرة، والتي  لا أن تحقّق  عملية الاتصالات
كل التقليدي للحاسب، وبالتالي الشـكل التقليـدي  في   ، ولا الشبالشكل التقليدي للشبكة
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 ـ   . الاتصال ب، وذلك من خلال التليفون المحمول، أو الكمبيـوتر المحمـول، وكمبيـوتر الجي
  .، وجهاز قراءة الكتب الإلكترونية)PDA(والمساعدات الرقمية الشخصي

على اسـتخدام التقنيـات    يركّز هذا المصطلح :الحاسبات ومصادر التعليم والتعلّم - 3
المتوفّرة بأجهزة الاتصالات اللاسلكية لتقديم  التعليم خارج قاعات التدريس التقليدية، حيـث  
وجد هذا الأسلوب ليلائم الظّروف المتغيرات العالمية الحادثة بعملية التعليم والتعلّم التي تـأثّرت   

 الحاسباتالتي تواجه عملية التعليم والتعلّم ، وتعتبر بظاهرة  العولمة وحلاً للعديد من المشكلات 
من أهم التكنولوجيات  الداعمة للتعليم والتعلّم الإلكتروني بما توفره من إمكانات تتيح تـوفير  

  .مصادر للتعليم والتعلّم متعددة الوسائل
سـه مـا لم نـزوده    لا يمكن أن نعد الطالب القادر على اكتساب المعرفة التي يحتاجها بنف

ولكي نستطيع تزويـده  . بالمهارات المعلوماتية التي تمكّنه من التعامل مع لمصادر المعرفة المختلفة
غـير   -ذه المهارات فلابد من إتاحة اال أمامه للتعرف على المصادر المختلفة للمعلومـات 

ر التعلّم من أنسب الصيغ تمثيلا لهذا وتوظيفها في تعلّمه، وتعد مراكز مصاد -المقررات الدراسية
  .    الفهم، وقدرة على تحقيق هذا الهدف

يتفق في حاضرنا هذا معظم العاملين في اال التربوي، وكذلك الباحثين الـذين تنـاولوا   
عملية تطوير التعليم وإصلاحه على ضرورة دعم المناهج الدراسية بمصادر إثرائيـة مسـاعدة،   

ة تعليمية تعلميه تساعد المتعلّم على تحقيق أهداف الموقف التعليمي، كما يرى البعض وتوفير بيئ
التفكير العلمـي الناقـد ،   : منهم أنّ العيش في الألفية الثالثة يحتاج إلى  مهارات جديدة هي 

عاون،وفهم الثّقافات الأخرى، مع الوضع في الاعتبار أنّ مهارات  التعامل وقدرة الابتكار، والت
  )24(.مع التكنولوجيا الحاسبات ، والاتصالات من الأساسيات ، إضافة إلى الاعتماد على النفس

  :العوامل المشجعة على التعليم الإلكتروني
زيادة المتعلّمين في زماننا هذا بشكل  -1:منها.العوامل المشجعة على هذا النوع من التعلم 

مناسبة هذا النوع من التعليم للكبار الذين  -2.استيعام جميعاحاد لاتستطيع المدارس المعتادة 
ارتبطوا بوظائف وأعمال ، وطبيعة أعمالهم لا تمكّنـهم مـن الحضـور المباشـر لصـفوف      
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هذا النوع من التعليم يعتبر واعدا لتعليم وتثقيف المرأة خاصة في اتمعات الشرقية  -3.الدراسة
تجهيز المتعلّمين لوظـائف     -4.غلات برعاية المنازل وتربية أبنائهنوربات البيوت، ومن المنش

المستقبل حيث أنّ العديد  من الوظائف تعتمد على  تقنية الحاسوب ممـا يسـتوجب إعـداد    
تنمية قدرة المتعلّم علـى الـتعلّم    -5.المتعلّمين بما يمكّنهم من التعامل  مع الحاسوب وتطبيقاته

مقابلـة    -6.على النفس ، وخلق جيل من المتعلّمين مسؤولين عن تعليمهم الذّاتي، والاعتماد
مواجهة معدلات التعبير السريع في متطلّبـات العمـل    -7.المعادلات الكبيرة للانفجار المعرفي

  .)25( دعم مفهوم التعليم والتدريب  مدى الحياة -8.وممارسة المهن  المختلفة
  .وغير التزامن -2المتزامن،  -1  :ويتضمن عنصرين هامين :لكترونيأساليب التعليم والتعلّم الإ

وفيه يكون المحاضر والطّلبة يتواجدون في وقت واحد، ويتواصلون مباشـرة،   فالمتزامن -1
ومن إيجابيات هذه الدراسة أنّ الطالـب  .ولكن ليس بالضرورة التواجد بمكان واحد موحد

  .يستطيع الحصول من المعلّم على التغذية الراجعة المباشرة لدراسته في الوقت نفسه
نوع لا يتطلّب فيه تواجد المحاضر والطّلبة في وقت واحد  ومكـان  وهذا ال: غير المتزامن -2  

واحد، مثل استخدام الإميلات ومنتديات النقاش ، ومن إيجابيات هذه الدراسة أنّ المتعلّم يتعلّم 
حسب الوقت المناسب له، وحسب الجهد الذي يرغب في إعطائه ، كذلك يستطيع الطّالـب   

إليها الكترونيا كلّما احتاج إلى ذلك، أما السلبيات فهـي عـدم    إعادة دراسة المادة والرجوع
استطاعة الطّالب الحصول على تغذية راجعة من الأستاذ أو المعلّم  إلاّ في وقت متأخر ، أو عند 

  .  الانتهاء من الدروس أو البرنامج
 -2.اعهم المختلفةالطّلاب بكلّ فئام وأنو -1: من هذه العناصر :عناصر التعليم الإلكتروني

  .)26(التقييم -5الفصول،  -4،  )مصادر التعلّم الإلكتروني( المناهج -3المدرسة والمعلّمين، 
إنّ الاستفادة من التعليم الإلكتروني تخـص مجـالين    : مدى الاستفادة من التعليم الإلكتروني

  .فوائد تعود على المتعلّم، وفوائد تعود على المؤسسة التعليمية:هما
يتعلّم ما يريد أن يتعلّمه في الوقت الذي يختـاره،   -1: هيالفوائد التي تعود على المتعلّم  -ا

وبالسرعة التي تناسبه، يستطيع كلّ فرد أن يختار ما يحتاجه فعلا من أي برنامج كمـا يمكنـه   
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يل أو الدراسة في الأوقات التي تناسبه، وتحديد أوقات بدء الدراسة، فلا يرتبط بمواعيد تسـج 
يختلف الأفراد من  3 يتعلّم في جو من الخصوصية، -2 بفترات محددة لبداية الدراسة وايتها،

حيث قدرام الاستيعابية ، ومن مزايا التعليم الإلكتروني أنه يتم بمعزل  عن الآخرين، بحيـث  
 -3ور بـالحرج،  يمنح المتعلّمين الفرصة للتجربة والخطأ في جو من الخصوصية دون أي شـع 

التعلّم وفق المعدلات التي تناسب كلّ متعلّم فلا يحتاج إلى حضور برامج بأكملها لا يحتاج منها 
إلاّ إلى أجزاء بسيطة أو يرى أا لا تعود عليه بالفائدة فيختار ما يحتاجه فعليا، وذلك بمساعدة 

تعلّم من التكـرار للمحتـوى   يمكن الم -4.بعض الاختبارات سواء الذّاتية أو عن طريق المرشد
وذلك  إلى أن يطمئن إلى استيعابه للمادة العلمية تماما، مما يزيد : التعليمي بالقدر الذي يحتاجه

يتيح مصـادر هائلـة مـن     -5.من ثقٌته بنفسه ويجعله يتقدم بخطى ثابتة إلى المستوى الأعلى
ا الحديثة، يرتبط هذا النـوع مـن   تنمية مهارات استخدام التكنولوجي -7.المعلومات للمتعلّم

التعليم ارتباطا وثيقا بالحاسب الآلي وتطبيقاته المختلفة مما يكسب المتدربين مهارات اسـتخدام  
  .)27( التكنولوجيا الحديثة كوسيلة للتعلّم لا كغاية في حد ذاا

  :الفوائد التي تعود على المؤسسة التعليمية
حيـث  يمكـن لمنظّمـة    : والانتقال بالنسبة للمتدربين والمتعلّمينتقليل مصروفات السفر  -1

الاستفادة من أفضل البرامج والخبراء العاملين دون الحاجة إلى انتقال الموظّفين إليهم، بل تـأتي  
إليهم هذه الخبرات سواء في أماكن العمل أو في المنازل ليتم التدريب وفقا لقـدرات الأفـراد   

في التعلّم وطبقا لاحتياجام الفعلية دون الارتباط بالوقت  الذي يفرضـه   وسرعام المختلفة
  .تاريخ انعقاد البرنامج والمكان الذي ينعقد فيه

لا يحتاج الموظّفون لترك مكان العمل لحضور الـبرامج  :  تقليل أوقات الغياب عن العمل -2
وقات بالنسبة لظروف الموظّـف   التدريسية ، حيث أنّ الفرصة تكون متاحة لاختيار أنسب الأ

  .وظروف العمل على حد سواء
من أجل عرضها القضايا والمشكلات على جميع العاملين والذين يكونـون  : دعم الشبكة -3 

  .قد اكتسبوا مهارات التعامل مع الشبكة والتحاور من خلالها
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لّم الإلكتروني في سـرعة  تظهر أهمية التع:سرعة نشر الأخبار والتعليمات والثقافة الجديدة -4
  .نشر الأخبار الثّقافة الجديدة بصورة متسقة وتكلفة أقلّ

  .مواكبة أحدث المعارف والمهارات العلمية في كلّ ما تقدم -5
  :يتميز التعليم الإلكتروني بالمميزات الآتية  :مميزات التعليم الإلكتروني

بينهم، وبين الطّلبة والمدرسة في عدة اتجاهات  التـفاعل وسهولة الاتصال بين الطّلبة فيما -1
  .مثل مجالس النقاش، البريد الإلكتروني، غرف الحوار

الإحساس بالمساواة حيث أنّ هذا النوع من التعليم يتيح لكلّ طالب فرصة الحصول على  -2
  .ما يناسبه وما يحتاجه وبشكل متكافئ  للجميع

كبيرة في الوصول إلى المعلّم في أسرع وقت ، وذلك خارج  أتاح التعليم الإلكتروني سهولة -3
أوقات العمل الرسمية؛ لأنّ المتدرب أصبح بمقدوره أن يرسل استفساراته للمعلّم مـن خـلال   

  .البريد الإلكتروني
التعدد والتنوع في طرق التدريس حيث من الممكن تلقي المادة العلمية بالطّريقة التي تناسب  -4

ب، فمنهم من تناسبه الطّريقة المرئية، ومنهم تناسبه الطريقة المسموعة، والمقروءة، وبعضهم الطّال
  .تتناسب معه الطريقة الملية

توفّر مصادر التعليم والتعلّم طوال اليوم وفي كلّ أيام الأسبوع هذه الميزة مفيدة للأشخاص   -5
ل التعلّم صـباحا ، والآخـر   بعضهم يفضالذين يرغبون التعليم في وقت معين، وذلك ؛ لأنّ 

،كذلك للذين يتحملون أعباء ومسؤوليات شخصية فهذه الميزة تتيح للجميع الـتعلّم في  مساءا
  .الزمن الذي يناسبهم

وفّرت أدوات التقييم الفوري للمعلّم طـرق متنوعـة لبنـاء    : سهولة وتعدد طرق التقييم -6
  .أساليب التقييموتوزيع وتصنيف الاختبارات وطرق و

التعلّم الإلكتروني يتيح للمعلّم الأعباء الإدارية الـتي  :  تقليل الأعباء الإدارية بالنسبة للمعلّم -7
كانت  تأخذ منه وقتا كبيرا في كلّ محاضرة مثل  استلام الواجبات وغيرها، فقد خفّف التعليم 
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ل واستلام كلّ هذه الأشياء عن طريق الإلكتروني، من هذه الأعباء، فقد أصبح من الممكن إرسا
    )28(.الأدوات الإلكترونية مع إمكانية معرفة استلام الطّالب هذه المستندات

  :الإنترنت
شبكة ضخمة من الحواسب المنتشرة عبر العالم مرتبطة بعضها ببعض خلال شبكات محلّية، 

كما أنّ الإنترنت عبارة . وشبكات واسعة، مهمتها نقل المعلومات والبيانات على هذه الشبكة
عن شبكة عملاقة تضم عشرات الألوف من الشّبكات والحواسب المرتبطـة مـع بعضـها في    

، .وتستخدم هذه الحواسب والشبكات بروتوكولات النقـل والسـيطرة   عشرات من الدول ،
وبرتوكول إنترنت، الذي يرمز لها لتأمين  الاتصالات الشبكية، ولذاك فإنها تعد  أوسع شبكة 
حواسب في العالم ، تزود  المستخدمين  بالعديد  من الخدمات كالبريد الإلكتـروني، ونقـل    

ول إلى الآلاف  من قواعد البيانات، كما تزودهم بخدمات الدخول في الملفات والأخبار والوص
حوارات مع أشخاص آخرين حول العالم، وممارسة الألعاب الإلكترونية والوصول إلى مكتبـة  

  ) 29(. الكترونية كبيرة من الكتب والات والصحف والصور وغيرها من التطبيقات والخدمات
  :تماد الإنترنت في التعليم اعالأسباب التي أدت إلى

  .الإنترنت مثال واقعي للقدرة على الحصول على المعلومات من مختلف أنحاء العالم -1 
  .تساعد الإنترنت على التعلّم التعاوني الجماعي، نظرا لكثرة المعلومات المتوفّرة فيها -2
  )30(.تساعد الإنترنت على الاتصال بالعالم بأسرع وقتا وبأقل تكلفة -3

  :ــب كون الإنترنت مصدرا للتعليم فإنها تتميز :الإنترنت مصدر التعليم والتدريب
 -2بالمرونة في الزمان والمكان مما تسمح بفرص التعليم المفتوح وتنوع بـرامج التعلـيم،    -1 

يمكن للخبراء المشاركة في تطوير نظرية ما ، ومتابعة اختراع  علمي، وإجراء تجارب مشتركة ممـا  
وعية التعليمية وسهولة تطوير المادة التعليمية الموجودة علـى  الاهتمام بالن -3يسهم في تطوير العلم،

إمكانية الاتصال  -5الحصول على البرمجيات التعليمية اانية مما يقلّل تكلفة التعليم، -4الإنترنت، 
إمكانية الوصول إلى عدد كـبير مـن الجمهـور     -6بالمختصين بغرض الاستفادة من استشارم،
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تغيير طرق إستراتيجيات التدريس التقليدية،وذلك بخلـق جـو    -7 مختلف أنحاء العالم،والمتابعين في
  .)31(سرعة الحصول على المعلومات -8تعليمي تفاعلي ملئ بالنشاط والحيوية ، 

فإذا كانت الإنترنت تمثّل قمة التكنولوجية التعليمية والإلكترونية فإنّ هناك ابتكـارات في  
لوجي الذي قدم ويقدم خدمات جليلة للبشرية في زماننا هذا في مجـال الاتصـال   اال التكنو

والنشـر   -2، الأقمـار الصـناعية   -1والتواصل والتعليم، والخبرة التقنية والعلمية  منـها  
 -6،والبريد الإلكتروني -5 والكتاب الإلكتروني، -4،والمكتبة الإلكترونية -3، الإلكتروني

كلّ هـذه الوسـائل   . والبرمجيات -8 والات الإلكترونية، -7،لإلكترونيةوالدوريات ا
   ) 32(.الإلكترونية تتفاعل في بينها من أجل خدمة الإنسان فكريا وعلميا، وثقافيا

تتمثل الاستفادة من خلال ما هو  :في مجال التعليم والبحث العلمي مجال الاستفادة من الإنترنت
  :آت

النشر الإلكتروني للصحف والات والدوريات والبحوث وإتاحة الاطّلاع عليها علـى   -1 
  . مستوى العالم

  .عقد الاجتماعات والندوات والمؤتمرات والدوريات والبحوث وحلقات النقاش عن بعد-2
  .يهيةالحصول على أحدث المعلومات، والمستجدات العلمية، والثقافية، التقنية، والترف -3
الاتصال بمؤسسات البحث العلمي، ومراكز البحث العلمي، ومراكز المعلومات والجامعات  -4

  .والتنسيق معها في تبادل المعلومات وتلبية الاحتياجات
  .الدخول إلى قواعد البيانات الببليوغرافية  وفهارس المكتبات في مختلف أرجاء العالم -5
  .ماء والباحثين وزملاء المهنة في مختلف االاتالمنافسة والتحاور مع العل -6
  . تقديم خدمات طبية وصحية عن بعد -7
  .التعليم والتدريب عن بعد  -8 
  .شراء الكتب من الناشرين والموزعين -9 
  .الإطّلاع على ثقافات  وحضارات الأمم الأخرى -10 
  . آخرنقل المعلومات،والبيانات،والبرمجيات من حاسوب إلى  -11 
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  .توفير مختلف أنواع البرامج والبروتوكولات ونظم الاتصالات، وكيفية استخدامها -12 
تساعد الإنترنت على توفير أكثر من طريقة في التدريس ذلك أنّ الإنترنت هي بمثابـة   -13 

  .مكتبة كبيرة تتوفر فيها جميع الكتب سواء كانت سهلة أو صعبة
الاستفادة من البرامج التعليمية الموجودة على الإنترنت، الاستفادة من بعض الأفـلام    -14 

  .الوثائقية التي لها علاقة بالمناهج
  .الاطّلاع على آخر الأبحاث العلمية والتربوية -15 
  .الاطلاع على آخر الإصدارات من الات والنشرات -16 

بيرة تنافست جامعات العالم في مجالات التعلـيم والبحـث   ولما كان للإنترنت من فوائد ك
العلمي، واحتلت الكثير منها الصدارة في استخدام الإنترنت في مكتباا وحتى تساعد طلاـا  

  : على
  .اكتساب المستفيدين معرفة وتطوير للعملية التعليمية -1
  .صول على مقالات ودوريات ومعلوماتالح -2
  .ئق ونصوصالحصول على وثا -3 
  .الحصول على برمجيات تستخدم في النشر والبحث-4

وهذه الاستخدامات  تفيد الأكاديميين وطلبة الدراسات العليا حيث تصلهم المعلومـات     
التدريس وتطويرهم علميـا  : أينما وجدوا وليس فقط في الصفوف والجامعات، كما تدعم هي

  .)33( البحث العلميومهنيا إلى جانب دعمها المناهج وتعزيز 
  

  :ثحبلا شماوه
                                                             

م، دار عمار للنشر 1989-هـ 1409، 02إبراهيم ناصر، ط/ ، د119-118أسس التربية ص  -1
  .والتوزيع، عمان، الأردن

 م2010لس الأعلى للغة التربية، بدر الدين بن دريدي ،ا/ أ ،125 -124قاموس التربية الحديث ص  -2
  .الجزائر

  .129قاموس التربية الحديث ص  - 3
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،جامعة 263-260،ويراجع ميدان اللغة العربية وآداا ص 130-129قاموس التربية الحديث ص - 4

  .   د.م.سي الرابع من نظام لالتكوين المتواصل والمدرسة العليا  للأساتذة، بوزريعة، الجزائر، السدا
، دار الكتب 16رمزي أحمد عبد الحي ص / الوسائل التعليمية والتقنيات التربوية تكنولوجيا التعليم د - 5

، 11م، والتربية العامة لطلبة المعلّمين والمساعدين في المعاهد التكنولوجية للتربية ص 2008المصرية،  القاهرة، 
  . م الجزائر1977، 01، وزارة التعليم الابتدائي والثانوي، طتأليف مجموعة من الأساتذة، مديرية التكوين

غريقية تعني التشابه والتماثل، في اللغة الإ)Icon(كلمة الصورة: معنى الصورة في الموروث الفكري الغربي - 6
في الإنجليزية والفرنسية، مع وجود اختلاف في ) Image(في اللاّتينية، و إلى ) Imago(وقد ترجمت إلى

  .   النطق
،محمد 15أهمية الوسائل التعليمية في عملية التعلم عامة، وفي تعليم اللغة العربية للأجانب خاصة ص 7 -

  .م،الجزائر1988وطاس، المؤسسة الوطنية للفنون المطبعية، وحدة رغاية ، 
  .15المرجع  نفسه ص  - 8
، 02مؤسسة أعمال الموسوعة للنشر والتوزيع، طالناشر  - 15/202يراجع الموسوعة العربية العالمية  - 9

  - هـ1419
  .، المملكة العربية السعودية، الرياض1999

  .15/202يراجع الموسوعة العربية العالمية  - 10
  .    16أهمية الوسائل التعليمية في عملية التعلّم عامة،وفي تعليم اللغة العربية للأجانب خاصة ص  - 11

 واصف عزيز/إبراهيم عصمت مطاوع، د/ ، د52-51التربية العلمية وأسس طرق التدريس ص -  12
  .م1982دار النهضة العربية للطباعة والنشر، بيروت لبنان، واصف، 

، 03محمد إبراهيم الدسوقي جامعة حلوان ، ط/ د. ،أ06يراجع قراءات في المعلوماتية والتربية ص  - 13
 م2012

  .08ص  نفسه - 14
  .152يراجع أسس التربية ص  -15
  .113رمزي أحمد عبد الحي ص/ الوسائل التعليمية والتقنيات التربوية تكنولوجيا التعليم د - 16
  .65يراجع قراءات في المعلوماتية والتربية ص   - 17
  .63قراءات في المعلوماتية والتربية ص  18
  . 63نفسه ص  - 19
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