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ABSTRACT:.
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1 Directive 2005/29/CE du parlement European et du conseil du 11 mai
2005, relative aux pratiques commerciales déloyales des entreprises vis-a-
vis des consommateurs dans le marché intérieur et modifiant la directive
84/450/CEE du Conseil et les directives 97/7/CE, 98/27/CE et 2002/65/CE
du Parlement européen et du Conseil et le reglement (CE) no 2006/2004 du
Parlement européen et du Conseil, Journal officiel de 1’Union européenne,
11 /06/2005.
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«pratiques commerciales des entreprises vis-a-vis des consommateurs» ci-aprées

également dénommées «pratiques commerciales»: toute action, omission, conduite,
demarche ou communication commerciale, y compris la publicité et le marketing, de

la part d’un professionnel, en relation directe avec la promotion, la vente ou la
fourniture d’un produit aux consommateurs. "
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1Jean calais-Auloy, Henri Temple et Malo Depincé, Droit de la
consommation, 10e édition, Dalloz, France, 2020, P 99.
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1 FARHI Sarah, Droit des contrats spéciaux, 2 Edition, Gualino Lextenso,
France, 2020, p38.
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