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    :الملخص

تتم عن طریق اصدار الامر  تعتبر بطاقة الدفع الالكتروني وسیلة  دفع حدیثة ولأجل حمایة عملیة الدفع التي  
بالدفع الالكتروني بموجب هذه البطاقة في القانون الجزائري تم تكریس عدة ضمانات قانونیة منها مبدأ عدم امكانیة الرجوع 
في الامر بالدفع الصادر بموجب بطاقة الدفع حمایة للمتعاملین بها ، واقرار المعارضة كإجراء ادري وقائي لحمایة بطاقة 

تم التكریس القانوني لكل من التوقیع الالكتروني و التصدیق الالكتروني كوسیلتین فنیتین  15/04وبإصدار القانون الدفع ،
  .لحمایة بطاقة الدفع
  .بطاقة دفع الكتروني ،الأمر بالدفع الالكتروني ،وسائل الدفع الحدیثة ،وسائل الدفع الالكتروني : الكلمات المفتاحیة 

  

Summary:  

The electronic payment card is a modern way to pay, in order to protect the 
payment process that is performed by ordering the electronic payments through this 
card, Algerian law devoted several legal guarantees including the principle of 
irreversibility order for payment under the payment card to protect its users, and the 
approval of the opposition as a preventive administrative measure to protect the 
payment card, and the promulgation of the law 15/4 was taken to the legal 
recognition of electronic signatures and electronic certification as a means of 
protection of payment card. 

   Keywords: electronic payment card, electronic payment order, modern 
payment methods, electronic payments 

  :مقدمة

زائر  ا من  و ، المصرفية الصناعـة مجال  التكنولوجية التطورات و حداث مواكبة ع حرصا

فة نحو سعيا ونية الص ي تب و تقديم  شرعت لك و لك الدفع   .بطاقات

المادة الدفع بطاقة عرف زائري ا زائري23مكرر 543المشرع ا التجاري القانون  عت"من

يئات و البنوك عن صادرة لبطاقةا دفع بطاقة لة المالية ال ا سمح و قانونا المؤ  أو ب لصاح

ل عدم،..".أموال تحو قاعدة التجاري القانون فرض الدفع ببطاقة ن المتعامل طراف ل ماية و

ي و لك الدفع ببطاقة الصادر بالدفع مر عن الرجوع  principe de l’irrévocabilité du)جواز

paiement ) بالتو خاص لقانون زائري ا بإصدارالمشرع القانون،و و ن وني لك والتصديق قيع

رقم ديد حمايتھ15/04ا ز عز و ي و لك بالدفع مر لفعالية القانونية التداب فعل قد ون ي

ي و لك التصديق و شف ال و ي و لك بالتوقيع   .قانونا

الدفع بطاقات ا تواج بقيت ال الية ش المواطنلكن سيقبل عل زائري ا

؟ ونية لك بالبطاقة ن للمتعامل عية شر ال ماية ا تتوفر ل و الدفع ببطاقة   التعامل

البحثية الورقة ناول ن المطروحة الية ش ذه ع   :ماي للإجابة
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ول الدفع/ المحور ببطاقة ي و لك الدفع وم   مف

ي الثا القانونية/ المحور ماية عا شر ال الدفع ببطاقة ي و لك الدفع لفعالية

زائري   ا

التوصيات من مجموعة ا اية ال   .لنخلص

ول الدفع/ المحور ببطاقة ي و لك الدفع وم   مف

من المصرفية المعاملات واستفادت التكنولو بالتقدم القطاعات من ا كغ البنوك تأثرت

المعلو  تكنولوجيا أماممزايا لنصبح ا عل لية ة المعا بإدخال التقليدية الدفع وسائل وطورت ، مات

للأموال ي و الك ل وتحو ي و الك وشيك ونية الك حساب( سفتجة من النقود نقل ع تقوم ال

حساب الدفع)ا بطاقات وتقف ، ونية لك النقود ا م جديدة دفع وسائل واستحدثت ،

ونية الك حساب من النقود بنقل الدفع وسائل ن ب ق الطر منتصف مستحدثة دفع وسيلة

أن يحا ان وان لأنھ وذلك ، المدين لذمة ة فور ابراء قوة ا ل ال ونية لك النقود ن و حساب

ستطيع لا التاجر أن ، حساب ا حساب من النقود نقل ع خر و ينطوي بالبطاقة الدفع

ذهر  ل يجعل الذي مر النقدي الوفاء وطلب رفضھ لھ يحق الذي الشيك خلاف ع ا الوفاء فض

كب حد ا النقدي الوفاء شبھ ابراء قوة  .1البطاقات

ي/ أولا و لك الدفع وم   مف

عل المتعاقد دمات وا السلع بأثمان ونية الك قة بطر الوفاء و ي و لك بالدفع االمقصود

ي و لك الدفع او السداد ادوات أو وسائل احدى باستخدام المصري2أي التجارة قانون عرف كما ،

والسفاتج ات الشي ونية الك بوسيلة نقدي ام بال وفاء بانھ ي و لك الوفاء منھ و المادة

الممغنطة الدفع طاقات و ونية تح3لك نموذجية عقود ناك أن المتعلقة،يلاحظ المسائل افة دد

الوفاء المستخدمة العملة يحدد حيث ديث ا الفر النموذ العقد ي و لك  بالوفاء

ع. عتمد لا مادي غ بأسلوب تتم النقود من لمبلغ دفع عملية ل بھ يقصد ي و لك فالدفع

ونية الك اليات ا بالرجوع بل ورقية   .4دعامات

يمكن النقودومنھ غ من لامادي ق بطر امات بالال الوفاء بانھ ي و لك الدفع ف عر نا

بالدفع مر ان حيث ونية لك اللامادية ئة والب تتلاءم ونية الك دفع بوسائل بل التقليدية

ونية الك قة بطر ستقبل و   .يصدر

حديثة/ ثانيا دفع وسيلة ي و لك الدفع   بطاقة
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الم المادةاورد الدفع لبطاقة ف عر زائري ا المعدل23مكرر543شرع التجاري القانون من

القانون بموجب المالية" بقولھ5 05/02والمتمم يات وال البنوك عن صادرة بطاقة ل دفع بطاقة عت

أموال ل تحو أو ب ا لصاح سمح و قانونا لة   ".المؤ

انية  ام زائري ا المشرع قانوناوحصر لة المؤ المالية يات وال البنوك الدفع لبطاقات ( صدار

مر)مثلا التعاونيات المشرع أكده الذي الن نفس و خلال6 03/11و من والقرض بالنقد المتعلق

المادة ا"  71نص وضع أو الدفع وسائل ادارة ولا العموم من موال تلقي المالية للمؤسسات يمكن لا

خرىتحت العمليات سائر القيام ا ا بإم ،و ا ائ ز منع" تصرف زائري ا فالمشرع التا و

الذي الفر المشرع عكس ذا و ، ائن الز تصرف تحت الدفع وسائل وضع من المالية المؤسسات

رقم القانون من الثانية المادة البطاقات من النوع ذا ا1832/91عرف الشي بأمن تالمتعلق

الدفع طاقات ا7و ا المشار" ع المصا أو يات ال احدى أو ئتمان مؤسسات احدى من تصدر أداة

المادة ا قانون08ال خ46_84من بتار ئتمان1984جانفي24الصادر مؤسسات شاط ب المتعلق

ا ل وتحو موال ب ا امل سمح ال و ا  ".ومراقب

الماد عرفت رقم1_132ةكما القانون المؤرخ106ِ28-2001من اليومية بالسلامة المتعلق

سمح"  15/12/2001 ة مص أو شأة م أو قرض مؤسسة قبل من تصدر بطاقة ل دفع بطاقة ل ش

أمول ل تحو أو ب ا من".لصاح ا غ عن للسداد فعالة وسيلة ي و لك الدفع بطاقة وتبقى

الوفاء  الضياعوسائل أو للسرقة عرضة أقل ا أ كما ا واستخدام ا حمل ولة لس وذلك   .9خرى

مراعاة وجوب مع الدفع لبطاقات ي قانو تنظيم بوضع القيام زائري ا المشرع ع بالتا

ا خصوصية ل العامة سس بوضع خاصة طبيعة ا ل ي و الك دفع وسيلة ا باعتبار البطاقة ذه

أن نلاحظ لأننا أنفقط للبنوك ك ي ح التعاقدية ة ر ا أمام مفتوحا المجال ترك زائري ا المشرع

لوسائل سبة بال اصل ا التكنولو للتطور مواكبة ذا و البطاقات اصدار شروط عدل و تصدر

ون الز نفسية نة الطمأن عث شانھ من العامة سس وضع ان ، ي و لك وفر. الدفع و

ااستخد م ا ن للمتعامل عديدة مزايا الدفع بطاقة   :ام

ذا_  ،و ا بواسط لھ المستحقة الديون ة سو يقبل الذي للتاجر الضمان من أع درجة تحقيق

مقابل وجود عدم ات اذا الشيك قيمة دفع رفض البنك ستطيع حيث بالشيك الوفاء خلاف ع

ي الة ا ذه و رصيد بدون أي بھ النقديالوفاء الوفاء شبھ ابراء قوة البطاقات ذه ل   . 10ون

الوقت_  نفس وائتمان وفاء أداة الوفاء بطاقات   .عد

للنقود_ ب ال عملية ستخدم ف بالديون وفاء وسيلة ا و ا   .اضافة

والسرقة_ الضياع التا و النقود حمل خطر ا حامل   .تجنب
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عن/ ثالثا بالدفع مر الدفعطبيعة بطاقة استعمال   د

لبطاقة سبة بال يختلف مر أن مباشرة تتم القبض عملية فان التقليدية للنقود سبة بال

ا وصلاحي ا من والتأكد ا بيانا لقراءة لذلك المخصص از ا البطاقة ر تمر يتم حيث الدفع

ون الز وقع استخدام.و يجة ن الصادر بالدفع مر عرف بانھو الدفع حامل"بطاقة من صادر أمر

فاذا التاجر حساب قيده و ، ي المش العميل حساب من العملية مبلغ يخصم بان بنكھ ا البطاقة

التاجر تجاه بدينھ أو قد البطاقة حامل ون ي المطلوب يح ال ل بالش تم زائري" ما ا المشرع ان

ل ش بالدفع مر يصدر ان ط ش محددةلم بتوقيع11ية مرفوق بالدفع مر ون ي أن ط ش و ،

الدفع بطاقة بصرف.حامل للبنك أمرا السري الرقم مع لھ المصروفة البطاقة العميل ادخال عت و

حسابھ لقيده نفسھ الوقت لھ ضا وتفو المطلوب   .12المبلغ

ي الثا لك:المحور الدفع لفعالية القانونية ماية يا   و

زائري  ا ع شر ال الدفع   ببطاقة

بالنقود الدفع عن كبديل ا لاستخدام يعا و ي و لك الدفع بطاقة صوصية نظرا

ن لتام ضمانات عدة زائري ا المشرع كرس ا ن للمتعامل فعالة قانونية حماية وتوف ، الورقية

ا   . الدفع

الرجوع/ اولا انية ام عدم مبدأ س بالدفعتكر  مر

ولا فورا يتم والذي الورقية بالنقود الوفاء ن ب بالمقارنة القاعدة ذه ادراج ا اجة ا ز ت

ن ب زم فاصل ا يحتاج فانھ ونية لك الدفع ببطاقة الوفاء عكس ع ، زم فارق ا يحتاج

ل امل ا حساب من ا وانتقال النقود وحركة بالدفع مر المستفيداصدار حساب ا ان. لبطاقة و

البنوك ط ير الذي تفاق بالبطاقة الصادر بالدفع مر عن الرجوع جواز عدم قاعدة شأة أصل

أن من خوفا ذا و بالدفع مر الرجوع عدم شرط العقد يتضمن حيث ون والز ا ل المصدرة

با يقوم ثم وخدمات سلع ع حصل و البطاقة ون الز خلالستعمل من بالدفع مر عن اجع ل

للتاجر حماية ذا و البنك لدى بالمعارضة أمر  .اصدار

عليھ ال ا و ما ذا و ا ف للرجوع قابلة غ ا غال الدفع وسائل أن الصدد ذا يلاحظ

رقم القانون نص سا فر ففي ذا ول ، ات والشي النقود التقليدية الدفع لوسائل سبة 85/290بال

أن22المادة11/07/1985الصادر غ"ع الدفع بطاقة بموجب الصادر بالدفع ام ل أو مر

فيھ للرجوع الصادرة" قابل ا توصي ية ور نة ال ذاتھ مر ع أكدت 30/07/1997كما

ي و لك الدفع بوسائل تتم ال بالعميات اصة   .13ا
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بالدف مر تم ذهو صل أن اذ ، فيھ الرجوع عدم بخاصية البطاقة حامل من الصادر ع

المصدر يبقى ذلك وع ، التاجر لصا والمصدر امل ا ن ب م الم تفاق ع ترتكز ا ا اصية ا

ن ب لاف وا ، الوفاء الدفع للبطاقة المعتمد والتاجر امل ا ن ب نزاع أو خلاف ل عن يا أجن

المنجزةالتا والنفقات ف المصار بقيمة للتاجر السداد أو الوفاء المصدر رفض ستد لا امل وا جر

امل ا قبل   .من

المادة نص خلال من شف س ما ذا و ي قانو بنص المبدأ ذا كرس فقد زائري ا المشرع اما

أن24مكرر543 قاعدة بإقراره زائري ا التجاري القانون بطاقة"من بموجب المعطى بالدفع مر

فيھ للرجوع قابل غ المش...". الدفع فرض الدفع ببطاقة ن المتعامل طراف ل ماية زائريو ا رع

ي و لك الدفع ببطاقة الصادر بالدفع مر عن الرجوع جواز عدم  principe de)قاعدة

l’irrévocabilité du paiement )القيد وعملية بالدفع مر اصدار ن ب زم فاصل لوجود ذا و

جليا ر ظ و ، للمستفيد ساب الزم(ا الفاصل باستخدا) وجود الوفاء حيثعند الدفع بطاقات م

تمام ع الدالة ندات المس استلامھ عد بل الشراء فور مر محل بالمبالغ بالوفاء البنك يقوم لا

بالعملية المرتبطة طراف ن ب ا عل المتفق دود ا نطاق و للشروط طبقا الشراء   .14عملية

يط بان وذلك الدفع ع اض ع البطاقة امل يمكن لا الدفعكما عدم المصدر من لب

نزاع أو خلاف معھ ثار الذي   .15للتاجر

الدفع/ ثانيا بطاقة ماية ادري اجراء   المعارضة

الدفع قبول بالبطاقات الدفع نظام ك المش التاجر ع الواقعة امات ل من أن صل

واجبھ من لأنھ البطاقة قبول رفض للتاجر أن ، الدفع التأكدببطاقات بطاقة كذلك انت اذا مما

و ا عليھ يوجب مما الدفع معارضة محل ال البطاقات قائمة ضمن اليھ المقدمة  الدفع

ا الدفع رفض أو للمصدر ا   .ارسال

بالدفع_1 مر المعارضة وم  :مف

ال قبول عدم ا دف ال الوقائية جراءات من اجراء المعارضة ،عت الوفاء بطاقة

قبول لنظام ن المنضم التجار ا ة تحذير شرات خلال من البطاقة رقم ع بتوز المعارضة نظام تمثل و

الوفاء البطاقة قبول عدم م م والطلب م اعلام أجل من الوفاء وضعت. 16البطاقة كما

أوجبت عاقدية امات ال ل ش شروطا للبطاقات المصدرة أنالمؤسسات البطاقة حامل ا خلال من

اي أو الفاكس أو التلكس أو اتف ال بواسطة للبطاقة السرقة أو الفقد بواقعة ا بإعلام صيا يقوم

رسالة بواسطة أو طرفھ من موقع ح تصر بواسطة كتابة زه عز يتم أن ،ع أخرى اتصال وسيلة

ع  ذلك من والتأكد ساب ل الماسكة الة للو الوصول الدواممضمونة أوقات خلال اخر اتصال
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الفقد بواقعة ح بالتصر امل ا يقوم بان المصدرة المؤسسات طتھ اش ذلك ا يضاف ، ا ل الرس

المختصة منية السلطات لدى الضياع ات17أو ا امام ح التصر وصل ة ايداع يجب كما ،

المصدرة المؤسسة لدى   .منية

امل ا مسؤولية فان أووعليھ ا فقد يجة ن البطاقة باستخدام ا صرف تم ال المبالغ تجاه

المسؤولية ئذ حي تقل لت الواقعة ذه كتابيا المصدرة ة ا اخطار غاية ا ذمتھ تحت تبقى ا سرق

خ ذ المصدرة( ا ة  . 18)ا

بالدفع_2 مر المعارضة   :حالات

ا ة ا بإخطار امل ا ام ال اماتعد ل م أ من للبطاقة السرقة أو الفقد لواقعة لمصدرة

طرف من للبطاقة المشروع غ ستعمال من للوقاية وسيلة ا و للبطاقة نضمام عقود ا تمل ال

بواسطة الغ طرف من ا تنفيذ تم ال المبالغ عن امل ا مسؤولية تحديد فاصلا حدا الغ

  . 19البطاقة

ا24مكرر543المادةنصت بقول زائري ا التجاري القانون ع" ...من اض ع يمكن لا

المستفيد افلاس أو قضائية ة سو أو ، قانونا ما المصرح البطاقة سرقة أو ضياع حالة ". الدفع

زائري ا التجاري القانون محددة حالات فيھ الرجوع يمكن لا بالدفع   :وفالأمر

و_ الة البطاقة: ا   .ضياع

الثانية_ الة البطاقة: ا   .سرقة

الثالثة_  الة المستفيد: ا   .افلاس

عة_  الرا الة للمستفيد:ا القضائية ة سو   .ال

مصط أن يلاحظ ل" مستفيد"كما ف ما نوعا غامضا جاء أنھ السابقة النصوص ضمن الوارد

ا حامل أم التاجر بھ و20لبطاقةيقصد المعارضة ق طر عن بالدفع مر ايقاف من المستفيد ان ،

المصط ذا ان نلاحظ التا و البطاقة حامل ة محلھ" المستفيد"بدا   .غ

سالقانون/ ثالثا الدفع15/04تكر بطاقة ماية فنية كوسيلة ي و لك  التوقيع

ضمن من وسيلة عد ي و لك ونيةالتوقيع لك ئة الب ا استعمال يمكن ال الوسائل

المصرفية، عند البطاقات بالبطاقة استعمال للدفع السري الرمز استخدام س ي"و و لك بالتوقيع

ي"  الكلاسي وم للمف جديد ف عر اجراء ي القانو المستوى ع توجب سوف سمية ال ذه و
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و  ع ك ال منطلق من قةالتوقيع طر سوى س ل التوقيع أن ع ك ال أي لھ ش ع س ول ظيفتھ

ستعملھ من ارادة وعن رضاه عن وللتعب صاحبھ ة و ع   .21للتعرف

ان متعددة يمكن الا اش بالدفع مر طي: يأخذ ا التوقيع "  la signature manuscrite"اما

التاجر  طرف من المنجزة الشراء فاتورة ع امل يل و لك التوقيع  la signature"،واما

électronique  "تم وقد التاجر ستخدمھ الذي ي و لك از ا ع السري الرقم يل ع ذا و

عام الفر القضاء ف اع ولقد حتيال مخاطر من د ل سا فر كب ل ش ي الثا جراء عميم

حيث1989 ، ي و لك سيةبالتوقيع الفر النقض لمحكمة المدنية الغرفة أن08/11/1989قررت

ي"  و لك التوقيع عادل السري الرقم استعمال مع ا حامل قبل من الذاكرة ذات البطاقة استعمال

الفر". ي المد القانون من ابتداء طي ا التوقيع مع ي و لك التوقيع ساوى ي ذلك ا بالإضافة

رقم13/03/2000الصادر سية ،22)1_ 1316المادة( 230/2000تحت الفر التمي محكمة ت واعت

العادي"...  التوقيع الموجودة ا ذا الضمانات ديثة ا الوسيلة ذه تقليد...أن يمكن لابل

البطاقة حامل سوى عرفھ لا السري الرمز أن ن ح اليد بخط  .23"التوقيع

ا للمشرع سبة القانونزائريبال من الثانية المادة تنص حيث توثيق وسيلة ي و لك التوقيع

ي_1 "... 15/04 و لك يانات:التوقيع ب منطقيا مرتبطة أو مرفقة ي و الك ل ش بيانات

توثيق وسيلة ستعمل ، ونية   ..".الك

التوقيع شاء ا بيانات عرف ا:كما با المادة مفاتيح"...نفس أو الرموز مثل ، دة فر بيانات

ي و لك التوقيع شاء لإ الموقع ا ستعمل ال اصة ا شف المادة"ال ت08ولكن اعت نفس من

المكتوب للتوقيع مماثلا وحده الموصوف ي و لك ص. التوقيع تمكن اذا المفتاحلذلك سرقة من

للتوقيع وخلافا ، ونيا الك باسمھ التوقيع من تمكن س لأنھ سرقھ أن استطاع اخر ص ل السري

مجرد و ي و لك التوقيع ان بل ص باي فعليا ارتباطا يرتبط لا ي و لك التوقيع فان طي ا

ط لر معينة خدمة أو الية وجود من لابد التا و رق نسلسل مع صا(ص ان سواء

ا معنو أو ي)طبيعيا و لك   .24بتوقيعھ

عا القانون/  را س ي15/04تكر و لك الدفع ماية فنية اليھ ي و لك   التصديق

القانون خلال من زائري ا ادة15/04المشرع ش عرف ولكنھ ي و لك التصديق عرف لم

المادة ي و لك من02التصديق التحقق بيانات ن ب الصلة ت تث ي و الك ل ش وثيقة ا با

والموقع   .التوقيع

للرسائل ي و لك التوثيق ونية لك الدفع لوسائل سبة بال ع ي و لك والتصديق

ق طر عن تتم ال بالعمليات المرتبة والمعلومات بالبيانات اصة وا ون والز البنك ن ب وسائلالمتبادلة
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من بالدفع مر صدور من التأكد ع البيانات ذه ل ي و لك والتصديق ، ي و لك الدفع

لھ سوب الم ص الصادر. 25ال بالدفع مر توثيق ما م دورا يلعب ي و لك فالتصديق التا و

و بالدفع للأمر شف ال ق طر عن ي و لك الدفع بطاقة استعمال يجة سلامةن لضمان ذا

رسال تتو وال التصديق يئة ا للبطاقة امل ا أدخلھ الذي الرقم ارسال يتم حيث اتھ محتو

الصلة اثبات تم ،و الرسالة ار لإن تجنبا ذا و شف ال لفك العام المفتاح يملك الذي خر الطرف ا

ا يئة ا خلال من د ش ال التصديق ادة ش ن الطرف ن للموقعب ي و لك التوقيع ة ب لتصديق

تھ و تحديد التا   .و

وتصديق ف عر لآلية طبقا عد عن ونيا الك ا حامل ووقع بالبطاقة الدفع حصل اذا التا و

مر قابلية عدم مبدأ تطبيق بعاد لاس مجال اي لايبقى ثالث طرف الدفع ع يصادق بان ن فعلي

ا و عنھ اجع لل يبالدفع و لك الدفع ببطاقة الصادر بالدفع مر حماية يجة   .لن

  :خاتمة

المستعمل ون للز قانونية حماية وفر زائري ا المشرع ان اية ال اليھ نخلص ان يمكننا ما

القانون خلال من او ، زائري ا التجاري القانون نصوص خلال من سواء ي و لك الدفع لبطاقة

النوعالمتعلق04/ 15 ذا ل المستعمل ا يتمتع ال ماية ا تضا ن وني لك والتوقيع بالتصديق

عالميا البطاقات   .من

ي_ و لك الدفع خصوصية مراعاة زائري ا المشرع ع عية شر ال ماية ا ذه ا بالنظر

بھ ستقوم الذي النصوصيأتوالدور صياغة عند رص ا يجب لذلك ي و لك التصديق

يات ال ذه ستحكم ال   .التنظيمية

استعمال_ يع ة زائر ا البنوك ي ع و الك توقيع باستعمال ي و لك الدفع بطاقات

زائري-موثق ا المشرع عب حد ع موصوف فتح و–أو عند جراء ذا ائن الز ساباتالزام ا

 .البنكية
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