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 :ملخص
، لا١ّْح لطكحَ جلأْٛجق جٌى١ٌٚسجٌط٠ٛٓك جٌىٌٟٚ فٟ ضكى٠ى جٌرىجتً جلإْطٍجض١ؿ١س لاضٙىف ًٖ٘ جٌىٌجْس ئٌٝ ضكى٠ى  ِٚؼٍفس ِىٜ أ١ّ٘س 

جلأٌِٛ جٌطٟ ٠ؿد ٚػؼٙح فٟ أ٠ٌٛٚحش أ٘ىجف أٞ ِإْٓس، نحطس ٚأْ جٌؼٌّٛس ؾؼٍص ؾ١ّغ أْٛجق ذ١ٓ أطرف ِٓ  ٚأْ ً٘ج جلأٍِ

طغلاٌٙح فحلأْٛجق جٌّك١ٍس ٌُ ضؼى ضفٟ ذحٌغٍع ٚلى جٌؼحٌُ ١ِىجٔح ِفطٛقح لأٞ ِإْٓس ِٚؿحلا ٚجْؼح لاوطشحف جٌفٍص جٌط٠ٛٓم١س ٚجْ

 ضىْٛ ف١ٙح أق١حٔح ِٕحفٓس شٍْس لا ٠ّىٓ ٌٍّإْٓس أْ ضكمك ف١ٙح أ٘ىجفٙح.

ئلا أْ جٌّّٙس ١ٌٓص أٍِج ١ٕ٘ح ذً ٟ٘ فٟ غح٠س جٌظؼٛذس فحلأْٛجق جٌى١ٌٚس ضطُٓ ذحٌطؼم١ى ٚضططٍد وٌجْس ٚئقحؽس ذؿ١ّغ جٌّطغ١ٍجش 

، ئػحفس ئٌٝ ػٌٍٚز ضٛف١ٍ جلإِىح١ٔحش جٌلاَِس لا١ّْح ٌؤِٚ جلأِٛجي جٌمٚجٌطٕحف١ٓس ... ٚجلالطظحو٠سٌػمحف١س ٚج ٚجلاؾطّحػ١سجٌمح١ٔٛٔس 

ٚجٌىفحءجش ٚجٌهرٍز جٌط٠ٛٓم١س، وّح ضٍؼد جلإْطٍجض١ؿ١س وٌٚج ِّٙح فٟ جلطكحَ جلأْٛجق جٌى١ٌٚس ِٓ نلاي ضكى٠ى أؾُجء ْٛق جٌّإْٓس 

 حؾحش ٌٚغرحش جٌّٓطٍٙه ذط٠ٍمس أفؼً ِٓ جٌّٕحف١ٓٓ.ذىلس ٚٚػغ ج٠ٌُّؽ جٌط٠ٛٓمٟ جًٌٞ ٠ٍرٟ ق

 .ض٠ٛٓك وٌٟٚ، ئْطٍجض١ؿ١س، جلأْٛجق جٌى١ٌٚس... انكهًبث انًفخبحْت:

Abstract:  

This study aims to identify and know the importance of international marketing in identifying strategic 

alternatives to break into the international markets, especially as this has become one of the things that must be 

placed in the priorities of the objectives of any institution, especially as globalization has made all markets in 

the world an open field for any institution Marketing and exploitation, local markets are no longer adequate and 

may sometimes be fierce competition in which the organization cannot achieve its objectives. 

But the task is not easy, but it is very difficult International markets are complex and require study and briefing 

all the variables of legal, social, cultural, economic and competitive ... Etc, in addition to the need to provide the 

necessary capabilities, especially capital and competencies and marketing expertise, and the strategy plays an 

important role in breaking into International markets by carefully identifying the parts of the enterprise market 

and developing a marketing mix that best meets the needs and desires of the consumer. 

Key Words: International marketing, strategy, international markets. 
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 : تمهيد
ضؼٍف جٌّإْٓحش ج١ٌَٛ ػٍٝ جنطلاف أٔشططٙح ضكٛلاش ٚضطٌٛجش ور١ٍز ضشًّ ولا ِٓ ؽٍق جٌط١١ٍٓ ٚجلإوجٌز 

ِّٚحٌْس ِهطٍف جٌٛظحتف جٌّح١ٌس ٚجٌط٠ٛٓم١س ٚغ١ٍ٘ح، ٚلى وحْ يٌه ٔط١ؿس جٌطغ١ٍ جٌكحطً فٟ ذ١ثس جٌؼًّ ذفؼً 

ٚجؾطّحػ١س ضىػٛ ٌٍطفحػً جٌّشطٍن  جلطظحو٠س١حوز ِفح١ُ٘ ٚجٌٕمً ْٚ جلاضظحلاشجٌطمىَ جٌطىٌٕٛٛؾٟ جٌىر١ٍ فٟ ِؿحي 

جٌطٟ أوش ذىٌٚ٘ح ئٌٝ ظٌٙٛ ذ١ثس و١ٌٚس ٚٚئْمحؽ جٌكىٚو ج١ٌٓح١ْس ٚجٌم١ٛو جٌطؿح٠ٌس أٚ ِح ٠ؼٍف ذظحٍ٘ز جٌؼٌّٛس، 

ٚضّٕكٙح ق٠ٍس  جلاْطػّحٌضطُٓ ذحٌىػ١ٍ ِٓ جٌطؼم١ىجش، ئلا أٔٙح ِٓ ؾٙس أنٍٜ ضط١ف ٌٍّإْٓس جٌىػ١ٍ ِٓ فٍص 

رٍ فٟ جنط١حٌ أْٛجلٙح قٓد ئِىح١ٔحضٙح ٚأ٘ىجفٙح، ذؼىِح أطرف ِٓ ج١ٓ١ٌٍ ضؿحَٚ ػحٍِٟ جٌّىحْ ٚجٌُِحْ ٔط١ؿس أو

ٚجٌٕمً، ٚ٘ٛ ِح أوٌوطٗ جٌّإْٓحش ذشىً ؾ١ى ق١ع أطركص  جلاضظحلاشٌّح قظً ِٓ غٌٛز قم١م١س فٟ ِؿحي 

حفس ئٌٝ يٌه فاْ جٌٛجلغ ٠ش١ٍ ئٌٝ أْ ضؼًّ ؾح٘ىز ِٓ أؾً ئ٠ؿحو فٍص قم١م١س ٌٙح فٟ جلأْٛجق جٌى١ٌٚس ، ذحلإػ

جٌىنٛي فٟ ِؿحي جٌط٠ٛٓك جٌىٌٟٚ ٚجٌٓؼٟ لالطكحَ جلأْٛجق جٌى١ٌٚس أطرف قط١ّس ضفٍػٙح جٌؼٌّٛس ٚجلطظحو 

جٌٓٛق، ق١ع طحٌش جٌّإْٓس جٌطٟ ٠مطظٍ ٔشحؽٙح ػٍٝ جلأْٛجق جٌّك١ٍس وْٚ جلأْٛجق جٌى١ٌٚس ِٙىوز ذحٌفشً 

 جضٓغحفٓس جٌّطأض١س ِٓ جٌّإْٓحش جلأؾٕر١س نحطس ٚأْ ٔشحؽ ًٖ٘ جلأن١ٍز ذٓرد ػىَ لىٌضٙح ػٍٝ ِٛجؾٙس جٌّٕ

ذشىً ١ٌ٘د ئٌٝ وٌؾس ضطٌٛ٘ح ئٌٝ ِح ٠ؼٍف ذحٌّإْٓحش جٌّطؼىوز جٌؿ١ٕٓحش، ٚجٌطٟ أطركص ضشىً ذّفٍو٘ح 

غ ذؼى ئٌٝ وٌؾس جٌطؼحًِ ِ ٝوٌٚس ذىحٍِٗ فّح ذحٌه ذّإْٓس ِك١ٍس ٌُ ضٍل جلطظحولٛز قم١م١س لحوٌز ػٍٝ ئػؼحف 

 ػىز أْٛجق ٚضٍر١س قحؾحش ٌٚغرحش جٌّٓطٍٙى١ٓ فٟ أْٛجق و١ٌٚس ِهطٍفس. 

ئْ جشطىجو قىز جٌّٕحفٓس فٟ جلأْٛجق جٌّك١ٍس ٚجٌى١ٌٚس فٟ جٌٛلص جٌٍج٘ٓ ٚضؼىو قحؾحش ٌٚغرحش جٌّٓطٍٙى١ٓ 

و٠ٕح١ِى١س ..جٌم ٚٚجٌػمحف١س. ٚجلاؾطّحػ١سٚجٌطىٌٕٛٛؾ١س  جلالطظحو٠سٚجنطلافٙح ِٓ ْٛق ٢نٍ ٚضشحذه جٌّطغ١ٍجش 

جٌر١ثس جٌط٠ٛٓم١س جٌى١ٌٚس أوٜ ئٌٝ ضُج٠ى أ١ّ٘س جلإْطٍجض١ؿ١س جٌط٠ٛٓم١س ٚونٌٛٙح فٟ جٌؼى٠ى ِٓ ِؿحلاش جٌٕشحؽ 

جلالطظحوٞ ذحػطرحٌ٘ح أقى أُ٘ جٌؿٛجٔد جٌطٟ ضؼطّى ػ١ٍٙح جٌّإْٓس فٟ ِٛجؾٙس جٌّٕحفٓس ٌطكم١ك ١ُِز ضٕحف١ٓس 

نلاٌٙح ضكم١ك جٌغح٠حش ٚجلأ٘ىجف جٌطٟ ضٓؼٝ ئ١ٌٙح جٌّإْٓس فٟ  ٚجٌطظىٞ ٌٍطغ١ٍجش جٌر١ث١س ج٠ٌٍٓؼس وّح ٠طُ ِٓ

أْٛجلٙح، ٚلا ٠ىْٛ ٌٙح يٌه ئلا فٟ ئؽحٌ ضكى٠ى أ٘ىجف ٚجػكس ضش١ٍ ٚضٍوُ ػٍٝ نؾ ٚجقى ذحضؿحٖ أ٘ىجف 

جٌّإْٓس جٌى١ٍس ذحْطٙىجف جٌّٓطٍٙى١ٓ ذفحػ١ٍس أورٍ ِّح ٠فؼٍٗ جٌّٕحفْٓٛ ٚضط٠ٍٛ ػٕحطٍ ج٠ٌُّؽ جٌط٠ٛٓمٟ 

 طٍجض١ؿ١س ض٠ٛٓم١س فؼحٌس.لإٔؿحَ ئْ

 

 أولا: الإطار العام للدراسة:

 ً جلاْطملايِٕ - ٚجلاػطٕحقجٌّهطؾ، ذؼىِح ضأوى فشٍٗ ؽ١ٍس ٌذغ لٍْ ِٓ جٌطرٕٟ  جلالطظحوئْ ضهٍٟ جٌؿُجتٍ ػٓ 

 جلالطظحوجٌٓٛق ِٓ أؾً ضكم١ك ِح ػؿُ ػٕٗ  جلطظحوٚضٛؾٙٙح ئٌٝ  - ٔٙح٠س جٌػّح١ٕ١ٔحش ِٓ جٌمٍْ جٌّحػٟ ئٌٝ

ٚػؼٙح أِحَ ضكىٞ ور١ٍ فٟ ِٛجؾٙس وحفس جٌطغ١ٍجش جٌٕحؾّس ػٓ  جَو٘حٌٌٚفح١٘س ٚ جلطظحوٞذك ِٓ ّٔٛ جٌٓح

جٌٓٛق ق١ع أْ ِٓ ِٓطٍُِحش ً٘ج جلأن١ٍ ئَجٌس جٌكٛجؾُ ٚجٌؼمرحش أِحَ ق٠ٍس جٌطؿحٌز ٚجلإٔطحؼ ٚجٌطرحوي  جلطظحو

ع جٌهحص ٚضشؿ١ؼٗ، ئذٍجَ جضفحل١س جٌشٍجوس ٚ٘ٛ ِح لحِص ذٗ جٌؿُجتٍ فؼلا ِٓ نلاي ل١حِٙح ذـ 4 فطف جٌّؿحي ٌٍمطح

، ٚضشؿ١ؼٙح (OMC)ٌٍّٕظّس جٌؼح١ٌّس ٌٍطؿحٌز  ٌلأؼّحَجلأٌٚٚذ١س ٚجلإضكحو جلأٌٚٚ ِطْٛطٟ ْٚؼ١ٙح جٌىؤٚخ 

جٌىر١ٍ ٌٍّٓطػ٠ٍّٓ جلأؾحٔد ٌىنٛي جٌٓٛق جٌؿُجت٠ٍس ٚجٌؼًّ ػٍٝ نٍك ذ١ثس ػًّ ِٕحْرس ، ٚأطرف جٌمطحع 

ؼحَ أٍِج قحطلا، ٚضىفك جٌٍٓغ جلأؾٕر١س ذىػحفس ٚغُجٌز أٍِج ٚجلؼح، ٚونٛي جٌهحص وُّجقُ لٛٞ ٌٍمطحع جٌ

ِرحشٍز أٚ غ١ٍ٘ح غىج أٍِج ِٓطكرح، جلأٍِ جًٌٞ أٚؾد  جْطػّح٠ٌسأشىحي  جٌّإْٓحش جلأؾٕر١س فٟ ط١غ شٍجوس أٚ

 جٌٛؽٕٟ . جلالطظحوقحلاش ِٓ جٌّٕحفٓس ٚجٌُّجقّس غ١ٍ جٌّأٌٛفس فٟ 
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 ل الإستراتيجية لاقتحام الأسواق الدوليةأهمية التسويق الدولي في تحديد البدائ

ٖ جٌر١ثس جٌؿى٠ىز ٚجٌطٟ ٌُ ٠طؼٛو ػ١ٍٙح وً ِٓ جٌّٕطؽ ٚج١ٌٍّٓ جٌؿُجتٍٞ ضرىٚ أ١ّ٘س فٟ ظً ً٘. يشكهت انذراست: 1

جٌطفى١ٍ فٟ جٌْٛحتً جٌؿى٠س جٌطٟ ضٓحُ٘ ١ٌّ فمؾ فٟ ئقىجظ ػ١ٍّس جٌطى١ف ِغ ًٖ٘ جٌر١ثس جٌؿى٠ىز ٚئّٔح أ٠ؼح فٟ 

ٚضٓحُ٘ ذىٌٚ٘ح فٟ ذٕحء  ٍجٌٚجلاْطّجقطلاي ِٛلغ ضٕحفٟٓ ٍِػٟ ضمٛٞ ذٗ جٌّإْٓس جٌؿُجت٠ٍس ٔفٓٙح ػٍٝ جٌرمحء 

اْ جٌط٠ٛٓك ذظفس ػحِس ٚجلإْطٍجض١ؿ١س جٌط٠ٛٓم١س ذظفس نحطس فٟ ً٘ج جٌّٕحل جٌؿى٠ى ضؼى ، فٚؽٕٟ لٛٞ جلطظحو

، ٚػٌٍٚز ٍِكس ِٓ أؾً أْ ضىْٛ جٌّإْٓس فٟ ٚجلاْطٍّجٌٌٍّمحِٚس ٚجٌّٕحفٓس ٚجٌرمحء  أوجزأُ٘ ْلاـ ٚأذٍَ 

جلأْح١ْس جٌطٟ ضؼًّ فٟ ظٍٙح جلإْطٍجض١ؿ١س جٌط٠ٛٓم١س جٌركع ػٓ  ِٓ جٌّكحٌٚ، ًٌٌه فاْ ؽ١ٍؼس جٌّإْٓحش

جٌى١ٌٚس، جٌفٍص جٌط٠ٛٓم١س ٚجْطغلاٌٙح ٚضكى٠ى جٌمطحػحش جٌٓٛل١س جٌطٟ ٠ّىٓ نىِطٙح ٚجٌطٟ لى ضطٛجؾى فٟ جلأْٛجق 

جٌّٕٙؽ أٚ ْ أ١ّ٘س جلإْطٍجض١ؿ١س جٌط٠ٛٓم١س فٟ ٔؿحـ جٌّإْٓس فٟ جلطكحَ جلأْٛجق جٌى١ٌٚس ٠ٕرغ ِٓ وٛٔٙح وّح أ

ٚؾٗ ج١ٌٍْٛس جٌطٟ ِٓ نلاٌٙح ضطكمك جلأ٘ىجف ٚذٛجْططٙح ٠طُ ضٍر١س قحؾحش ٌٚغرحش جٌّٓطٍٙى١ٓ ػٍٝ أقٓٓ 

جلأْثٍس  ِؼحٌؿس جٌىٌجْس ِٓ نلاي ؽٍـِٓ نلاي وً ِح ْرك يوٍٖ ٠ّىٕٕح ٚ جٌّٕحف١ٓٓ،أفؼً ِٓ  ٚذط٠ٍمس

  جٌطح١ٌس4

يب ىِ انفٌائذ انًزجٌة ين ، ًلخحبو الأسٌاق انذًنْت؟انًؤسست ػهَ إسخزاحْجْت انخسٌّك فِ ا اػخًبديب يذٍ 

 .؟نذّيبىِ انبذائم الإسخزاحْجْت انًؼخًذة  الإسخزاحْجْت انخسٌّمْت فِ الخحبو الأسٌاق انذًنْت؟ ًيب

ئْ جٌٛجلغ جلالطظحوٞ جًٌٞ ضؼ١شٗ جٌؿُجتٍ ج١ٌَٛ ٠ػ١ٍ جٌىػ١ٍ ِٓ جٌشىٛن ٚجٌّهحٚف قٛي . أىًْت انذراست: 4

ِٚٓطمرً ِإْٓحضٙح ِٚىٜ لىٌضٙح ػٍٝ جٌظّٛو فٟ ٚؾٗ جٌّٕحفٓس جٌشٍْس جٌّطأض١س ِٓ ِإْٓحش  ِٓطمرً جٌرلاو

جلالطظحوٞ  ٚجلأفطحـجٌؼحٌُ جٌّطمىَ جٌطٟ غُش أْٛجق جٌؼحٌُ ذّهطٍف جٌٍٓغ ٚجٌهىِحش ذفؼً جلطظحو جٌٓٛق 

أ١ّ٘س جلإْطٍجض١ؿ١س ٚفٟ ٚلص ضكطحؼ ف١ٗ أٞ ِإْٓس قطٝ ضىْٛ ٔحؾكس ئٌٝ ٠ٍ١ِٓٓ أوفحء ٠ىٌوْٛ ، ٚجٌؼٌّٛس

ِٓ أؾً ضكم١ك أ٘ىجفُٙ ٚنىِس أْٛجق جٌّإْٓس  ٌىنٛي فٟ ػ١ٍّحش جٌط٠ٛٓك جٌى١ٌٚسجٌط٠ٛٓم١س ٠ٚىٌوْٛ ػٌٍٚز ج

قم١م١ح  ج٘طّحِح، ق١ع ٌُ ضٌٟٛ ًٖ٘ جلأن١ٍز ح١ٌس ٔؿى ِإْٓحضٕح ضفطمى ئٌٝ يٌهذىفحءز ػ جقط١حؾحضٙحٚضٍر١س 

٠ٛك جٌىٌٟٚ فٟ ق١ٓ ٠ؼطرٍ يٌه فٟ جٌٛلص جٌكحٌٟ ِٓ أُ٘ جٌؿٛجٔد جٌطٟ ذحٌطٓ ج٘طّحِحٌلاْطٍجض١ؿ١حش جٌط٠ٛٓم١س ٚلا 

ِٚٓ ِٕطٍك أ١ّ٘س جلإْطٍجض١ؿ١س ، ٠ؿد أْ ضؼطٝ ٌٙح جلأ٠ٌٛٚس نحطس فٟ ظً ذ١ثس و١ٌٚس ضط١ُّ ذحٌطغ١ٍ ٚػىَ جٌطأوى

ٓ أْ ضٍؼرٗ جٌط٠ٛٓم١س ٚجٌط٠ٛٓك جٌىٌٟٚ ضطؿٍٝ ٌٕح أ١ّ٘س ًٖ٘ جٌىٌجْس ِٓ نلاي ئظٙحٌ ٚئذٍجَ جٌىٌٚ جًٌٞ ٠ّى

 .طكحَ جلأْٛجق جٌى١ٌٚسجلإْطٍجض١ؿ١س جٌط٠ٛٓم١س فٟ جل

ئٌٝ جٌٛطٛي ئٌٝ ؾٍّس ِٓ  جٌىٌجْس ضٙىفًٖ٘ ، فاْ ْحذمحجٌّطٍٚقس فٟ  جلأْثٍسجٔطلالح ِٓ  . ىذف انذراست:3

 4جلأ٘ىجف ٔٛؾُ٘ح ف١ّح ٠ٍٟ

 ؛جٌطؼٍف ػٍٝ ِهطٍف جٌّفح١ُ٘ جٌطٟ ضطؼٍك ذحٌط٠ٛٓك جٌىٌٟٚ -

 ؛ز ِطىحٍِس ػٓ ئْطٍجض١ؿ١س جٌط٠ٛٓك ِٚؼٍفس و١ف١س ضكى٠ى٘ح ٚضٕف١ً٘ح ِٚطحذؼطـٙحجٌٛطٛي ئٌٝ طٌٛ -

ِكحٌٚس ئظٙحٌ نظٛط١س ئْطٍجض١ؿ١س جٌط٠ٛٓك فٟ ِؿحي جٌط٠ٛٓك جٌىٌٟٚ، نحطس ٚأْ ئْطٍجض١ؿ١س جٌط٠ٛٓك  -

 ؛ِك١ٍسضطأغٍ ؾىج ذحٌر١ثس جٌط٠ٛٓم١س جلأٍِ جًٌٞ ١ّ٠ُ ئْطٍجض١ؿ١س جٌط٠ٛٓك فٟ ذ١ثس و١ٌٚس ػٕٗ فٟ ذ١ثس 

ٚأُ٘ جلأشىحي جٌّطرؼس س ِٓ ؽٍف جٌّإْٓ طٟ ِٓ جٌّّىٓ ئضرحػٙحجٌطؼٍف ػٍٝ جلإْطٍجض١ؿ١حش جٌط٠ٛٓم١س جٌ -

 ؛لالطكحَ جلأْٛجق جٌى١ٌٚس

 جٌّإْٓحش جٌؿُجت٠ٍس ٠َٚحوز وفحءضٙح فٟ ِّحٌْطٙح جٌط٠ٛٓك جٌىٌٟٚ. أوجءجٌّٓحّ٘س فٟ ضك١ٓٓ  -

 4فمى ضُ ط١حغس جٌفٍػ١حش جٌطح١ٌسجٌّطٍٚقس فٟ جٌىٌجْس،  ١سأْثٍس جلإشىحٌ ػٍٝ ذٕحء انذراست: فزضْبث. 2

 ؛٠ٍضرؾ ضٛؾٗ جٌّإْٓس لالطكحَ جلأْٛجق جٌى١ٌٚس ذطكم١ك أ٘ىجفٙح فٟ جٌرمحء ٚجٌّٕٛ -
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ِٓ نلاي جلإْطٍجض١ؿ١س جٌط٠ٛٓم١س ٠ّىٓ قشى وحفس ئِىحٔحش جٌّإْٓس ٚضٛؾ١ٙٙح ذّح ٠هىَ أ٘ىجف جٌّإْٓس ٠ٍٚرٟ  -

 ؛ٓ فٟ جلأْٛجق جٌى١ٌٚسقحؾحش ٌٚغرحش جٌّٓطٍٙى١

 أٔشطس جٌط٠ٛٓك جٌىٌٟٚ. لطكحَ جلأْٛجق جٌى١ٌٚس ِٓ نلايلا جٌّٕحْرس جلإْطٍجض١ؿ١س٠طُ ضكى٠ى جٌرىجتً  -

ذٙىف ِؼحٌؿس ِٛػٛع جٌىٌجْس ٚجلإؾحذس ػٍٝ جلإشىح١ٌس ٚئغرحش طكس جٌفٍػ١حش  انذراست:ًأدًاث  ينيجْت. 2

جٌّٕٙؽ جلأٔٓد ٌّؼحٌؿس ًٌٙج جٌّٛػٛع ٚيٌه ذحٌططٍق ئٌٝ وحفس ضُ ئضرحع جٌّٕٙؽ جٌٛطفٟ جٌطك١ٍٍٟ جًٌٞ ٠ؼطرٍ 

حٌّٓف جٌّىطرٟ ٚيٌه جٌم١حَ ذ فٟأِح ف١ّح ٠طؼٍك ذحلأوٚجش جٌّٓطهىِس فططّػً ، جٌّطؼٍمس ذّٛػٛع جٌىٌجْس جٌّفح١ُ٘

ؾغ ػٍٝ ِؿّٛػس ِٓ جٌٍّج جلاػطّحوضُ لى ِٓ أؾً جلإقحؽس ذىحفس جٌّفح١ُ٘ جٌؼ٠ٌٍٚس لإؾٍجء ًٖ٘ جٌىٌجْس، ٚ

... ِٛجلغ جلإٔطٍٔصٚ ووطٌٛجٖ، ِؿلاشجٌّطٕٛػس ضّػٍص فٟ جٌىطد ذحٌٍغط١ٓ جٌف١ٍٓٔس ٚجٌؼٍذ١س، ٌْحتً ِحؾٓط١ٍ ٚ

 .جٌم

 

 ثانيا: الإطار النظري للدراسة:

ٌمى ضطٌٛ جٌط٠ٛٓك ِٓ جٌططر١محش ٚجٌّّحٌْحش انخسٌّك انذًنِ ًحأثْزه ػهَ الأنشطت انخسٌّمْت نهًؤسست:  .1

يٌه ذفؼً جٌؼٌّٛس، ٚأطركص جلأْٛجق جٌى١ٌٚس ضّػً فٍطح أِحَ جٌؼى٠ى ِٓ جٌّإْٓحش ٌٍّٕٛ جٌّك١ٍس ئٌٝ جٌى١ٌٚس ٚ

ضهطٍف جلأْٛجق ًٌٌه لى ٚجٌطْٛغ ِٓ نلاي جٌؼًّ فٟ ًٖ٘ جلأْٛجق ٚئشرحع قحؾحش جٌّٓطٍٙى١ٓ ٌٚغرحضُٙ ف١ٙح، 

ٍع ػٍٝ جٌّإْٓحش فُٙ جٌى١ٌٚس ذطر١ؼس جٌكحي ػٓ جلأْٛجق جٌّك١ٍس ٚ٘ٛ ِح ٠إغٍ ػٍٝ جلأٔشطس جٌط٠ٛٓم١س ٠ٚف

      .ؾ١ى ٌٍطغ١ٍجش جٌطٟ لى ضطٍأ فٟ أٔشططٙح جٌط٠ٛٓم١س

ضؼىوش ضؼح٠ٌف جٌط٠ٛٓك جٌىٌٟٚ جٌّمىِس ِٓ ؽٍف ِهطٍف جٌرحقػ١ٓ : حؼزّف انخسٌّك انذًن1.1ِ. 

ٚجٌّطهظظ١ٓ، ٚلرً أْ ٔططٍق ئٌٝ ًٖ٘ جٌطؼح٠ٌف ضؿىٌ جلإشحٌز ئٌٝ أْ جٌط٠ٛٓك جٌىٌٟٚ ١ٌّ ٔشحؽح قى٠ػح ذً 

ٛ لى٠ُ ؾىج ٚضّػٍص ؾًٌٖٚ ذّهطٍف جٌظٌٛ ٚجلأشىحي فٟ جٌطفحػً ٚجٌطرحوي جٌطؿحٌٞ ذ١ٓ ِٕحؽك ٚوٚي ٚلحٌجش ٘

أِح ذحػطرحٌ جٌط٠ٛٓك جٌىٌٟٚ ٔشحؽح ِؼحطٍج فٙٛ ٌجؾغ ئٌٝ ِح جقطٛجٖ ِٓ أْح١ٌد ٚؽٍق ، جٌؼحٌُ جٌّهطٍفس

جٌّهطٍفس أٞ أْ جٌط٠ٛٓك جٌىٌٟٚ أطرف يٚ ٚجْطٍجض١ؿ١حش ؾى٠ىز أفٍَضٙح ذ١ثس جٌّٕحفٓس جٌكحطٍس فٟ أْٛجق جٌؼحٌُ 

ئؽحٌ ِطىحًِ ًِٕ فطٍز لظ١ٍز، ْٚحّ٘ص فٟ يٌه جٌؼى٠ى ِٓ جٌؼٛجًِ أّ٘ٙح جٌطمىَ جٌطىٌٕٛٛؾٟ جٌىر١ٍ ٚغٌٛز 

 ذأ4ٍٗٔط٠ٛٓك جٌىٌٟٚ ٌ kotlerّٓ أُ٘ ضؼ٠ٍفحش جٌط٠ٛٓك جٌىٌٟٚ ًٔو4ٍ ضؼ٠ٍف وٛضٍٍ جٌم، ٚػ١ٍٗ فجلاضظحلاش...

ٌطٟ ضطهً٘ح جٌّإْٓس ق١حي جٌّٕحف١ٓٓ ٚفٟ أوػٍ ِٓ ْٛق نحٌؾٟ، ٚذّح ٠كمك ضأغ١ٍ فحػً ئْطٍجض١ؿ١س جٌطّٛػغ ج"

"،ػٍٝ ئؾّحٌٟ جٌّٕحفٓس جٌط٠ٛٓم١س جٌؼح١ٌّس
1

4 "ػرحٌز ػٓ ٔشحؽ وٟٛٔ ٠ٕطٍك ذأٔٗ Stantonْطحٔطْٛ  ٗؼٍفوًٌه ٠ 

جش جْطٙلاو١س نحٌؼ ٔطحق ِٓ ئْطٍجض١ؿ١س و١ٔٛس ٠ٌُّؽ ض٠ٛٓمٟ ػحذٍ ٌٍكىٚو جلإل١ّ١ٍس، ٠طٕحغُ ٠ٚطفحػً ِغ لىٌ

قىٚو جٌّشٍٚع جٌٛؽٕٟ، ٠ٙىف ئٌٝ ئشرحع جٌكحؾحش ٚجٌٍغرحش ِٓ نلاي ؽٍـ ٍْغ أٚ نىِحش ضطٕحْد ِغ ًٖ٘ 

،جٌكحؾحش ٚجٌٍغرحش "
2

أوجء جلأٔشطس جٌطؿح٠ٌس جٌطٟ ضٓحػى ػٍٝ ضىفك ٍْغ ذأ4ٗٔ " جٌط٠ٛٓك جٌىٌٟٚ  وّح ٠ؼٍف 

،وٌٚس ٚجقىز " جٌّإْٓس ٚنىِحضٙح ئٌٝ جٌّٓطٍٙى١ٓ فٟ أوػٍ ِٓ
3

جٌط٠ٛٓك " أ٠ؼح ئٌٝ أCatiora 4ْوط١ٛج ٠ٚش١ٍ  

جٌىٌٟٚ ٠شًّ جلأٔشطس جٌّطؼٍمس ذطكى٠ى قحؾحش ٌٚغرحش جٌّٓطٍٙى١ٓ فٟ أوػٍ ِٓ ْٛق ِٓطٙىفس ِغ جٌؼًّ ػٍٝ 

،ئشرحع ضٍه جٌكحؾحش ٚجٌٍغرحش ذأطحؼ ٚض٠َٛغ جٌٍٓغ ٚجٌهىِحش جٌطٟ ضطلاءَ ِؼٙح"
4

"يٌه جٌٕشحؽ ِٓ ٚ٘ٛ أ٠ؼح  

ػّحي جًٌٞ ٠ٍوُ ػٍٝ ػٕحطٍ ضهط١ؾ  ضط٠ٍٛ جٌّٕطؽ، جٌطٓؼ١ٍ ٚجٌط٠َٛغ ٚجٌط٠ٍٚؽ ٚنىِس جٌّٓطٍٙه جٌٕٙحتٟ جلأ

)أٚ جٌّٓطهىَ جٌظٕحػٟ( ِٓ جٌّٕطؿحش )جٌٍٓغ ٚجٌهىِحش( جٌطٟ ضٍرٟ ؽٍرحضٗ ٚجقط١حؾحضٗ فٟ أوػٍ ِٓ وٌٚس 

،ٚجقىز"
5
 ِٓ نلاي لٍجءز جٌطؼح٠ٌف جٌٓحذمس ٠ّىٓ جْطهلاص ِح 4ٍٟ٠ ٚ 
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 ل الإستراتيجية لاقتحام الأسواق الدوليةأهمية التسويق الدولي في تحديد البدائ

٠ّػً جٌط٠ٛٓك جٌىٌٟٚ فٟ قم١مطٗ ٔشحؽ جْطٍجض١ؿٟ ضٕطٙؿٗ جٌّإْٓس فٟ جٌىنٛي ٌلأْٛجق جٌى١ٌٚس ػرٍ ِح ضمىِٗ  -

ِٓ ِٕطؿحش ِهطٍفس ضٍرٟ قحؾحش ٌٚغرحش جٌّٓطٍٙى١ٓ، ٠ٚكمك ٌٙح ١ُِز ضٕحف١ٓس ٠ٚؿؼٍٙح يجش ِىحٔس ػٍٝ ِٓطٜٛ 

 ؛جٌؼحٌُ

ػٍ ِٓ وٌٚس ٚجقىز وشٍؽ أْحْٟ ٌىٟ ٔمٛي ػٓ ِؼظُ جٌطؼح٠ٌف ٌوُش ػٍٝ ِّحٌْس أٔشطس جٌط٠ٛٓك فٟ أو -

ِإْٓس أٔٙح ضؼًّ فٟ ئؽحٌ جٌط٠ٛٓك جٌىٌٟٚ ٠ٚإوٞ ً٘ج جٌشٍؽ ئٌٝ نٍك جٌىػ١ٍ ِٓ جٌطغ١١ٍجش فٟ ؽر١ؼس ػًّ 

جٌّإْٓس ق١ع أْ جٌؼًّ فٟ أوػٍ ِٓ وٌٚس ٚجقىز ٠ؼٕٟ ٚؾٛو جٌؼى٠ى ِٓ جٌفٛجٌق ضكىو٘ح ذ١ثس وً وٌٚس ٚضطّػً فٟ 

ٚج١ٌٓح١ْس ٚجٌمح١ٔٛٔس ٚجٌػمحف١س ٚجٌطىٌٕٛٛؾ١س ...جٌم ٚجٌطٟ ٌٙح ذحٌغ جلأغٍ فٟ ضكى٠ى ١ْحْحش  جلالطظحو٠سجٌفٛجٌق 

 ؛ٚجْطٍجض١ؿ١حش جٌّإْٓس

٠ٙىف جٌط٠ٛٓك جٌىٌٟٚ ئٌٝ جوطشحف ٚضكى٠ى قحؾحش جٌّٓطٍٙى١ٓ ٌٚغرحضُٙ فٟ ِهطٍف جلأْٛجق جٌى١ٌٚس ٚجٌؼًّ  -

  4جًٌٞ ٠ططٍدٚػٍٝ ئشرحػٙح 

  ؛ٚجٌّطٛلؼس ِٓ أؾً جوطشحف جٌفٍص جٌط٠ٛٓم١س ٚجْطغلاٌٙحوٌجْس جلأْٛجق جٌكح١ٌس 

 ؛ضهط١ؾ جٌٍٓغ ٚجٌهىِحش جٌطٟ ضطلاءَ ِغ قحؾحش ٌٚغرحش جٌّٓطٍٙى١ٓ أٚ جٌّٓطهى١ِٓ فٟ جلأْٛجق جٌهحٌؾ١س 

 ؛ض٠َٛغ جٌٍٓغ ٚجٌهىِحش ِٓ نلاي لٕٛجش جٌط٠َٛغ جٌى١ٌٚس جٌّلاتّس 

 ؛ٌؼ٠ٌٍٚس ػٓ جٌّٕطؽجٌط٠ٍٚؽ جٌؿ١ى ٌّٕطؿحش جٌّإْٓس ذطٛف١ٍ جٌّؼٍِٛحش ج 

 ؛ضٓؼ١ٍ جٌّٕطؿحش ذط٠ٍمس ضؼىّ جٌم١ّس ٚجٌّٕفؼس جٌطٟ ضكممٙح ٌٍّٓطٍٙى١ٓ ٚضكمك ػحتىج ِٕحْرح ٌٍّإْٓس 

  ٌػٌٍٚز ضىحًِ جلأٔشطس جٌط٠ٛٓم١س جٌى١ٌٚس فلاذى ػٍٝ جٌّإْٓس أْ ضّحٌِ أٔشططٙح جٌط٠ٛٓم١س جٌى١ٌٚس فٟ ئؽح

ٌّػحي ضٓطط١غ جٌّإْٓس ضهف١غ أْؼحٌ ِٕطؿحضٙح فٟ ْٛق ِح ِطىحًِ ٌىٟ ضٓطط١غ ضكم١ك أ٘ىجفٙح، فؼٍٝ ْر١ً ج

ٔظٍج ٌكىز جٌّٕحفٓس أٚ ِٓ أؾً جوطٓحخ قظس ض٠ٛٓم١س ٚضؼٛع يٌه ِٓ نلاي ِح ضكممٗ ِٓ أٌذحـ ِؼطرٍز فٟ 

 ْٛق آنٍ.

٠ٕظٍ جٌرؼغ ئٌٝ جٌٓٛق جٌّكٍٟ ذحػطرحٌٖ جلأْحِ جٌمحػىٞ (: انخبرجِانذًنِ )انسٌق ًانسٌق انًحهِ  2.1.

 جذطىجءٍضىُ ػ١ٍٗ جٌؼ١ٍّس جلإٔطحؾ١س، أ٠ح وحْ ٘ىفٙح ِٚكٌٛ٘ح ٚٔشحؽٙح، فحٌٓٛق جٌّكٍٟ ٘ٛ جٌّإشٍ جٌىجي جًٌٞ ض

ٌٍٓٛق جٌّك١ٍس ٘ٛ لحػىز جٌططٌٛ جٌكم١مٟ، ق١ع لا ضظى٠ٍ  جلاْط١ؼحذٟػٍٝ ئِىح١ٔحش جٌٕؿحـ يٌه أْ جلأْحِ 

جلإشرحع ٚجٌضمحتٗ لا ٠ؿد أذىج أْ ضمً  ٌٍهحٌؼ وْٚ ضكم١ك جلإشرحع جٌىحًِ ٌٍٓٛق جٌّك١ٍس ٚأْ جػطرحٌجش ً٘ج

 جلاْط١ؼحذ١سذحٌٓٛق جٌّك١ٍس ٚئِىح١ٔحضٙح  جلاٌضمحءجٌؿٛوز جٌطٟ ضمىَ ٌٍٓٛق جٌهحٌؾ١س، ٚأْ  جػطرحٌجشؾٛوضٗ ػٓ 

ْٛف ٠ُٓٙ ذفحػ١ٍس فٟ فطف أْٛجق طحوٌجش ؾى٠ىز، ق١ع ١ْؼّى جٌّٓطٍٙه جلأؾٕرٟ ئٌٝ جٌٛطٛي ٌٍٓٛق جٌّكٍٟ 

ضٕطؿٗ جٌىٌٚس ِٓ ِٕطؿحش غرطص ؾٛوضٙح ٚفحػ١ٍطٙح،  ، أٚ ذشىً ؾّحػٟ أٚ ٌٍطؼحلى ػٍٝ ِحٌٍشٍجء ْٛجء ذشىً فٍوٞ

٠شح٘ى فؼلا فٟ أْٛجق جٌىٚي جٌّطمىِس جٌطٟ ٠طُ وجنٍٙح فؼلا جٌطظى٠ٍ ٌٍهحٌؼ، ٚػمى جٌظفمحش جٌى١ٌٚس،  ٌٚؼً ً٘ج ِح

شرحع ٌٍٓٛق جٌّكٍٟ ٚأْ ػ١ٍٕح ٠ٍضرؾ أذىج ذأٞ ئ فٟ ق١ٓ أْ جٌرؼغ ٠ٍٜ أْ جٌطٛؾٗ ٌٍٓٛق جٌهحٌؾٟ ِرحشٍز لا

أْ ٕٔطؽ ٌٍطظى٠ٍ ذظٍف جٌٕظٍ ػٓ ِىٜ قحؾس جٌٓٛق جٌّكٍٟ ٌٍٍٓغ جٌّظىٌز، ذً أٔٗ ٠ّىٓ ضم١ٍض جلإشرحع 

 جلطظحوٞأٚ  جؾطّحػٟجٌّكٍٟ ِٓ أؾً وٓد طفمس ضظى٠ٍ٠س ٚوْٚ أٞ جػطرحٌ ػّح ٠ّىٓ أْ ٠كىغٗ ً٘ج ِٓ ضأغ١ٍ 

ف١ٙح، ٚٚفمح ًٌٖٙ جٌٕظٍز ضطكىو ؽر١ؼس ِٚكطٜٛ ِٚؼّْٛ جٌؼلالس  أٚ ١ْحْٟ ػٍٝ جٌٓٛق جٌّكٍٟ ٚػٍٝ جٌّٓطٍٙه

ذ١ٓ جٌٓٛق جٌّكٍٟ ٚجلأْٛجق جٌى١ٌٚس، فًٙ ٟ٘ ػلالس ضٍجذؾ ٚضفحػً ذ١ٓ وً ِّٕٙح ٠إغٍ ٠ٚطأغٍ ذح٢نٍ، أَ ٟ٘ 

،ٚضٕحفٍ ٚلا ضأغ١ٍ لأٞ ِّٕٙح ػٍٝ ج٢نٍ، أَ ٟ٘ ػلالس ضىجنً ٚضشحذه ٚضكحذه جٔفظحَػلالس 
6

 ٚ٘ٛ ِح ٠ظٍٖٙ 

 جٌطح4ٌٟجٌشىً 
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 ػلالس ِٕفظٍس ِطٕحفٍز ِٕٚمطؼس -1 ْٛق ِكٍٟ ْٛق نحٌؾٟ

 "ػلالس جٌؿُء ذحٌىً "جٌمٍد ذحٌؿٓى -2 

 ػلالس ِطشحذىس ِٚطٍجذطس ِٚطىجنٍس -3

 

 لس ِططٌٛز ِٚطٓؼس ِٚطىجنٍسػلا -4

 
أْٛجق نحٌؾ١س ِططٌٛز ِٚطٓؼس ِٚطٕٛػس ذشىً 

 شحًِ ِٚطىحًِ ٚذٍذك١س ٍِضفؼس

 

 ْٛق ِكٍٟ ػ١ك

ْٛق جٌهىِحش 

 جٌهحٌؾ١س

ْٛق ٌأِ جٌّحي 

 جٌهحٌؾ١س

 ْٛق جٌٍٓغ جٌهحٌؾ١س

ْٛق قمٛق جٌّؼٍفس 

 جٌهحٌؾ١س

ْٛق جٌّشحٌوحش 

 جٌهحٌؾ١س

 ْٛق ِكٍٟ

ْٛق جلأذكحظ 

 ٌؾ١سجٌهح

 ْٛق نحٌؾٟ

 ْٛق ِكٍٟ

 ػلالت انسٌق انًحهِ ببنسٌق انذًنِ  : 11انشكم رلى
 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 74، ص4 1996جٌط٠ٛٓك 4 فٟ ظً ػىَ ٚؾٛو ٔظحَ ِؼٍِٛحش، ئ٠طٍجن ٌٍٕشٍ ٚجٌط٠َٛغ، جٌمحٍ٘ز، ِظٍ، ، يحسن أحًذ انخضْزُ انًصذر:
 

ِٓ ألّحٌ طٕحػ١س  جلاضظحلاشفٟ ْٚحتً جٌٕمً ٚئْ جٌطمىَ جٌطمٕٟ جٌّطٛجطً : ححٌل انخسٌّك ببحجبه انؼٌنًت.  1.1

ٔشحؽ جٌؼى٠ى ِٓ جٌّإْٓحش ئٌٝ ِهطٍف جلأْٛجق جٌؼح١ٌّس، ٚ٘ٛ ِح أغٍ ػٍٝ  جِطىجوٚغ١ٍ٘ح أوٜ ئٌٝ  جْطمرحيٚٔظُ 

جٌط٠ٛٓك جًٌٞ ضطٌٛ ِفِٙٛٗ ذططٌٛ ٔشحؽ جٌّإْٓس ٔكٛ جٌؼح١ٌّس ٚجٌشىً جٌّٛجٌٟ ٠ٛػف ضطٌٛ ِفَٙٛ جٌط٠ٛٓك 

 ذحضؿحٖ جٌؼٌّٛس4

 انًزاحم انخطٌرّت نهخسٌّك ببحجبه انؼٌنًت : 10انشكم رلى
  

                            

 
 

، ٌٕشٍٍطرحػس ٚجٌ وجٌ جٌفىٍ جٌؿحِؼٟ، ذ١ثس جٌؼٌّٛس ٚجلأطٍٔصٌط٠ٛٓك 4 فٟ ئوجٌز ج، يحًذ فزّذ انصحن، طبرق طو أحًذ انًصذر:

 284، ص4 2007، ، ِظٍجلإْىٕى٠ٌس

ئٌٝ  ضش١ٍجٌطٟ  بنًزحهت انًحهْتبٕح ذأْ جٌٍّجقً جٌطط٠ٌٛس ٌٍط٠ٛٓك ذحضؿحٖ جٌؼٌّٛس ٍِش ِٓ جٌشىً جٌٓحذك ٠طر١ٓ ٌ

ضٍه جٌٍّقٍس جٌطٟ جلطظٍش ف١ٙح جلأْٛجق جٌّكطٍّس ٚجٌؿٙٛو جٌط٠ٛٓم١س ٚجلإٔطحؾ١س ٌٍّإْٓحش ػٍٝ ِٕطمس ؾغٍجف١س 

 جْطؿحذحشجٌٍّقٍس جٌطح١ٌس ضٛجفٍ وجنً جٌىٌٚس جٌطٟ ضؼًّ ذٙح وً ِإْٓس ٚلى جْطىػٝ جٌطكٛي ِٓ ًٖ٘ جٌٍّقٍس ئٌٝ 

، ض١ٍٙح ئ٠ؿحذ١س ٌىٜ جٌّإْٓحش ٔكٛ ضط٠ٍٛ أٔشططٙح ٚضرٕٟ ئْطٍجض١ؿ١حش ٌٍّٕٛ ٚجٌطْٛغ فٟ جلأْٛجق جٌى١ٌٚس

جٌطٟ غطص ف١ٙح جٌؿٙٛو جٌط٠ٛٓم١س ٚجلإٔطحؾ١س ٌٍّإْٓحش ِهطٍف ِٕحؽك جٌىٌٚس جٌطٟ ضؼًّ ذٙح ٚ انًزحهت انذًنْت

أ٠ؼح ضٍه جٌؿٙٛو ذظٌٛز ِكىٚوز  جِطىشجٌطغط١س جٌّك١ٍس جٌّطؼىوز، وّح  وً ِإْٓس ، ٚ٘ٛ ِح ػٍف ذّىنً

، ٌطشًّ ذؼغ جلأْٛجق فٟ وٚي أنٍٜ ٚذحٌطحٌٟ ظٍٙ جٌطرحوي جٌىٌٟٚ جٌمحتُ ػٍٝ جٌّؿٙٛو جٌّٕفٍو ٌىً ِإْٓس

ٓ وٚي جٌطٟ وػفص ف١ٙح جٌّإْٓحش ِٓ ؾٙٛو٘ح جٌط٠ٛٓم١س فٟ جٌؼى٠ى ِٚ انًزحهت انًخؼذدة انجنسْبثٌطأضٟ ذؼى٘ح 

ٍِقٍس 

 جٌؼٌّٛس

جٌٍّقٍس ِطؼىوز 

 جٌؿ١ٕٓحش

جٌٍّقٍس 

 جٌى١ٌٚس

جٌٍّقٍس 

 جٌّك١ٍس
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 ل الإستراتيجية لاقتحام الأسواق الدوليةأهمية التسويق الدولي في تحديد البدائ

جٌؼحٌُ، ٚأٔشأش ٌٙح فٍٚع أٚ ٚقىجش ضٕظ١ّ١س فٟ وٚي ِهطٍفس ٚجػطرٍش ضٍه جٌّإْٓحش ِطؼىّوز جٌؿ١ٕٓحش، 

ضّػٍص جٌطٟ ٚ ًزحهت انؼٌنًتب، ٌطٕطٟٙ فحٌٍّوُ جٌٍت١ٟٓ غحٌرح فٟ جٌىٌٚس جلأَ  ٚجٌفٍٚع ِٕطشٍز فٟ وٚي ِطؼىوز

ٕحفّ ٠طُ فٟ ْٛق ِفطٛـ ِٚطىجنً، ٚظٍٙ ِفَٙٛ جٌكىٚو ذ١ٓ جلأْٛجق جٌؼح١ٌّس ٚأطرف جٌؼًّ ٚجٌط ج١ٙٔحٌفٟ 

( ٚذحضص جٌؼى٠ى ِٓ جٌّإْٓحش ِٓ وٌٚسجلإوجٌز جٌى١ٌٚس )جًٌٞ ٠ؼٕٟ ئوجٌز أٔشطس جلأػّحي جٌطٟ ضّطى فٟ أوػٍ 

ضّطى ؾٙٛو٘ح جلإٔطحؾ١س ٚجٌط٠ٛٓم١س  -جلأٌّح١ٔس  BMW -جلأ٠ٍِى١س  IBM -ج١ٌحذح١ٔس SONY-جٌىرٍٜ ِػً 

ِهطٍف وٚي جٌؼحٌُ ٚأطرف ِػلا " ذٕه ؽٛو١ٛ ج١ٌحذحٟٔ" ٠ؼى ِٓ أورٍ جٌرٕٛن جٌؼحٍِس فٟ ٚٚقىجضٙح جٌطٕظ١ّ١س فٟ 

جٌٛلا٠حش جٌّطكىز جلأ٠ٍِى١س ِطهط١ح ذًجٌه جٌؼى٠ى ِٓ جٌرٕٛن جلأ٠ٍِى١س جٌٛؽ١ٕس ٚذحٌطحٌٟ ٠ّىٓ ضؼ٠ٍف جٌط٠ٛٓك 

طؿحَٚ قىٚو جٌٓٛق جٌّكٍٟ جٌؼحٌّٟ ذأٔٗ ِّحٌْس جلأٔشطس جٌط٠ٛٓم١س ِٓ ِٕظٌٛ أْ جٌٓٛق جٌّكطًّ ٌٍّإْٓس ٠

١ٌشًّ وً أٔكحء جٌؼحٌُ ذّؼٕٝ أْ جلأٔشطس جلإٔطحؾ١س ٚجٌفٍص جٌط٠ٛٓم١س جٌّطحقس ٌٍّإْٓحش أطركص فٟ ظً 

جٌؼٌّٛس ضطؿحَٚ قىٚو جٌٓٛق جٌّكٍٟ ٌىً ِإْٓس ٚ ػٍٝ جٌّإْٓحش ئوجٌز أٔشططٙح ؽرمح ًٌٙج جٌٛجلغ جٌؼٍّٟ.
7

 

جٌّٕٛ جًٌٞ ٚطً ئ١ٌٗ جٌط٠ٛٓك جٌىٌٟٚ ِٚح ٔشح٘ىٖ ج١ٌَٛ ِٓ ِظحٍ٘ ئْ جٌططٌٛ ٚ: أىًْت انخسٌّك انذًنِ. 2.1 

وك٠ٍس ضىفك ٌؤِٚ جلأِٛجي ٚجٌٍٓغ ٚجٌهىِحش ِح ٘ٛ ئلا ٔط١ؿس ٌٍّٕحفغ جٌّكممس ِٓ ٌٚجتٗ،  جلالطظحو٠سجٌؼٌّٛس 

ٍف وً ؽ جْطفحوزق١ع ٔؿى أْ ؾ١ّغ جلأؽٍجف جٌّٓحّ٘س فٟ جٌط٠ٛٓك جٌىٌٟٚ لى ضٓطف١ى ِٓ يٌه ١ٌّٚ ذحٌؼٌٍٚز 

ٌطكم١ك أ٘ىجف جٌؼى٠ى ِٓ جلأؽٍجف  َواؽحٌ ػحْطىْٛ ػٍٝ قٓحخ ج٢نٍ ِٓ ٕ٘ح ضرٍَ أ١ّ٘س جٌط٠ٛٓك جٌىٌٟٚ 

4ْٕكىوٖ أوػٍ ِٓ نلاي جٌؼٕحطٍ جٌطح١ٌس ٚ٘ٛ ِح
 8

  

  جٌهىِحش فٟ أوػٍ ِٓ ْٛق نحٌؾٟ ٚذهحطس ضٍه جلأْٛجق جٌطٟ ٠طؼًٌ  ٚجلأطفحعضٛف١ٍ جٌٍٓغ جٌّهطٍفس ِٓ

رحخ ِهطٍفس، ٚذحٌطحٌٟ فحلأ١ّ٘س جلأٌٚٝ ْطىْٛ فٟ ضؿحَٚ ػحًِ جٌّىحْ ٌطٛف١ٍ جٌّٕطؿحش ػ١ٍٙح ئٔطحؾٙح ٚلأْ

 ؛ٌّٚهطٍف ذمحع جٌؼحٌُ

  ٌٟز فٟ نٍك قحٌس ِٓ جٌططٌٛ ٚجٌٍلٟ جلاؾطّحػ ّٛ ئْٙحَ جٌط٠ٛٓك جٌىٌٟٚ ِٚٓ نلاي جٌّٕطؿحش جٌؿى٠ىز أٚ جٌّط

 ؛ٛجق جٌؼحٌُ جٌّهطٍفس٘ٛ ؾى٠ى فٟ وٚي ٚأْ ٚذهحطس ٌٍىٚي جلألً ضمىِح ٌٍطفحػً ِغ ِح

  جٌىػ١ٍ ِٓ جٌّإْٓحش ػٕىِح ضكمك ٔؿحقحضٙح فٟ جلأْٛجق جٌى١ٌٚس لا ٠ٓؿً ٌٙح فكٓد ذً ٠ٓؿً أ٠ؼح ٌٍىٌٚس

ّْٚؼس ور١ٍز ِٓ نلاي ِإْٓحضٙح جٌؼحٍِس  جلطظحو٠سجٌطٟ ضٕطّٟ ئ١ٌٙح ٚذحٌطحٌٟ فحْ جٌىػ١ٍ ِٓ جٌىٚي أنًش ِىحٔس 

 ؛ج١ٌحذحْ، و٠ٌٛح ٍٝ يٌه جٌٛ.َ.أ ،فٟ جلأْٛجق جٌى١ٌٚس ِٚٓ أذٍَ جلأِػٍس ػ

  ِٓ فٟ جٌٓٛق ًٚ٘ج ِح ١ْٕؼىّ ئ٠ؿحذ١ح  جلاضٓحعجٌكؿُ ِٓ ؾٍجء  جلطظحو٠حشِٓ  جلاْطفحوزضّى١ٓ جٌّإْٓحش

ئْطٍجض١ؿ١س جٌم١حوز فٟ  جػطّحوػٍٝ ضهف١غ ضىح١ٌف جلإٔطحؼ ٌٍٛقىز جٌٛجقىز، ٠ُ٠ٚى ِٓ لىٌز جٌّإْٓحش ػٍٝ 

 ؛غ جلأْؼحٌ ِّح ٠ؿؼً جٌّٕطؿحش فٟ ِطٕحٚي أػىجو وػ١ٍز ِٓ جٌّٓطٍٙى١ٓجٌطىٍفس، ئػحفس ئٌٝ ئِىح١ٔس ضهف١

ذحلإػحفس ئ4ٌٝ
9 

  ٌلى ضٍؿأ جٌىٌٚس ئٌٝ ضشؿ١غ ٌؾحي جلأػّحي ِٓ أؾً ض١ْٛغ أػّحٌُٙ فٟ جلأْٛجق جٌى١ٌٚس ِّح ٠إوٞ ئٌٝ ضٛف١ٍ لى

 ؛ِٕحْد ِٓ جٌؼّلاش جلأؾٕر١س ٚضكم١ك جٌؼؿُ فٟ ١ُِجْ جٌّىفٛػحش

 ٌٍّإْٓحش ُِج٠ح ضٕحف١ٓس ٚيٌه ِٓ نلاي ض١ٙثس أْح١ٌد ٚضم١ٕحش ئٔطحؾ١س يجش ضىٍفس ٠كمك جٌط٠ٛٓك جٌى ٌٟٚ

ِٓ جٌّٛجلغ جٌؿغٍجف١س جٌم٠ٍرس ِٓ ِظحوٌ جٌّٛجو جلأ١ٌٚس ٚجلأ٠ىٞ جٌؼحٍِس يجش جلأؾٌٛ  جلاْطفحوزِٕهفؼس 

 ؛جٌّٕهفؼس

 ٌ ؛طؿٕد وفغ ػٍجتد ػح١ٌسلى ٠ططٍد جٌٕظحَ جٌؼ٠ٍرٟ فٟ ذؼغ جٌىٚي ض٠َٛغ جٌفحتغ فٟ جلأْٛجق جٌى١ٌٚس 

  لى ٠ىْٛ جٌؼحتى ػٍٝ جلاْطػّحٌ فٟ جٌط٠ٛٓك جٌىٌٟٚ أػٍٝ ِٓ جٌط٠ٛٓك جٌّكٍٟ وّح ٠ّىٓ أْ ضطحـ ٌٍّإْٓس

 ؛فٍطس جلاْطفحوز ِٓ فٍٚق جلأْؼحٌ ٚأْؼحٌ جٌظٍف وأقى وٚجفغ جٌط٠ٛٓك جٌىٌٟٚ
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 ٍِقٍس جٌطشرغ ِّح أوٜ ئٌٝ فٟ قحٌس ضشرغ جٌٓٛق جٌّكٍٟ فٕٙحن جٌؼى٠ى ِٓ أْٛجق جٌّٕطؿحش جٌطٟ ٚطٍص ئ ٌٝ

ظٌٙٛ ٔٛع ِٓ جٌؼ١ك ػٍٝ جٌّٓطٜٛ جٌّكٍٟ، جلأٍِ جًٌٞ أٌَُ  ذؼغ جٌّإْٓحش جٌركع ػٓ أْٛجق ؾى٠ىز 

ٌطظ٠ٍف ِٕطؿحضٙح ، ٚضّػً جلأْٛجق جٌى١ٌٚس فٟ ًٖ٘ جٌكحٌس جٌرى٠ً جلأِػً ، نحطس ضٍه جٌطٟ لاَجٌص فٟ ٍِجقً 

 ؛ّٔٛ٘ح جلأٌٚٝ

٠4ٍٟ ف١ّح أ٠ؼح ٌىٌٟٚوّح ضطؿٍٝ أ١ّ٘س جٌط٠ٛٓك ج
 10

 

 ٟ٘ٚ ًئؽحٌس وٌٚز ق١حز ِٕطؽ جٌّإْٓس فىّح ٘ٛ ِؼٍٚف أْ أٞ ِٕطؽ ٌٗ وٌٚز ق١حز ضطّػً فٟ أٌذغ ٍِجق- 

فؼٕىِح ضظً ِٕطؿحش جٌّإْٓس ئٌٝ ٍِقٍس جٌطىٌ٘ٛ فٟ أْٛجلٙح جٌّك١ٍس  -ٍِقٍس جٌظٌٙٛ، جٌّٕٛ، جٌٕؼؽ، جٌطىٌ٘ٛ

ذٙح أْ ضركع ػٓ أْٛجق و١ٌٚس أنٍٜ أٚ ضفطف أْٛجق و١ٌٚس ؾى٠ىز ٚأٌجوش أْ ضىٓرٙح وٌٚز ق١حز ؾى٠ىز فحلأؾىٌ 

 ؛أٚ ضمَٛ ذطط٠ٍٛ٘ح

  جٌطٍد جٌطٍمحتٟ فمى ضىطشف جٌّإْٓس ٚؾٛو ؽٍد فٟ جٌهحٌؼ ػٍٝ ِٕطؿحضٙح ِٓ نلاي ضظحٍ٘ز ضؿح٠ٌس، أٚ ػٕى

ٌُذحتٓ فٟ ؽٍد ِؼٍِٛحش ػرٍ جٌر٠ٍى أٚ ٌمحء ِّػٍٟ جٌّإْٓحش فؼ١ٍٙح ئيج جٌطظٍف ذؼملا١ٔس ٌٍكظٛي ػٍٝ ج

 ؛جٌهحٌؼ ٚجغطٕحَ ٘حضٗ جٌفٍطس

  فٟ قؿُ جٌّر١ؼحش ػٓ ؽ٠ٍك ضظ٠ٍف جٌفحتغ ِٓ جلإٔطحؼ ٚجٌطغٍد ػٍٝ جٌطًذًخ جٌكحطً فٟ  جْطمٍجٌضكم١ك

جٌطٍد ػٍٝ ِٕطؿحضٙح فٟ جلأْٛجق جٌّك١ٍس، وّح أْ جٌؼًّ فٟ أوػٍ ِٓ ْٛق ٚجقىز ٠ًٓٙ ػٍٝ جٌّإْٓس ِٛجؾٙس 

؛أْٛجلٙحجٌطغ١ٍجش جٌطٟ لى ضكىظ فٟ أقى 
11 

  لحش ذ١ث١س ِطؼىوز ضّٕؼٙح ِٓ ِّحٌْس أػّحٌٙح فٟ جٌٓٛق جٌّك١ٍس وحٌضفحع قىز جٌّٕحفٓس ّٛ لى ضٛجؾٗ جٌّإْٓس ِؼ

جٌم.ِمحٌٔس ذأْٛجق و١ٌٚس أنٍٜ أٚ ٚؾٛو ل١ٛو لح١ٔٛٔس...
 12

       

لى ضظٍٙ فٟ جٌفٍص جٌطٟ  جْطغلايوّح ٠إوٞ جٌط٠ٛٓك جٌىٌٟٚ ئٌٝ ئِىح١ٔس ٠َحوز جلأٌذحـ ٚجٌّٕٛ ِٓ نلاي 

جلأْٛجق جٌى١ٌٚس، ذً فٟ قم١مس جلأٍِ ٠ؿد ػٍٝ جٌّإْٓس أْ ضركع ٚضؼًّ ػٍٝ جوطشحف جٌفٍص جٌط٠ٛٓم١س أٚ 

 قطٝ نٍمٙح ِٓ نلاي ل١حِٙح ذحٌركٛظ جٌط٠ٛٓم١س جٌلاَِس.

ّْٓس ٌٍشىً جًٌٞ ضمطكُ ذٗ جلأْٛجق جٌى١ٌٚس ًأشكبل حصنْفيب: الأسٌاق انذًنْت . الخحبو1.5 ُِٙ  ئْ جنط١حٌ جٌّإ

ّْٓس فٟ ضٍه جلأْٛجق، ٠ٚىٍفٙح جٌىػ١ٍ  جنط١حٌئي أْ جٌهطأ فٟ  ؾىج، جٌشىً جٌّٕحْد ٠ٕؼىّ ٍْرح ػٍٝ ٔؿحـ جٌّإ

ّْٓس أْ ضٌٟٛ  جلأٓكحخفٟ قحٌس ِح ئيج أٌجوش ضغ١١ٍ شىً جٌىنٛي أٚ قطٝ   ج٘طّحِحِٓ جٌٓٛق، ًٌج فؼٍٝ جٌّإ

ذ١ٓ أ٘ىجفٙح ٚئِىح١ٔحضٙح ٚجٌط٠ٍمس جٌطٟ ضهطحٌ٘ح شىً جٌىنٛي ٚضىٌن ػٌٍٚز ٚؾٛو ضٛجفك  جنط١حٌنحطح ٌمٍجٌ 

ٕ٘حن ػىز ضم١ّٓحش ، ٚػٍٝ جٌؼَّٛ جلأْٛجق جٌى١ٌٚس فؼلا ػٓ ضٛفٍ جٌظٍٚف جٌر١ث١س جٌّٕحْرس ٌٍؼًّ لالطكحَ

جٌّرحشٍز  جلاْطػّحٌجشجلأْٛجق جٌى١ٌٚس فّٓ جٌّّىٓ ضم١ّٓٙح ئٌٝ ٔٛػ١ٓ ٌت١١ٓ١ٓ ّٚ٘ح  جلطكحَلأشىحي 

٠ّىٓ ضظ١ٕف جلاْطػّحٌ، وّح رحشٍز ق١ع ٠ٛؾى جٌىػ١ٍ ِٓ جٌفٍٚق ذ١ٓ ٠ً٘ٓ جٌٕٛػ١ٓ ِٓ ٚجلاْطػّحٌجش غ١ٍ جٌّ

4ٍجٌّكحٌٚ ًٔوجلأْٛجق جٌى١ٌٚس ػٍٝ أْحِ ِكحٌٚ أنٍٜ غ١ٍ جٌطٟ يوٍش ِٚٓ ذ١ٓ ًٖ٘  جلطكحَأشىحي 
 13

 

  ٌّْٝٓس، ق١ع ٠ّىٓ ضظ١ٕف جلاْطػّحٌجش ِػلا ئ  طػّحٌجلاْجٌطم١ُٓ ػٍٝ قٓد ؽر١ؼس جٌٕشحؽ جٌٛظ١فٟ ٌٍّإ

 ؛أٚ جٌط٠ٛٓك جٌىٌٟٚ جٌىٌٟٚ،جٌهحص ذحلإٔطحؼ 

  ًجٌٍّّٛوس ٍِى١س ِطٍمس، ٚجٌؿُت١س، ٚضٍه جٌطٟ لا ضٕطٛٞ ػٍٝ ضٍّه  جلاْطػّحٌجشجٌطم١ُٓ ؽرمح ٌٍّى١س جٌٕشحؽ ِػ

 جلاْطػّحٌ؛جٌطٍف جلأؾٕرٟ ٌّشٍٚػحش 

  ٟٚجٌطؿحٌٞ.جٌطم١ُٓ ػٍٝ قٓد و١ٌٚس جٌٕشحؽ جلإٔطحؾ 

 جلأْٛجق جٌى١ٌٚس جٌّطحقس ٌٍّإْٓس ِٓ نلاي جٌشىً جٌطح4ٌٟ لطكحَج٠ّٚىٓ ػٍع ضطحذغ أشىحي 
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 ل الإستراتيجية لاقتحام الأسواق الدوليةأهمية التسويق الدولي في تحديد البدائ

  الأسٌاق انذًنْت الخحبوأشكبل : 11انشكم رلى

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 .363، ص: 2002، ، مصرالإسكندرية، دار الجامعة الجديدة ،إدارة الأعمال الدولية، عبد السلام أبو قحف المصدر:

 

ضؼطرٍ ئْطٍجض١ؿ١س جٌط٠ٛٓك ئقىٜ : بح انًؤسست فِ الخحبو الأسٌاق انذًنْتإسخزاحْجْت انخسٌّك كمبػذة ننج. 0

جٌٍوحتُ جلأْح١ْس ٌٍّإْٓس ػٕى جلطكحِٙح ٌلأْٛجق جٌى١ٌٚس، ق١ع ضؼطّى جلإْطٍجض١ؿ١س جٌط٠ٛٓم١س أْحْح ػٍٝ ضك١ًٍ 

١ًٍ جٌر١ثس جٌىجن١ٍس جٌر١ثس جٌهحٌؾ١س ٌطكى٠ى جٌفٍص جٌط٠ٛٓم١س فٟ جلأْٛجق جٌى١ٌٚس ٚضؿٕد جٌطٙى٠ىجش ِٓ ؾٙس ٚضك

ٌٍٛلٛف ػٍٝ ئِىح١ٔحش جٌّإْٓس ٚٔمحؽ ػؼفٙح ٌطكى٠ى ِح ٠ّىٓ أْ ضمىِٗ ِٓ نىِحش ِٕٚطؿحش فٟ جلأْٛجق 

لٍجٌجش ٘حِس ِٚظ٠ٍ١س ذحٌٕٓرس ٌٍّإْٓس، وحضهحي  جضهحيجٌى١ٌٚس، وّح ٠طُ ِٓ نلاي ئْطٍجض١ؿ١س جٌط٠ٛٓك جٌىٌٟٚ 

ٛجق جٌّٓطٙىفس ذؼى ئؾٍجء ضم١ُٓ جٌٓٛق ٚضكى٠ى ج٠ٌُّؽ جٌط٠ٛٓمٟ جٌمٍجٌ ذحٌطٛؾٗ ٌلأْٛجق جٌى١ٌٚس ٚجنط١حٌ جلأْ

جًٌٞ ضهىَ ذٗ جٌّإْٓس أْٛجلٙح، ٚضؼى ِّٙس طؼرس ٔظٍج ٌطؼمى ِطغ١ٍجش جٌر١ثس جٌى١ٌٚس ٚجنطلافٙح ِٓ وٌٚس لأنٍٜ.

  

كىو ئْ ٔؿحـ جٌّإْٓس فٟ جلأْٛجق جٌى١ٌٚس ٠ططٍد ٚػغ ئْطٍجض١ؿ١س ض٠ٛٓم١س ِ :الإسخزاحْجْت انذًنْت. 1.0

، ٚلرً ٚجٌطٟ ٟ٘ فٟ جلأْحِ نطس ضط١ف لأٞ ِإْٓس ضٛؾ١ٗ أٔشططٙح ذّح ٠طٕحْد ٠ٚطٛجفك ِغ أ٘ىجفٙح ٌْٚحٌطٙح

ضٍؾغ ئٌٝ جٌىٍّس ئٌٝ جلإْطٍجض١ؿ١س ٚجٌطٟ ٟ٘ فٟ جلأْحِ  جلإشحٌزجٌى١ٌٚس ٚؾد  جلإْطٍجض١ؿ١سضكى٠ى ِفَٙٛ 

ٚذحٌطحٌٟ  ،ٚضؼٕٟ ألٛوagos" "ٚضؼٕٟ جٌؿ١ش،  "stratos" ٚجٌطٟ ضطىْٛ ِٓ وٍّط١ٓ ّ٘ح "strategos"ج١ٌٛٔح١ٔس 

جٌضرؾ ِفِٙٛٙح ذحٌهطؾ جٌّٓطهىِس فٟ ئوجٌز جٌّؼحٌن ٚفْٕٛ لى ٚ ،ل١حوز جٌؿ١ش "٠strategosظرف ِؼٕٝ"

جلأٌٚٝ ِح لحِص ذٗ ِىجٌِ جلإوجٌز ٚػٍٝ  جلأطلالسق١ع وحٔص  ،جٌّٛجؾٙس جٌؼٓى٠ٍس ١ٌّطى ئٌٝ ِؿحي جلأػّحي

ِٓ ضٛظ١ف جٌّطمحػى٠ٓ ِٓ جٌؿ١ش جلأ٠ٍِىٟ ػمد  "harvard busnss school" ٌأْٙح و١ٍس ٘حٌفٍو ٌلإوجٌز

ٍ ظٌٙط، ٓى٠ٍس ٚجْطغلاٌٙح فٟ قمً جلأػّحيِٓ نرٍجضُٙ ِٚؼحٌفُٙ جٌؼ ٚجلاْطفحوزٔٙح٠س جٌكٍخ جٌؼح١ٌّس جٌػح١ٔس 

 

 

 شجٌّؼٍِٛح                                                                                                                                          وٌؾس   

             ج١ٌٓطٍز                                                                                                                       

                                                                                                        ػٍٝ                             

 جٌط٠ٛٓم١س                                                                                                                                           جٌٓٛق  

 جٌؼ١ٍّحشٚ

 

 

 
 
 

 

 

 

 
 جٌّطٍٛخ قؿُ جلأٌذحـ ، ٚوٌؾس جٌهطٍقؿُ ٌأِ جٌّحي                                               

 )؛جلأُْٙ ضش١ٍ ئٌٝ جٌطمىَ ٔكٛ وٌؾس أػٍٝ ِٓ جٌطى٠ًٚ) جلأُْٙ جٌمط٠ٍس 

 ( ُ٠ّػً أػٍٝ وٌؾس ِٓ ضى٠ًٚ جٌٕشحؽ ٚ٘ٛ ِٓ نلاي 3جٌرى٠ً ٌل )ٌ؛ِشطٍن( جْطػّحٌجلأؾٕرٟ جٌّرحشٍ)ضٍّه ِطٍك أٚ  جلاْطػّح 

 ٌ؛طى٠ًٚ )جلأُْٙ جٌٍأ١ْس(ضُوجو جٌّؼٍِٛحش جٌط٠ٛٓم١س وٍّح َجوش وٌؾس ج 

 ٍوٍّح َجوش وٌؾس ضى٠ًٚ جٌٕشحؽ وٍّح َجوش جٌكحؾس ئٌٝ ٌأِ جٌّحي، َٚجوش جلأٌذحـ ٚجٌضفؼص وٌؾس جٌهط . 

 

 

 

 

 

 قؿُ ٌأِ جٌّحي جٌّطٍٛخ قؿُ جلأٌذحـ ، ٚوٌؾس جٌهطٍ                                            

  ِٓ ٍٝ؛جٌطى٠ًٚ) جلأُْٙ جٌمط٠ٍس(جلأُْٙ ضش١ٍ ئٌٝ جٌطمىَ ٔكٛ وٌؾس أػ 

 ( ُ٠ّػً أػٍٝ وٌؾس ِٓ ضى٠ًٚ جٌٕشحؽ ٚ٘ٛ ِٓ نلاي 3جٌرى٠ً ٌل )ٌ؛ِشطٍن( جْطػّحٌجلأؾٕرٟ جٌّرحشٍ)ضٍّه ِطٍك أٚ  جلاْطػّح 

 )؛ضُوجو جٌّؼٍِٛحش جٌط٠ٛٓم١س وٍّح َجوش وٌؾس جٌطى٠ًٚ )جلأُْٙ جٌٍأ١ْس 

 ٌ ٌٝأِ جٌّحي، َٚجوش جلأٌذحـ ٚجٌضفؼص وٌؾس جٌهطٍوٍّح َجوش وٌؾس ضى٠ًٚ جٌٕشحؽ وٍّح َجوش جٌكحؾس ئ . 

( 2جٌّٓحٌ جٚ جلانط١حٌ ٌلُ )

جٌؼمٛوضٍجن١ض جلأطحؼ جٚ جٌط٠ٛٓك ِغ 

 جٌّشحٌوس جٌؿُت١س فٟ ِشٍٚع جلاْطػّحٌ

 

( جلأطحؼ 3جٌّٓحٌ جٚ جلانط١حٌ ٌلُ )

جٌىٌٟٚ ِغ جٌطّحن جٌىحًِ ٌٍّشٍٚػحش 

 جلاْطػّح٠ٌس ذحٌىٚي جٌّؼ١فس)*(

 

( جٌطظى٠ٍ 1جلانط١حٌ ٌلُ ) جٌّٓحٌ جٚ

جٚلا غُ جٔشحء شٍوحش ٌٍر١غ جٚجٌط٠ٛٓك 

 جٚ جلحِس ػ١ٍّحش ٚنطٛؽ ضؿ١ّغ

 
 ذ١ٛش جٌطظى٠ٍ ٚجٌر١ٛش جٌطٍجن١ض                                                                                                                     

 جٌطؿح٠ٌس ذحٌىٌٚس جلأَ                                                                                                                                  
 

 ِشٍٚػحش ض١ٍُٓ جٌّفطحـ                                       ئٔشحء ِشٍٚػحش ٍِّٛوس ذحٌىحًِ 

 جٌٛولاء جٌَّٛػ١ٓ ذحٌىٚي         ٌٍّٓطػٍّ جلأؾٕرٟ                                                                                                    
 جٌّؼ١فس                                                                                                                                  

 

 ضٍجن١ض جلإٔطحؼ ٚػمٛو جلإوجٌز                                                                                   
 ّؼ١فسع ٌٍر١غ ذحٌىٚي جٌٚػمٛو جلإٔطحؼ                                                                                                       ئٔشحء فٍٚ

                                                                                                         ِٓ جٌرحؽٓ                                                                                                                    

                                                                
 ئٔشحء ِشٍٚػحش ٌٍطؿ١ّغ ذؼى               جٌّشطٍن  جلاْطػّحٌِشٍٚػحش جلاْطػّحٌ              

 جْطهىجَ جٌّىنً جٌّك١ٍس فٟ            أٚ نحص(

 مسٍِقٍس لاق                                                                    

 ِشٍٚػحش ذحٌّٕحؽك جٌكٍز
 جٌّؼحٌع جٌى١ٌٚس
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كٍخ و ػٍٝ ئغٍ يٌه جٌؼى٠ى ِٓ جٌّظطٍكحش جٌطٟ ٟ٘ فٟ جٌكم١مس ن١ٍؾ ذ١ٓ جلأذؿى٠حش جٌؼٓى٠ٍس ٚجلإوجٌز

،، جٌكظس  جٌٓٛل١س...جٌمجلأْؼحٌ
14

ٌٍّإْٓس ضؼٕٟ جٌّٓحٌ جٌّٕطٙؽ ٌٛػغ نطس ػًّ ضّٓف ٚػ١ٍٗ فحلإْطٍجض١ؿ١س  

،ذط١ّٕس ١ُِضٙح جٌطٕحف١ٓس
15

ػ١ٍّس نٍك ٚػغ ِطفٍو ٌٍّإْٓس ، يٞ ل١ّس ٌؼّلاتٙح ِٓ 4 ذأٔٙح porter ٙحؼٍف٠ٚ 

،ٔشطس ِهطٍفس ػّح ٠إو٠ٗ جٌّٕحفْٓٛنلاي ضظ١ُّ ِؿّٛػس أ
16

ِٕٗ فاْ جلإْطٍجض١ؿ١س ضش١ٍ ئٌٝ ِؿّٛػس ِٓ ٚ 

جٌمٍجٌجش جٌطٟ ضطهً٘ح جٌّإْٓس ٚجٌّطؼٍمس ذى١ف١س ضهط١ؾ ِٓحٌ ػٍّٙح ًٚ٘ج ذطكى٠ى٘ح لأ٘ىجفٙح جٌّٓطمر١ٍس ػٍٝ 

جٌّىٜ جٌرؼ١ى، ئػحفس ئٌٝ ضكى٠ى ِهطٍف جلأٔشطس جٌطٟ ضٕٛٞ جٌم١حَ ذٙح فٟ جٌٛلص جٌكحٌٟ ٚجٌّٓطمرٍٟ، ٚيٌه 

 ُ جٌفٍص جٌّطحقس ٌٙح ِٓ أؾً جٌطى١ف جٌطحَ ِغ جٌر١ثس جٌّك١طس ذٙح. ذحلاػطّحو ػٍٝ ِؼظ

ِٚٓ نلاي ٌذؾ جلإْطٍجض١ؿ١س ذحٌط٠ٛٓك ٠ّىٓ جٌمٛي ذأْ ئْطٍجض١ؿ١س جٌط٠ٛٓك ضؼرٍ ػ4ٓ جلأْٛجق جٌّٓطٙىفس 

ِغ ٚجلاضؿحٖ جًٌٞ ٠ؿد ئضرحػٗ ٚجٌكحؾحش جٌطٟ ٠ؿد ضٍر١طٙح ٌهٍك ٚػؼ١س ضٕحف١ٓس ٠ّىٓ جٌىفحع ػٕٙح، ِطلاتّس 

جلإْطٍجض١ؿ١س جٌؼحِس ٌٍّإْٓس فٟ ًٖ٘ جلأْٛجق، ذحلإػحفس ئٌٝ وً ِح ٠طؼٍك ذٍٓٛن جٌّشطٍٞ ٚلٍجٌ جْطٙىجف 

ِؼ١ٓ،
17

ٟٚ٘ ضؼرٍ أ٠ؼح ػٓ جلإْطٍجض١ؿ١س جٌطٟ ٠طُ ذٙح ضهظ١ض جٌّٛجو ٚض٠َٛؼٙح ٚجْطهىجِٙح ٌطكم١ك ٘ىف١ٓ  

ٌّٓطٍٙى١ٓ، ٚنٍك ١ُِز ضٕحف١ٓس ٌٍّإْٓس،ّٚ٘ح ضك١ًٍ جٌّٓطٍٙه، ٚضك١ًٍ جٌّٕحف١ٓٓ، واشرحع قحؾحش ٌٚغرحش ج
18
 

ََ ٌٙح ِٓ ضؼح٠ٌف ضشطٍن فٟ ِؿّؼٙح فٟ  ٚجْطٕحوج ٌّح ضُ ٍْوٖ ٠طؼف ٌٕح ذأْ ئْطٍجض١ؿ١س جٌط٠ٛٓك قٓد ِح لىُِّ

ححذّذ أىذاف انًؤسست؛ حمسْى انسٌق؛ ححذّذ انفئت انًسخيذفت؛ ححذّذ أٌذغ ٔمحؽ أْح١ْس ٠ىٌٚ ِكطٛج٘ح قٛي4 

ِغ جٌم١حَ  دراست ًححذّذ انًنبفست؛ ذحلإػحفس ئٌٝ ػٕظٍ نحِّ ٚجًٌٞ ٠طّػً فٟ نخٌجيكبنت أً ًضؼْت انً

 ذحٌركع ػٓ ج١ٌُّز جٌطٕحف١ٓس ٌٍّإْٓس.

ئيْ فلاذى لإْطٍجض١ؿ١س جٌط٠ٛٓك أْ ضىْٛ ِٕرػمس ٚفمح ٌّطغ١ٍجش أْح١ْس ٠ٓؼٝ ٚجػؼٙح ئٌٝ ضكم١ك غح٠حش ٚأ٘ىجف 

حت١ّٓ ػ١ٍٙح ذًٖٙ جلأ٘ىجف، ذحلإػحفس ئٌٝ أْ ضم١ُٓ جٌٓٛق ٠ؼطّى ٔؿحقٙح ػٍٝ ِىٜ ٚػٟ ٚئوٌجن جلأشهحص جٌم

٠ٓ ٠ٛؾٗ ٌُٙ ًفس قحؾ١حضُٙ ٚو١ف١س ضٍر١طٙح، ٚج١ٌْإوٞ ئٌٝ ضكى٠ى ِٚؼٍفس جٌفثس جٌّٓطٙىفس ِٓ لرً جٌّإْٓس ذّؼٍ

ز ئ٠ؿحو ١ُِجٌم١حَ ذىٌجْس ِٕحف١ٓٙح ِٚكحٌٚس جٌّٕطٛؼ ِٚكحٌٚس ض١ٍْهٗ ٌىٜ جٌّٓطٍٙه ِٓ نلاي ضكى٠ى ِىحٔطٗ غُ 

ضٕحف١ٓس ٠ّىٓ ِٓ نلاٌٙح جٌكفحظ ػٍٝ جٌّٓطٍٙه ًٚ٘ج ذحٌطرغ ٌٓ ٠طُ ئلا ِٓ نلاي جْطهىجَ ئْطٍجض١ؿ١س ض٠ٛٓم١س 

ْطٍجض١ؿ١حش جلأنٍٜ ِٓ جلإْطٍجض١ؿ١س جٌى١ٍس ٌٍّإْٓس، ورحلٟ جلا ِٕحْرس، ٚػ١ٍٗ فحلإْطٍجض١ؿ١س جٌط٠ٛٓم١س ضٕشك

١ك جٌؼٛجًِ جٌىجن١ٍس ٌٍىشف ػٓ ِٛجؽٓ جٌمٛز ٚجٌؼؼف ٚضطٕحغُ ِؼٙح ذحلاػطّحو ػٍٝ ضك١ًٍ جٌّٛلف )ضك١ًٍ ٚضىل

فٟ جٌٛقىجش جٌٛظ١ف١س ٌٍشٍوس، ٚضك١ًٍ ٚضىل١ك جٌر١ثس ذّىٛٔحضٙح جٌّٓطٍٙىْٛ، جلالطظحو٠ْٛ، جٌكىِٛس، جٌّٕحفٓس، 

جٌطىٌٕٛٛؾ١ح(، ٚيٌه ٌطكى٠ى جٌفٍص جٌٓٛل١س ٚجٌطٙى٠ىجش، ٚذحٌطحٌٟ فاْطٍجض١ؿ١س جٌط٠ٛٓك 4ٟ٘ جٌهطؾ جٌؼ٠ٍؼس 

أ٘ىجف ٌت١ٓ١س. ٌطكم١ك
19

 

ٚجلإْطٍجض١ؿ١س  ِٓ نلاي ِح ضُ ػٍػٗ ف١ّح ٠هض ضؼ٠ٍف جلإْطٍجض١ؿ١س: الإسخزاحْجْت انذًنْت . أبؼبد0.0

 جلإْطٍجض١ؿ١س ق١ع ضؼٍف١ْىْٛ ِٓ ج١ٓ١ٌٍ ئوٌجن ٚفُٙ جلإْطٍجض١ؿ١س جٌى١ٌٚس ِٓ ؾ١ّغ جٌٕٛجقٟ  جٌط٠ٛٓم١س

س ٌّح ٠ؿد أْ  ضىْٛ ػ١ٍٗ فٟ جٌّٓطمرً فٟ ئؽحٌ ٟ٘ نطس ؽ٠ٍٛس جلأؾً ضؼىّ ٌؤ٠س جٌّإْٓ ذأٔٙح4 جٌى١ٌٚس

،ػلالطٙح ذحٌٓٛق جٌىٌٟٚ ٚذ١ثطٗ ذّطغ١ٍجضٙح جٌّهطٍفس ِٓ ٔحق١س ِٚٛجٌو٘ح جٌّهطٍفس ِٓ ٔحق١س أنٍٜ
20

وّح ضؼٍف  

٠مَٛ ذطٛؾ١ٗ جٌه١حٌجش جٌؿغٍجف١س  جٌؼحِس ٌٍّإْٓسضٛؾٗ ضفى١ٍٞ/ػٍّٟ ِشطك ِٓ ج١ٌٓحْس 4 أ٠ؼح ذأٔٙح

،ٌٍّإْٓس
21

 

ِؿّٛػس ِٓ جٌمٍجٌجش يجش جٌطأغ١ٍ  جضهحيّٓ فٟ ِؿٍّٙح ؼ١س جٌى١ٌٚس ِؿّٛػس ِٓ جلأذؼحو ٚجٌطٟ ضطٌلإْطٍجض١ؿ

٠ّٚىٓ قظٍ أذؼحو  ،جٌىر١ٍ ػٍٝ ِٓطمرً جٌّإْٓس ٚػٍٝ ؽ٠ٍمس ِّحٌْطٙح لأٔشططٙح فٟ جلأْٛجق جٌى١ٌٚس

4جلإْطٍجض١ؿ١س جٌى١ٌٚس فٟ جٌؼٕحطٍ جٌطح١ٌس
 22
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 ل الإستراتيجية لاقتحام الأسواق الدوليةأهمية التسويق الدولي في تحديد البدائ

 :لالطكح٠َٚمظى ذٗ جٌّفحػٍس ذ١ٓ ِهطٍف جلأشىحي جٌّطحقس  ححذّذ نًظ دخٌل انًؤسست نلأسٌاق انذًنْت 

 ؛جلأْٛجق جٌى١ٌٚس ٚضكى٠ى جلأٔٓد ِٕٙح ٌٍّإْٓس

 ضؼطّى جٌّإْٓس جٌطٟ ضؼًّ ػٍٝ جٌّٓطٜٛ جٌىٌٟٚ فٟ يزاكز نشبط انًؤسست فِ الأسٌاق انذًنْت:  اخخْبر

ٍِجوُ جٌٕشحؽ ٠هؼغ ٌمحْٔٛ ج١ٌُّز جٌٕٓر١س  جنط١حٌوً ْٛق ق١ع أْ لٍجٌ  ٍِجوُ ٔشحؽٙح ػٍٝ ظٍٚف جنط١حٌ

ٌلأْٛجق فطمَٛ ِػلا ذحنط١حٌ فٍٔٓح ٍِوُج ٌٍركٛظ ٚج١ٌحذحْ ٍِوُج ٌٍطط٠ٍٛ ٚجٌؿُجتٍ ٌٍكظٛي ػٍٝ جٌّحوز جٌهحَ  

 .ٚجٌٕمً جلاضظحلاشٚئْرح١ٔح ٍِوُ ٌٍطؿ١ّغ، ٚلى ْحػى فٟ يٌه جٌططٌٛ جٌطىٌٕٛٛؾٟ فٟ ِؿحي 

 ّ١ُ ِٕطؿحش ػح١ٌّس ق١ع ضٓؼٝ جٌؼى٠ى ِٓ جٌّإْٓحش جٌطٟ ضؼًّ ػٍٝ جٌّٓطٜٛ جٌىٌٟٚ ئٌٝ ضظ١ُّ ضظ

جٌكؿُ ٚػٍٝ جٌٍغُ  جلطظحو٠حشِٓ  وحلاْطفحوزِٕطؿحش ضٓٛق ٌؿ١ّغ أٔكحء جٌؼحٌُ ٔظٍج ٌٍفٛجتى جٌّطٍضرس ػٍٝ يٌه 

ئلا أٔٗ ذفؼً جٌؼٌّٛس ٔلاقع  ِٓ أْ ٕ٘حن طؼٛذس فٟ يٌه ٔظٍج لانطلاف أيٚجق جٌّٓطٍٙى١ٓ ِٓ وٌٚس ئٌٝ أنٍٜ

، IBMض١ّٕؾ ِٕطؿحضٙح ػٍٝ جٌّٓطٜٛ جٌىٌٟٚ ِٚٓ أِػٍس يٌه " وٛوحوٛلا،  جْططحػصأْ جٌؼى٠ى ِٓ جٌّإْٓحش 

benton ؛ٌّلاذّ جٌشرحخ"...جٌم 

  جٌّإْٓس ٌٕفّ جلأٍْٛخ أٚ جٌّكطٜٛ ٌطط٠ٍٛ ٚجقى أٚ أوػٍ  جْطهىجَضط٠ٍٛ ذٍجِؽ ض٠ٛٓم١س و١ٌٚس ٠ٚمظى ذًٌه

ٍ ج٠ٌُّؽ جٌط٠ٛٓمٟ فٟ جلأْٛجق جٌى١ٌٚس ًٚ٘ج لا ٠ؼٕٟ أْ ٠شًّ جٌط١ّٕؾ وحفس ػٕحطٍ ج٠ٌُّؽ جٌط٠ٛٓمٟ ِٓ ػٕحط

 ؛ٚئّٔح ٠ٕرغٟ أْ ٠طُٓ جٌرٍٔحِؽ ذحٌٍّٚٔس

  ِٓ جٌم١حَ ذطكٍوحش ضٕحف١ٓس ػٍٝ ٔطحق وٌٟٚ ٠ٚمظى ذًٌه جٌطىحًِ ذ١ٓ ٔشحؽحش جٌّإْٓس ػرٍ جٌىٚي ذىلا

ٌذحـ جٌّكممس فٟ ذٍى ِؼ١ٓ ٌىػُ جٌٕشحؽحش جٌطٟ ضمَٛ ذٙح جٌّإْٓس فٟ ذٍى آنٍ، جٌطكٍن فٟ ذٍى ٚجقى وحْطهىجَ جلأ

أٚ ِٙحؾّس جٌّإْٓحش جٌى١ٌٚس فٟ أْٛجلٙح جٌّك١ٍس قطٝ ضٕهفغ لىٌضٙح جٌطٕحف١ٓس فٟ ػ١ٍّس ونٛي جلأْٛجق جٌى١ٌٚس 

. 

١ٌٍٓحْحش ٚجٌرٍجِؽ جٌطٟ  ضّػً جلإْطٍجض١ؿ١س جٌطظ١ُّ جٌؼحَ: انخخطْظ الإسخزاحْجِ ننشبط انخسٌّك انذًنِ. 1.0

ضٓطٙىف جٌٛطٛي ئٌٝ غح٠س ِكىوز ٟٚ٘ وأٍْٛخ ػًّ لا ٠ّىٓ ضظ١ّّٙح ئلا فٟ جٌٛجلغ جًٌٞ ْطٕفً ف١ٗ ٚجًٌٞ 

٠شًّ وً ِٓ جٌفٍص جٌّطحقس ٚجٌم١ٛو جٌّفٍٚػس قح١ٌح ِٚٓطمر١ٍح ٚوًج جٌّٛجٌو ٚجلإِىح١ٔحش جٌّطحقس ٌٍّإْٓس 

ْطٍجض١ؿ١س ذحلأ٘ىجف جٌّكىوز ئٌضرحؽح ِطرحولا ذّؼٕٝ أٔٗ ٠طُ جٌطهط١ؾ ٠ٍضرؾ ضظ١ُّ جلإ، وّح ٚجٌطٟ ٠ّىٓ ضٛف١ٍ٘ح

ٌلإْطٍجض١ؿ١س ٚجلأ٘ىجف فٟ ٔفّ جٌٛلص أٚ ػٍٝ جلألً لا  ٠ؿد ٌُْ أٚ ضكى٠ى أقىّ٘ح فٟ ػٌُس ػٓ جلانٍ 

٘ٛ ٌو فؼً ٚجًٌٞ  ٚضّٓٝ جٌؼ١ٍّس جٌّطؼّٕس ٌٍمٍجٌجش قٛي جلأ٘ىجف ٚجلإْطٍجض١ؿ١حش ذحٌطهط١ؾ جلإْطٍجض١ؿٟ

ىً ِٓ ٔمحؽ جٌؼؼف ٚجٌمٛز فٟ آوجء جٌّإْٓس ٌٍٚطٙى٠ىجش ٚجٌفٍص جٌّٛؾٛوز فٟ جٌر١ثس ٌٚطط٠ٍٛ ِؿحلاش جٌط١ُّ ٌ

،ٚجٌطٕحفّ ٌٍّإْٓس فٟ جٌّٓطمرً
23
أِح ف١ّح ٠طؼٍك ذحٌطهط١ؾ جلإْطٍجض١ؿٟ فٟ ِؿحي جٌط٠ٛٓك جٌىٌٟٚ فلا ٠هٍؼ ٘ٛ  

ذه ٚجٌطٕٛع ٔظٍج ٌّح ١ّ٠ُ ذ١ثس جٌط٠ٛٓك جٌىٌٟٚ ػٓ ج٢نٍ ػٓ ِفَٙٛ جٌطهط١ؾ جلإْطٍجض١ؿٟ ئلا أٔٗ ٠ط١ُّ ذحٌطشح

4جٌر١ثس جٌّك١ٍس، ٠ّٚىٓ ػٍع ِهطٍف ٍِجقً جٌطهط١ؾ جلإْطٍجض١ؿٟ ٌٕشحؽ جٌط٠ٛٓك جٌىٌٟٚ ِٓ نلاي ِح٠ٍٟ
 24

  

 لاذى ػٍٝ جٌّإْٓس فٟ ًٖ٘ جٌٍّقٍس أْ : يزحهت ححهْم ًاخخْبر الأسٌاق بحسب أىذاف ًإيكبنْبث انًؤسست

حءجضٙح، ِٕطؿحضٙح، غمحفطٙح، أ٘ىجفٙح ١ُِّٚجش ِهطٍف أْٛجلٙح، ٚضكحفع ػٍٝ يٌه ِّٙح وحٔص ضكمك ئٔٓؿحَ ذ١ٓ وف

 ؛وٌؾس ضغٍغٍٙح فٟ جلأْٛجق جٌى١ٌٚس

 ضٙىف ًٖ٘ جٌٍّقٍس ئٌٝ ل١حِ وٌؾس ضى١ف ِهطٍف ػٕحطٍ ج٠ٌُّؽ جٌط٠ٛٓمٟ )ِٕطؽ، : يزحهت حكْْف أنشطخيب

ػٕحطٍ ج٠ٌُّؽ جٌط٠ٛٓمٟ أٚ ؾُء ِٕٗ ِغ ل١حِ ضىٍفس  ْؼٍ، ض٠َٛغ، ض٠ٍٚؽ(، فًٙ ٠ؿد أْ ٠شًّ جٌطى١١ف وحفس

 ؛ضؼى٠ٍٗ

 ؛ٚضطُ ػٍٝ ػٛء ِح ضُ جٌطٛطً ئ١ٌٗ فٟ جٌٍّقٍط١ٓ جٌٓحذمط١ٓ: يزحهت إػذاد انخطت انخسٌّمْت 
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 ٚضططٍد ٚػغ ػ١ٍّس ٌلحذ١س ؾى ٌف١ؼس ٔظٍج ٌطؼمى ٔشحؽ جٌط٠ٛٓك جٌىٌٟٚ ضطؼّٓ : يزحهت انخنفْذ ًانزلببت

ح وحْ ِهططح ٌٗ ذحلإػحفس ئٌٝ ئٔشحء ٔظُ ول١مس ضّٓف ذطم١١ُ جلإٔكٍجفحش ٚضظٌٛ جٌكٍٛي ِمحٌٔس ِح ضُ ئٔؿحَٖ ِٚ

 جٌظك١كس ًٌٌه.

ٚضطٍهض ف4ٟ: بذائم الإسخزاحْجْت انذًنْت. 2.4
 25

 

 :ضطّػً ًٖ٘ جلإْطٍجض١ؿ١س فٟ ضٍو١ُ ؾٙٛو جٌّإْٓس قٛي ْٛق ِؼ١ٓ أٚ ِٕطؽ ِكىو ِٚٓ ضطرغ ًٖ٘  انخخصص

ػٍٝ ئْطهىجَ أقى ج١ٌُّجش جٌطٕحف١ٓس جٌّطّػٍس ئِح ١ُِز جٌطىٍفس جلألً ِّح ٠ّٓف ٌٙح جلإْطٍجض١ؿ١س ٠ؿى٘ح ضمَٛ 

ذاػطحء أْؼحٌ ضٕحف١ٓس ضإٍ٘ٙح ٌٍكظٛي ػٍٝ قظس فٟ جٌٓٛق جٌى١ٌٚس أٚ جٌط١ُّ ذحٌّٕطؽ ق١ع أْ جٌّٕطؽ ٠ّىٓ 

ُذحتٓ ِٓ جٌّٕطؽ ذحلإػحفس ٠طٛلغ جٌ ض١ُّٖ ػٓ ذحلٟ جٌّٕطؿحش جٌّطٛفٍز فٟ جٌٓٛق ٚيٌه ِغ جلأنً ذؼ١ٓ جلإػطرحٌ ِح

جٌم١ّس جٌطٟ ١ْؿى٘ح جٌّٓطٍٙه أوػٍ ِّح وحْ ٠ٕطظٍ ٚيٌه ذطكى٠ى ػٛجًِ جٌطكف١ُ جٌّكطٍّس ؛ ئٌٝ ٚظ١فطٗ جلأْح١ْس؟

ٌؿًخ جٌّشطٍٞ ٚجٌطٟ ٠ٛفٍ٘ح جٌّٓٛق جٌىٌٟٚ، ٚضىْٛ غ١ٍ ِطٛفٍز ػٕى ِٕحف١ٓٗ ًٖٚ٘ جلإػحفحش ِغ ِح ٠طٛلؼٗ 

ػٕى جنط١حٌ ػٕظٍ جٌط١ُّ ٠ؿد ٍِجػحز أْ ٠ىْٛ ً٘ج جٌط١ُّ غ١ٍ  ؛ؽ جٌّإْٓسجٌّٓطٍٙه ضشىً فؼلا جٌط١ُّ ٌّٕط

 ؛لحذً ٌٍطم١ٍى ذٍٓػس

  :ضٍؿأ جٌّإْٓحش ئٌٝ جْطٍجض١ؿ١س جٌّٕٛ ذحٌط٠ٕٛغ ذظفس ػحِس، ئيج وحْ جٌمطحع جٌظٕحػٟ جٌطٟ اننًٌ ببنخنٌّغ

ذٓرد وْٛ جٌّٕحفٓس فٟ ٚػؼ١س ضشطغً ف١ٗ غ١ٍ ٚجػى ِٓطمرلا ِٓ ٔحق١س جٌّٕٛ ٚجٌٍذك١س، ًٚ٘ج لى ٠كىظ ئِح 

ْ ٚطٛي جٌٓٛق ئٌٝ ٍِقٍس جٌطىٌ٘ٛ ِؼطحٖ جْ جٌطٍد ػٍٝ جٌّٕطؽ أ ، وّحل٠ٛس، أٚ أْ جٌٓٛق فٟ ٍِقٍس جٌطىٌ٘ٛ

، فٟ جٌٓٛق وىً ٚطً ئٌٝ ٍِجقٍٗ جلأن١ٍز، ٚجٌّٓطٍٙه جَ ٠ؼى فٟ قحؾس ئ١ٌٗ ِػٍّح وحْ ػ١ٍٗ فٟ ٍِجقٍٗ جلأٌٚٝ

ئٌٝ جٌٓٛق ذّٕطؿحش ؾى٠ىز ١ٌّٚ ِؿٍو جٌطط٠ٍٛ ٌٍّٕطؿحش جٌك١ٍس ، ٚجٌّٕطؽ  حٌط٠ٕٛغ ٠ؼٕٟ ونٛي جٌّإْٓسِٕٚٗ ف

جٌؿى٠ى لى ٠ٕطّٟ ئٌٝ ٔفّ نؾ جٌّٕطؿحش جٌكحٌٟ، ٚلى لا ٠ٕطّٟ ئٌٝ ً٘ج جٌهؾ، ذً ئٌٝ نؾ ِٕطؿحش آنٍ ؾى٠ى ِٚٓ 

  ؛هطٍفسٕ٘ح ٠ىْٛ أِحَ جٌّإْٓس ذى٠لاْ ٌٍّٕٛ جٌط٠ٕٛؼٟ، ٠ّىٓ جلإْطفحوز ِٕٙح ػٓ ؽ٠ٍك ئْطٍجض١ؿ١حش ِ

 :جٌّإْٓس جٌطٟ ضطرغ ً٘ج جٌط٠ٕٛغ جٌٍّوُ ضؼًّ ػٍٝ ضمى٠ُ ِٕطؽ ؾى٠ى ٌٗ ػلالس ضٍجذؾ ذٕشحؽحضٙح  انخنٌع انًزكز

جٌكح١ٌس، أٞ ٠ٍضرؾ ِؼٙح ِػلا ئْطؼّحي ٔفّ جٌطىٌٕٛٛؾ١ح فٟ جلإٔطحؼ، وّح أْ جٌّإْٓس ضٓطف١ى ِٓ ِشحٌوس جٌّٛجٌو 

ْ جٌط٠ٕٛغ جٌٍّوُ لا ٠هٍؼ ػٓ ٔطحق ضهظض أ ، وّحجٌهحطس ِٓ ؽٍق ٚنرٍز ض٠ٛٓك جٌّٕطؿحش جٌكح١ٌس

جٌّإْٓس ق١ع جْ جٌّٕطؿحش جٌؿى٠ىز ضطٛجفك ِغ جٌّٕطؿحش جٌّٛؾٛوز ِٓ لرً، فّػلا ِإْٓس ضشطغً فٟ لطحع 

ج٢لاش جٌى١ٌٍُِٕٚٙس ٚضٕطؽ آلاش ٌغًٓ جٌّلاذّ، ٠ّىٕٙح أْ ضؼ١ف ِٕطؽ ؾى٠ىج ٠طّػً فٟ غٓحٌس أؽرحق، فًٙج 

رس ٌٍّإْٓس ٠طٛجفك ٚجٌّٕطؿحش جٌّٛؾٛوز ِٓ لرً ِٓ ٔحق١س ضىٌٕٛٛؾ١ح جلإٔطحؼ ٚجٌط٠َٛغ، جٌّٕطؽ جٌؿى٠ى ذحٌٕٓ

أِح جٌٙىف ِٓ ً٘ج جٌط٠ٕٛغ فٙٛ ؾًخ ِؿّٛػحش ِٓطٍٙى١ٓ ؾىو ٚض١ْٛغ ، ٠ٚٓطف١ى ِٓ ؽٍق ض٠ٛٓك ذحلٟ جٌّٕطؿحش

 ؛جٌٓٛق

 ٙح جٌكح١ٌس، لا ِٓ حضذٕشحؽفٟ جٌط٠ٕٛغ جٌّهطٍؾ ضىنً جٌّإْٓس ٔشحؽحش ؾى٠ىز لا ضٍضرؾ  ظ:هانخنٌّغ انًخخ

ًٖ٘ جلإْطٍجض١ؿ١س  ، وّح أْجٌٕحق١س جٌطىٌٕٛٛؾ١س ٚلا جٌط٠ٛٓم١س، ق١ع أْ جٌٓٛق ٚجٌّٓطٍٙى١ٓ جٌّكط١ٍّٓ ِهطٍف١ٓ

ش ؾى٠ىز ِٓ جٌّٓطٍٙى١ٓ، وّح ٠ٕظٍ ئ١ٌٙح ػٍٝ أٔٙح ِؼمىز ٚذٙح ح١حؾحش ٚفثػٍٝ ضمى٠ُ ِٕطؿحش ؾى٠ىز لاقطضٍوُ

جٌّهحؽٍ ٚجلإٔطمحوجش جٌّٛؾٙس لاْطٍجض١ؿ١س ِٓ ٍغُ ، ٚذحٌٚذش٠ٍس ِؼطرٍز ِهحؽٍ ور١ٍز ضططٍد ِٛجٌو ِح١ٌس

طكم١ك جٌطٛجَْ و جلا٘ىجف ؼغْ ٕ٘حن جٌىػ١ٍ ِٓ جٌّإْٓحش جٌطٟ ضطرؼٙح ذغٍع ضكم١ك ذأ، ئلا جٌط٠ٕٛغ جٌّهطٍؾ

وز ِٓ جلإْطفح، ٚجلإلطظحوٞ ٌٍّإْٓس ِغ ضغط١س ذؼغ جٌؿٛجٔد جٌطٟ ضطؼٍع ٌٙح جٌّإْٓس ِغ ِٕطؿحضٙح جٌكح١ٌس

جٌّؿحلاش جلأنٍٜ جٌّطؼىوز ٚجٌّطٕٛػس فٟ جٌر١ثس جٌهحٌؾ١س ق١ع لا ِحٔغ ِٓ ضؼىو ٚضٕٛع ِؿحلاش جٌؼًّ ؽحٌّح 

  .ًٌه ِٓ ؾحٔد أطكحخ جٌّإْٓسٌٍغرس جٌ ِغوحٔص ٕ٘حن ئِىح١ٔحش ِح١ٌس ٚئوج٠ٌس 
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 ل الإستراتيجية لاقتحام الأسواق الدوليةأهمية التسويق الدولي في تحديد البدائ

جٌىٌٟٚ، ق١ع ضمىَ جلأّْ  ضؼى ١ْحْس جٌطْٛغ جٌىٌٟٚ ذى٠لا ئْطٍجض١ؿ١ح أْح١ْح فٟ جٌط٠ٛٓك: انخٌسغ انذًنِ  .3.0

ْغ ٛجٌلاَِس لإضهحي جٌمٍجٌجش جٌّطؼٍمس ذشأْ ػٕحطٍ ج٠ٌُّؽ جٌط٠ٛٓمٟ جٌىٌٟٚ، ٚضٍضرؾ لؼح٠ح ئْطٍجض١ؿ١س جٌط

جٌىٌٟٚ ذى١ف١س ضكى٠ى ٚضك١ًٍ جٌّإْٓس ٌلأْٛجق جٌهحٌؾ١س ٚضكى٠ى ػىو جلأْٛجق جٌّكطًّ جٌطؼحًِ ِؼٙح ٚوًٌه 

 ٟ ٠طُ ئنط١حٌ٘ح .جٌهظحتض جٌّطٍٛذس فٟ ضٍه جلأْٛجق جٌط

ٕ٘حن ؽ٠ٍمطحْ أْح١ْطحْ لإنط١حٌ جلأْٛجق جٌى١ٌٚس ّٚ٘ح ؽ٠ٍمس جٌطّىو  :إجزاءاث إخخْبر انسٌق انذًنِ. 1.3.0

ٚؽ٠ٍمس جٌطمٍض4
 26

 

 ذشىً ػحَ ضرىأ ًٖ٘ جٌط٠ٍمس ذانط١حٌ ٔمطس جٌرىج٠س ئِح ِٓ جٌٓٛق جٌّك١ٍس أٚ ِـٓ ط١ُّ جٌٓٛق  :طزلت انخًذد

ئنط١حٌ جٌٓٛق ػرٍ جٌُِٓ ػٍٝ أٚؾٗ جٌطشحذٗ ِٓ ْٛق ٢نٍ ِٓ ق١ع جٌؼٛجًِ ج١ٌٓح١ْس،  جٌى١ٌٚس جٌكح١ٌس، ٠ٚؼطّى

جلإؾطّحػ١س، جلإلطظحو٠س أٚ جٌطر١ؼس جٌػمحف١س ٚغ١ٍ٘ح، ٚ٘ىًج ضّطى أػّحي جٌّٓٛق جٌىٌٟٚ ِٓ ْٛق ٢نٍ ٚذكى 

جلأْٛجق جٌم٠ٍرس" أٞ  أؤٝ ِٓ جٌطؼى٠لاش ػٍٝ جٌّٕطؽ ٚذحلٟ جٌٛػحتف جٌط٠ٛٓم١س جلأنٍٜ ٚفٟ ًٖ٘ جٌكحٌس ضىْٛ

جٌؿُجتٍ، )ِٕطمس شّحي ئف٠ٍم١ح ٚضؼُ 4 جٌؿ١ٍجْ" جلإنط١حٌ جلأٚي ٚيٌه ٌٍىٌؾس جٌؼح١ٌس ِٓ جٌطشحذٗ ِٚٓ أِػٍس يٌه

جٌه١ٍؽ جٌؼٍذٟ (، جٌّى١ٓهٚوٕىج  جٌٛ.َ .أ،)جٌشّحي جلأ٠ٍِىٟ جًٌٞ ٠طىْٛ ِٓ  (،ضِّٛٔٚظٍ، ١ٌر١ح، جٌّغٍخ 

 ؛(جٌرك٠ٍٓٚ ػّحْ ٍذ١س جٌّطكىز، جٌى٠ٛص، لطٍ،جٌٓؼٛو٠س، جلإِحٌجش جٌؼ)٠ٚطىْٛ ِٓ 

 فاْ جلإنط١حٌ جلأفؼً ٌٍٓٛق ٠رىأ ِٓ جٌّؿّٛع ػٕى ئْطؼّحي ؽ٠ٍمس جٌطمٍض "جلإٔمرحع: طزّمت انخمهص "

جٌىٍٟ ٌؼىو جلأْٛجق جٌى١ٌٚس، ٚجٌطٟ ذحٌٕٙح٠س ضمُٓ ئٌٝ ِؿّٛػحش ئل١ّ١ٍسػٍٝ أّْ ئلطظحو٠س، ٌغ٠ٛس، أٚ أ٠س أّْ 

ضطؼّٓ ػ١ٍّس غٍذٍس ِٕطظّس ٌؿ١ّغ جلأْٛجق ٚجٌطٟ ضإوٞ ذحٌٕٙح٠س ئٌٝ قًف فٌٛٞ  أنٍٜ، ًٖٚ٘ جٌط٠ٍمس

 ٌلأْٛجق غ١ٍ جٌٛجػىز ٚجٌطكٍٞ أوػٍ ػٓ ضٍه جلأْٛجق جٌٛجػىز .

ئْطٍجض١ؿ١س  ٔؿىئْ ِٓ أُ٘ جٌرىجتً جلإْطٍجض١ؿ١س ٌٍطْٛغ جٌٓٛلٟ جٌىٌٟٚ : إسخزاحْجْبث انخٌسغ انذًنِ. 0.3.0

فحْطٍجض١ؿ١س جٌطٍو١ُ ٚطفص ذأٔٙح ّٔٛ ذط١ة فٟ ػىو جلأْٛجق جٌّطحقس ٌٍّإْٓس، ، طشحٌجٌطٍو١ُ ٚئْطٍجض١ؿ١س جلإٔ

ػٍٝ جٌؼَّٛ ٚ، غ١ٍ أْ ئْطٍجض١ؿ١س جلإٔطشحٌ ضّػً ّٔٛج ِطٓحٌػح فٟ ػىو جلأْٛجق جٌّطحقس فٟ ذىج٠س ػ١ٍّس جٌطْٛغ

 ٠ّىٓ ضمى٠ُ ضٛػ١ف ٌىً ِٓ ئْطٍجض١ؿ١س جٌطٍو١ُ ٚجلإٔطشحٌ ِٓ نلاي جٌشىً جٌطح4ٌٟ

 اسخزاحْجْبث انخٌسغ انذًنِ: 12رلى انشكم 
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ضطؼىو جٌرىجتً : بذائم الإسخزاحْجْت لالخحبو الأسٌاق انذًنْت ًاخخْبر انخٌلْج انًنبسب نيب انذًنْتان. 2.4

جلإْطٍجض١ؿ١س لالطكحَ جلأْٛجق جٌى١ٌٚس، ٚوً ذى٠ً ِٕٙح ٍِضرؾ ذ٠ُّؽ ض٠ٛٓمٟ ٠طفك ِغ جلأ٘ىجف جٌطٟ ضطرٕح٘ح 

٠ٚطٛلف ٔؿحـ أٞ ذى٠ً ِٓ جٌرىجتً جلإْطٍجض١ؿ١س ، ق جٌى١ٌٚسجٌّإْٓس ػٕى ػٍع ِٕطؿحضٙح لأٚي ٍِز فٟ جٌٓٛ

ذانط١حٌ جٌطٛل١ص جٌّٕحْد لإلطكحَ جٌٓٛق جٌى١ٌٚس جٌّٓطٙىفس ق١ع ضٍؾغ جٌؼى٠ى جٌىٌجْحش ػٛجًِ فشً جٌّإْٓس فٟ 

ٌلْج الإخخْبر انخبطئ نخ، أٚ انخطأ فِ إلخحبو الأسٌاق انذًنْت ين حْث انًبذأجلأْٛجق جٌى١ٌٚس جٌٝ ْرر١ٓ ّ٘ح4 

ٚفٟ قم١مس جلأٍِ ٔؿى أْ ٕ٘حن ػلالس ضىح١ٍِس ذ١ٓ وً ِٓ جٌٓرر١ٓ فلا ٠ّىٓ ٌٍّإْٓس أْ ، دخٌل ىذه الأسٌاق

ضٕؿف فٟ ضظ١ُّ ئْطٍجض١ؿ١س فؼحٌس لإلطكحَ جلأْٛجق جٌى١ٌٚس وْٚ أْ ضمطٍْ ًٖ٘ جلإْطٍجض١ؿ١س ذطٛل١ص ِٕحْد 

ٌىنٛي جلأْٛجق جٌى١ٌٚس لا ٠ىفٟ ٚقىٖ ئيج وحْ ٕ٘حن ٌىنٛي ًٖ٘ جٌٓٛق، وّح أْ ئنط١حٌ جٌّإْٓس ٌٍطٛل١ص جٌّٕحْد 

 .نطأ فٟ ضظ١ُّ ئْطٍجض١ؿ١س جلإلطكحَ ٌلأْٛجق جٌى١ٌٚس

أِحَ جٌّإْٓس ِؿّٛػس ِٓ جٌرىجتً جلإْطٍجض١ؿ١س لالطكحَ : الإسخزاحْجْبث انبذّهت نذخٌل الأسٌاق انذًنْت. 1.6.2

4جلأْٛجق جٌى١ٌٚس ًٔوٍ ِٓ أّ٘ٙح ِح٠ٍٟ
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 ٚفك ًٖ٘ جلاْطٍجض١ؿ١س ضٓؼٝ ئوجٌز جٌّإْٓس ئٌٝ جنطرحٌ ِىٜ لىٌز ِٕطؿٙح ػٍٝ : خٌل انحذرإسخزاحْجْت انذ

ضكم١ك أػٍٝ ئ٠ٍجوجش فٟ ٚلص لظ١ٍ وْٚ أْ ضطكًّ ضىح١ٌف ٍِضفؼس ٚذًٌه ضىْٛ جٌّهحؽٍ جٌطٟ ضٛجؾٙٙح 

١حَ ذىحفس جٌّٙحَ جٌّإْٓس فٟ قى٘ح جلأؤٝ ، ٚػحوز ِح ضٍؿأ جٌّإْٓس ئٌٝ أقى جٌَّٛػ١ٓ فٟ جٌٓٛق جٌى١ٌٚس ٌٍم

جٌط٠ٛٓم١س جٌهحطس ذّٕطؽ جٌّإْٓس ػٍٝ أْ ٠ىْٛ ٚو١لا ٌٍّإْٓس نلاي فطٍز جٌطؼحلى ِغ ضكًّ ِظح٠ٌف جٌط٠ٍٚؽ 

وّح ٠كك ٌٍٛو١ً ضكى٠ى ِٕحفً جٌط٠َٛغ جٌّٕحْرس جٌطٟ  –ٚجٌطٟ ػحوز ِح ضىْٛ فٟ قىٚو ١ُِج١ٔس ِكىٚوز ٌٍغح٠س  –

ف ِّىٕس ٚذٕحء ػٍٝ جٌٕطحتؽ جٌطٟ ١ْكممٙح ِٕطؽ جٌّإْٓس نلاي ضؼّٓ ٍْػس ضظ٠ٍف ِٕطؽ جٌّإْٓس ذألً ضىح١ٌ

جٌفطٍز جلأٌٚٝ ٌٗ فٟ جٌٓٛق جٌى١ٌٚس ضٓطط١غ جٌّإْٓس أْ ضمٌٍ ِىٜ لىٌز ِٕطؿٙح ػٍٝ ِٕحفٓس جٌّٕطؿحش جلأنٍٜ 

ِٓطمرلا ق١ع ٠طُ ذؼى يٌه ضظ١ُّ ٠ُِؽ ض٠ٛٓمٟ ضطهٍٝ ف١ٗ جٌّإْٓس ػٓ جٌكًٌ جًٌٞ جٌطُِطٗ فٟ ذىج٠س ػٍع 

 ؛ٙح فٟ ضٍه جٌٓٛق ٚذحٌطحٌٟ ٠ىْٛ ْؼٍ جٌّٕطؽ ٍِضفغ ٔٓر١ح ٚوًٌه ١ُِج١ٔس جٌط٠ٍٚؽ ٚضىح١ٌف جٌط٠َٛغِٕطؿ

 ػحوز ِح ضٍؿأ جٌّإْٓس ًٌٖٙ جلإْطٍجض١ؿ١س ػٕىِح ضىْٛ غ١ٍ لحوٌز أٚ ١ٌّ ٌى٠ٙح : إسخزاحْجْت إحببع انمبئذ

ٌى١ٌٚس ٚيٌه ئِح ذٓرد ػؼف جٌٍغرس فٟ جٌىنٛي فٟ ِٕحفٓس ِغ جٌّإْٓحش جلأنٍٜ جٌّطٛجؾىز فٟ جٌٓٛق ج

ئِىح١ٔحضٙح ِمحٌٔس ذاِىح١ٔحش جٌّٕحف١ٓٓ ج٢ن٠ٍٓ أٚ ٌطأوى٘ح ِٓ أْ ِٕطؿٙح لا ٠طّطغ ذ١ُّز ضٕحف١ٓس ٚجػكس ِٚىٌوس 

ٚفٟ ، ٌىٜ جٌّٓطٍٙه جلأؾٕرٟ ضؿؼٍٗ ٠فؼً ِٕطؿٙح ًِٕ ذىج٠س ػٍػٗ فٟ جلأْٛجق ػٍٝ جٌّٕطؿحش جٌّٕحفٓس جلأنٍٜ

٠ؿٙح جٌط٠ٛٓمٟ ذشىً ٠شرٗ ج٠ٌُّؽ جٌط٠ٛٓمٟ جًٌٞ ضطرؼٗ جٌّإْٓس جٌمحتىز فٟ جٌٓٛق ًٖ٘ جٌكحٌس ضظُّ جٌّإْٓس ُِ

جٌى١ٌٚس ٚذًٌه فاْ ْؼٍ ِٕطؿٙح ٠ىْٛ ٘ٛ ٔفٓٗ ْؼٍ ِٕطؽ جٌّإْٓس جٌمحتىز أٚ ِمحٌذح ٌٗ، وّح ٠طُ أ٠ؼح ض٠َٛغ 

هىَ جٌّإْٓس ٔفّ جٌّٕطؽ فٟ ٔفّ جٌّٕحؽك جٌر١ؼ١س جٌطٟ ضؼٍع ف١ٙح جٌّإْٓس جٌمحتىز ِٕطؿٙح، وًٌه لى ضٓط

ػٕحطٍ ج٠ٌُّؽ جٌط٠ٍٚؿٟ جٌطٟ ضٓطهىِٙح جٌّإْٓس جٌمحتىز ْٛجء وحٔص ْٚحتً ٌطٕش١ؾ جٌّر١ؼحش أٚ ٌٍر١غ جٌشهظٟ 

أٚ ْٚحتً ئػلا١ٔس، ٚضٓطٙىف جٌّإْٓس ِٓ ئضرحع جٌّإْٓس جٌمحتىز ػٍٝ يٌه جٌٕكٛ ئٌٝ ػىَ جٌىنٛي فٟ ِٛجؾٙس ِغ 

ى ضىْٛ ًٖ٘ جٌّٛجؾٙس فٟ غ١ٍ طحٌكٙح ِّح لى ٠إوٞ ئٌٝ فشً ِٕحف١ٓٓ آن٠ٍٓ فٟ ذىج٠س ػٍع ِٕطؿٙح ق١ع ل

 ؛جٌّٕطؽ ٚ٘ٛ فٟ ٍِقٍس جٌطمى٠ُ ِٓ وٌٚز ق١حضٗ فٟ جٌٓٛق جٌى١ٌٚس

 ٚفك ًٖ٘ جلإْطٍجض١ؿ١س ضىنً جٌّإْٓس فٟ ِٛجؾٙس ِغ جٌّٕحف١ٓٓ ج٢ن٠ٍٓ فٟ : إسخزاحْجْت انمبئذ انخبسز

جٌٓؼٍ ق١ع ضكىو ْؼٍج ٌّٕطؿٙح ألً ِٓ أْؼحٌ ؾ١ّغ  جٌٓٛق جٌى١ٌٚس ًِٕ جٌرىج٠س ٚضؼطّى فٟ يٌه ػٍٝ ػٕظٍ

جٌّٕحف١ٓٓ ِغ جقطفحظ ِٕطؿٙح أ٠ؼح ذّٓطٜٛ ؾٛوز لا ٠مً ػٓ ِٓط٠ٛحش ؾٛوز جٌّٕطؿحش جٌّٕحفٓس ٠ٚظحقد يٌه 

جلأٍِ ض٠ٍٚؽ ِىػف ٚض٠َٛغ ػٍٝ ٔطحق ٚجْغ ٠شًّ وحفس جٌّٕحؽك جٌر١ؼ١س قطٝ جٌطٟ لى ٠ٍّٙٙح جٌّٕحفْٓٛ أٚ 

٠ٚطٍك ػٍٝ ًٖ٘ جلإْطٍجض١ؿ١س ِظطٍف جٌمحتى جٌهحٍْ لأْ  ح،ٌؼ١ك ٔطحق جٌٓٛق ف١ٙ ٠فؼٍْٛ ػىَ ونٌٛٙح
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 ل الإستراتيجية لاقتحام الأسواق الدوليةأهمية التسويق الدولي في تحديد البدائ

جٌّإْٓس لى ضؼٍع ِطؿحضٙح ذٓؼٍ ألً ِٓ ضىٍفس ئٔطحؾٙح ِّح ٠ؼٍػٙح ئٌٝ ضكًّ نٓحتٍ ٌفطٍجش ؽ٠ٍٛس جلأؾً 

ّٕطؿٙح . ٔٓر١ح ٟٚ٘ ذًٌه ضٓؼٝ ئٌٝ نٍٚؼ أورٍ ػىو ِٓ جٌّٕحف١ٓٓ فٟ جٌٓٛق قطٝ ضؼّٓ أورٍ قظس ض٠ٛٓم١س ٌ

ِٚح أْ ضطأوى جٌّإْٓس ِٓ غرحش قظطٙح جٌط٠ٛٓم١س ٠ّىٕٙح أْ ضٍفغ ْؼٍ ِٕطؿٙح ئٌٝ جٌّٓطٜٛ جًٌٞ ٠ؼٛع ٌٙح 

جٌهٓحتٍ جٌطٟ ٌكمص ذٙح فٟ جٌّحػٟ، ٟٚ٘ ٔفّ جلإْطٍجض١ؿ١س جٌطٟ جضرؼطٙح جٌّإْٓحش ج١ٌحذح١ٔس جٌهحطس ذح١ٌٓحٌجش 

وٚلاٌ فٟ  1500ًٖ جٌّإْٓحش نٓحتٍ ٚطٍص جٌٝ ػٕى ونٌٛٙح ٌٍٓٛق جلأ٠ٍِى١س ق١ع وحٔص ضطكًّ ذؼغ ٘

ج١ٌٓحٌز جٌٛجقىز ٚجْطٍّ ضكٍّٙح ًٌٖٙ جٌهٓحتٍ فطٍز َجوش ػٓ غّحٟٔ ْٕٛجش ئلا أٔٙح ذؼى يٌه ضّىٕص ِٓ ضؼ٠ٛغ 

ًٖ٘ جٌهٓحتٍ ذٍفغ أْؼحٌ ِٕطؿحضٙح ٚوًٌه أْؼحٌ لطغ جٌغ١حٌ جٌهحطس ذح١ٌٓحٌجش ق١ع جْططحػص ًٖ٘ جٌّإْٓحش 

 .ِٓ ئؾّحٌٟ جٌّر١ؼحش فٟ جٌٓٛق جلأ٠ٍِىٟ %80قظس ض٠ٛٓم١س  ٚطٍص جٌٝ قٛجٌٟ ِؿطّؼس جٌكظٛي ػٍٝ 

ٕ٘حن ِرحوب ػحِس ٠ّىٓ جلإٌطُجَ ذٙح ػٕى ئنط١حٌ جٌطٛل١ص : إخخْبر حٌلْج دخٌل الأسٌاق انذًنْت. 0.4.0

ًٔو4ٍأّ٘ٙح ِٓ جٌّٕحْد ٌىنٛي جلأْٛجق جٌى١ٌٚس 
28
  

 ِٓطٍٙه فٟ جلأْٛجق جٌى١ٌٚس لرً جٌىنٛي ٚيٌه ٌطمرً جٌّإْٓس، ئي لاذى ِٓ ض١ٙثس جٌّ: حيْئت انًسخيهك الأجنب

ٚلى ضىْٛ ًٖ٘ جٌط١ٙثس ؽر١ؼ١س وأْ ضىْٛ ٌىٜ جٌّٓطٍٙه جلأؾٕرٟ ٌغرحش غ١ٍ ِشرؼس أٚ ٕ٘حن شىحٜٚ ِٓ ذؼغ 

جٌؼ١ٛخ فٟ جٌّٕطؿحش جٌّطٛجؾىز فٟ جٌٓٛق جلأٍِ جًٌٞ ٠ٛؾى جٌفٍطس ٚجٌٛلص جٌّٕحْد ٌىنٛي جٌٓٛق جٌى١ٌٚس 

حش ضطفحوٜ ػ١ٛخ جٌّٕطؿحش جٌّٕحفٓس ٚضشرغ ٌغرحش جٌّٓطٍٙه، ٚلى ضىْٛ ض١ٙثس جٌّٓطٍٙه ذٛجْطس ٚػٍع ِٕطؿ

جٌّإْٓس ٠ٚطُ يٌه ِٓ نلاي جٌرٍٔحِؽ جٌط٠ٍٚؿٟ جٌّىػف جًٌٞ ٠ظحقد ػٍع جٌّٕطؽ فٟ جٌٓٛق جٌى١ٌٚس لالٕحع 

 ؛جٌّٓطٍٙه ذ١ُّّجش جٌّٕطؽ ِمحٌٔس ذحٌّٕطؿحش جلأنٍٜ جٌّٕحفٓس

 ٚين ِٓ أؾً جلإْطفحوز ِٓ ج١ٌُّّجش جٌطٟ لى : انسْبست انحكٌيْت فِ انذًنت الأجنبْت انخؼزف ػهَ إحجبه

ضط١كٙح فايج وحْ ئضؿحٖ قىِٛس جٌىٌٚس جلأؾٕر١س ٔكٛ ئطىجٌ ذؼغ جٌمٍجٌجش جٌطٟ ضمىَ ١ُِّجش ٌطشؿ١غ ئْط١ٍجو ِٕطؽ 

ق١ٓ طىٌٚ ِػً ًٖ٘  جٌّإْٓس فأٗ ِٓ جلأفؼً ٌٍّإْٓس أْ ضإؾً ضٛل١ص ونٌٛٙح لأْٛجق ًٖ٘ جٌىٌٚس جٌٝ

 ؛جٌمٍجٌجش ٚجلإْطفحوز ِٓ ج١ٌُّّجش جٌطٟ لى ضط١كٙح

 لى ضفٍع جٌظٍٚف جٌّٕحن١س فٟ جٌىٚي جلأؾٕر١س ونٛي جٌّإْٓس : يزاػبة انظزًف انًنبخْت نهذًنت الأجنبْت

ئٌٝ ًٖ٘ جلأْٛجق فٟ أٚلحش ِؼ١ٕس وْٚ غ١ٍ٘ح فّػلا لى ضؼطٍ جٌّإْٓحش جٌطٟ ضظىٌ ٌٍىٚي جٌّطٍس ػٍٝ ٍٔٙ 

جٌىجٔٛخ جًٌٞ ٠طؿّى فٟ فظً جٌشطحء ئٌٝ ونٛي ًٖ٘ جلأْٛجق ِرىٍج ٚلرً قٍٛي فظً جٌشطحء ٚيٌه ٌؼّحْ 

 ؛ٌْٙٛس شكٓ جٌرؼحتغ ٚػىَ ضأن١ٍ ػٍػٙح ػٕى ذىج٠س ُِْٛ جٌطٍد ػ١ٍٙح

 فٟ ذؼغ جٌكحلاش لى ٠ىْٛ ٚلص ئٔطحؼ جٌّٕطؽ فٟ جٌىٌٚس : يزاػبة حٌافك أًلبث الإنخبج يغ أًلبث انطهب

٠طفك ِغ أٚلحش جٌطٍد ػ١ٍٗ فٟ جٌىٚي جٌّٓطٌٛوز جلأٍِ جًٌٞ ٠ؼط١ٙح ١ُِز ضفؼ١ٍ١س ػٓ ذم١س جٌىٚي جٌّظىٌز 

جٌّظىٌز جلأنٍٜ جٌطٟ ٠طأنٍ ِٛػى ئٔطحؼ ِٕطؿٙح ػٓ ٚلص جٌطٍد ػ١ٍٗ ٚضظٍٙ أ١ّ٘س ً٘ج جٌّرىأ ذحٌهظٛص فٟ 

 جٌٍٓغ جٌٌُجػ١س.

 

 خلاصة

ٍّإْٓحش ضٓؼٝ لالطكحِٙح فٟ ظً ِٕحفٓس شى٠ىز ٚفٟ ظً أطركص جلأْٛجق جٌى١ٌٚس ضّػً ٘ىفح أْح١ْح ذحٌٕٓرس ٌ

، ٚفٟ ْر١ً جٌطظىٞ ٌىحفس جٌظؼٛذحش جٌطٟ جلالطظحوٞ ٚجلأفطحـذ١ثس ِؼمىز ٚو٠ٕح١ِى١س نحطس ِغ ٠َحوز جٌؼٌّٛس 

ِؿّٛػس ِٓ جلأٍْكس فٟ ِمىِطٙح جلإْطٍجض١ؿ١س  جِطلانلى ضٛجؾٗ جٌّإْٓس فٟ يٌه ِٚكحٌٚس ض١ًٌٍٙح ٠ؿد 

ٖ جلأن١ٍز جٌطٟ ضٓطٍَُ وٌجْس ؾ١ىز ٌؼٕحطٍ ِٚطغ١ٍجش جٌر١ثس جٌى١ٌٚس ٚذحْطٍّجٌ ٚجٌؼًّ ػٍٝ ضكم١ك جٌط٠ٛٓم١س، ً٘

 ١ُِز ضٕحف١ٓس ٌطٍر١س قحؾحش ٌٚغرحش جٌّٓطٍٙى١ٓ جٌّهطٍفس فٟ جلأْٛجق جٌى١ٌٚس ذط٠ٍمس أفؼً ِٓ جٌّٕحف١ٓٓ .
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جٌىٌٟٚ جٌط٠ٛٓك  حشْطٍجض١ؿ١لإ ٠ىْْٛ ئذٍجَ جٌىٌٚ جٌىر١ٍ جًٌٞ ٠ّىٓ أ ٘حضٗ جٌىٌجْس جٌطٟ ٘ىفص ئٌِٝٓ نلاي ٚ

لأْٛجق جٌى١ٌٚس ِٚىٜ ئوٌجن جٌّإْٓحش ًٌٖٙ جلأ١ّ٘س، فٟ ٚلص ضكطحؼ ف١ٗ جٌؿُجتٍ ٌجٌّإْٓس  جلطكحَفٟ 

ل٠ٛس لحوٌز ػٍٝ جٌظّٛو فٟ ٚؾٗ جٌّٕحفٓس جٌى١ٌٚس جٌشٍْس، ٚذؼى ئؾٍجء ًٖ٘ جٌىٌجْس ضُ  جلطظحو٠سٌّإْٓحش 

 ىٓ ػٍػٙح ف١ّح 4ٍٟ٠جٌطٛطً ئٌٝ ِؿّٛػس ِٓ جٌٕطحتؽ ٠ّ

  ٍضُج٠ى أ١ّ٘س جٌط٠ٛٓك جٌىٌٟٚ ِغ ٠َحوز جٌؼٌّٛس ٚجٔفطحـ جلأْٛجق جٌى١ٌٚس ػٍٝ ذؼؼٙح، ٚجًٌٞ أطرف ٠ط١ف جٌىػ١

ِٓ جٌفٍص جٌط٠ٛٓم١س ٌٍّإْٓس ٠ٚفطف ٌٙح جٌؼى٠ى ِٓ ج٢فحق فٟ ضكم١ك أ٘ىجفٙح، ئلا أٔٗ لى ٠شىً ِٓ ٔحق١س أنٍٜ 

 ؛فٟ ِٓطٜٛ جٌّٕحفٓس جٌى١ٌٚسضٙى٠ى ذحٌٕٓرس ٌٍّإْٓس ئيج ٌُ ضىٓ 

  ِٓ ضؼمى ٚضشحذه جٌّطغ١ٍجش جٌر١ث١س فٟ جلأْٛجق جٌى١ٌٚس أوػٍ ِٕٙح فٟ جلأْٛجق جٌّك١ٍس، ئػحفس ئٌٝ جنطلافٙح

 ؛وٌٚس ئٌٝ أنٍٜ

  جٌطُجَجلأْٛجق جٌى١ٌٚس جٌّطحقس أِحَ جٌّإْٓس، ضهطٍف ف١ّح ذ١ٕٙح قٓد وٌؾس  جلطكحَٕ٘حن جٌؼى٠ى ِٓ أشىحي 

 ؛فٟ ًٖ٘ جلأْٛجق ٠ٚطُ جٌّفحػٍس ذ١ٕٙح ذطفحػً ِطغ١ٍجش وػ١ٍز أّ٘ٙح أ٘ىجف جٌّإْٓس ٚئِىح١ٔحضٙح جٌّإْٓس ذحٌؼًّ

  ٠ؿد ضكى٠ى أ١ّ٘س جلأْٛجق جٌى١ٌٚس ذحٌٕٓرس ٌٍّإْٓس ِٚمحٌٔس يٌه ذحٌٓٛق جٌّك١ٍس ٌٍطّىٓ ِٓ ضكى٠ى جلإِىح١ٔحش

  ؛جٌٛجؾد قشى٘ح ٚضٓه١ٍ٘ح لالطكحَ جلأْٛجق جٌى١ٌٚس

 ؛ذ١ٓ قؿُ ٔشحؽ جٌّإْٓس فٟ جلأْٛجق جٌى١ٌٚس ِٚٓطٜٛ جٌهطٌٛز ٚضكم١ك جلأٌذحـ ٕ٘حن ػلالس ؽٍو٠س 

 ؛جٌطْٛغ جٌىٌٟٚ حشضمَٛ جٌّإْٓس ذحنط١حٌ جلأْٛجق جٌى١ٌٚس ٚجنط١حٌ ؽ٠ٍمس نىِطٙح ِٓ نلاي ئْطٍجض١ؿ١ 

 ق، ٠ططٍد ضظ١ُّ ٚ ضٕف١ً ئْطٍجض١ؿ١س فؼحٌس ٌلأْٛجق جٌى١ٌٚس ٌٍّإْٓس ِؼٍِٛحش وحف١س ٚول١مس ػٓ جلأْٛج

جٌّٕحف١ٓٓ، جٌّٓطٍٙى١ٓ ٟٚ٘ ِّٙس فٟ غح٠س جٌظؼٛذس ضططٍد ٔظحَ ِؼٍِٛحش لٛٞ ؾىج ٚضططٍد ضىح١ٌف ذح٘ظس، 

 ؛ٚ٘ٛ ِح ضطؿٕرٗ جٌىػ١ٍ ِٓ جٌّإْٓحش نحطس جٌظغ١ٍز ِٕٙح

  4ٍٟأٞ ِإْٓس ضٍغد فٟ جٌطٛؾٗ ٔكٛ جلأْٛجق جٌى١ٌٚس ضٛجؾٗ ِؿّٛػس ِٓ جٌمٍجٌجش ٠ّىٓ قظٍ٘ح فٟ ِح ٠

جٌط٠ٛٓك جٌىٌٟٚ ِٓ ػىِٗ، جٌمٍجٌ قٛي جنط١حٌ جلأْٛجق جٌى١ٌٚس )ضكى٠ى جٌفٍص(، جٌمٍجٌ قٛي لٍجٌ جٌىنٛي فٟ 

 ؛و١ف١س ونٛي جلأْٛجق، جٌمٍجٌ قٛي ج٠ٌُّؽ جٌط٠ٛٓمٟ

  ضش١ٍ جٌفٍػ١س جلأٌٚٝ ئٌٝ أْ ضٛؾٗ جٌّإْٓس ٌلأْٛجق جٌى١ٌٚس ٠ٍضرؾ ذطكم١ك أ٘ىجفٙح فٟ جٌرمحء ٚجٌّٕٛ وٕظٍز

ٚجٌّٕحفٓس جٌى١ٌٚس، ٚذؼى ِؼحٌؿس جٌّٛػٛع ضُ جٌطٛطً ئٌٝ طكس ًٖ٘ جٌفٍػ١س ق١ع  ئْطٍجض١ؿ١س فٟ ظً جٌؼٌّٛس

أْ ّٔٛ جٌّإْٓس لا ٠ّىٓ أْ ٠طٛلف ػٕى قىٚو جٌٓٛق جٌّك١ٍس ًٖ٘ جلأن١ٍز جٌطٟ أطركص ْٛلح ٌّهطٍف 

ٌٟ ٕ٘حن جٌّإْٓحش جٌؼح١ٌّس ٚذحٌطحٌٟ لى لا ضّػً فٍطس ٌٍّإْٓس جٌطٟ ضمطظٍ ٔشحؽٙح فٟ جٌٓٛق جٌّك١ٍس ٚذحٌطح

 ػٌٍٚز ٌٍطٛؾٗ ٌلأْٛجق جٌى١ٌٚس، ئػحفس ئٌٝ أْ ّٔٛ جٌّإْٓس ٍِضرؾ ِرحشٍز ذرمحتٙح.

  ٚضش١ٍ جٌفٍػ١س جٌػح١ٔس ئٌٝ أٔٗ ِٓ نلاي جلإْطٍجض١ؿ١س جٌط٠ٛٓم١س ٠ّىٓ قشى وحفس ئِىح١ٔحش جٌّإْٓس ٚضٛؾ١ٙٙح

س، ِٚٓ نلاي جٌىٌجْس جضؼف أْ ذّح ٠هىَ أ٘ىجف جٌّإْٓس ٠ٍٚرٟ قحؾحش ٌٚغرحش جٌّٓطٍٙى١ٓ فٟ جلأْٛجق جٌى١ٌٚ

جلإْطٍجض١ؿ١س جٌط٠ٛٓم١س ٟ٘ جٌٍو١ُز جلأْح١ْس جٌطٟ ِٓ نلاٌٙح ٠ّىٓ ضكى٠ى جلأْٛجق ذىلس ٚضكى٠ى قحؾحش ٌٚغرحش 

 .وحفس ئِىح١ٔحش جٌّإْٓس ٌطكم١ك أ٘ىجفٙح جْطغلايجٌّٓطٍٙى١ٓ ٚو١ف١س ضٍر١طٙح ٚذحٌطحٌٟ ئِىح١ٔس 

 ٌرىجتً جلاْطٍجض١ؿ١س جٌّٕحْرس لالطكحَ جلأْٛجق جٌى١ٌٚس ٠طُ ِٓ نلاي ٚضش١ٍ جٌفٍػ١س جٌػحٌػس ئٌٝ أْ ضكى٠ى ج

جلاْطٍجض١ؿ١س ِؼحٌؿس جٌّٛػٛع ضٛطٍٕح ئٌٝ طكس ًٖ٘ جٌفٍػ١س ق١ع أْ ضكى٠ى  ذؼى، ٚأٔشطس جٌط٠ٛٓك جٌىٌٟٚ

 ٌىٌٟٚجٌط٠ٛٓم١س جٌّٕحْرس )ج٠ٌُّؽ جٌط٠ٛٓمٟ( ٌهىِس جلأْٛجق جٌى١ٌٚس ٚضكى٠ى شىً جٌىنٛي ٚجْطٍجض١ؿ١س جٌطْٛغ ج

ٔحش جٌٓٛق جٌىٌٟٚ ٚجٌم١حَ ذطشه١ض فٟ وٌجْس ؾ١ّغ ِىٛأْحِ ٠طُ ِٓ نلاي أٔشطس جٌط٠ٛٓك جٌىٌٟٚ ٚجٌّطّػٍس 

ػ١ٍّس جٌط٠ٛٓك  ذشأْلٍجٌجش ِٕحْرس  ٌٍطٛطً ئٌٝؾ١ى ٌٍر١ثس جٌهحٌؾ١س ٌٍّإْٓس ٚوًج ضشه١ض ؾ١ى ٌٍر١ثس جٌىجن١ٍس 

 جٌىٌٟٚ.
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 ل الإستراتيجية لاقتحام الأسواق الدوليةأهمية التسويق الدولي في تحديد البدائ

 ٚجٌطٛط١حش جٌطح١ٌس4 جلالطٍجقحشع ٠ّىٓ ضمى٠ُ فٟ ػٛء ِح ضُ جٌطٛطً ئ١ٌٗ ِٓ ٔطحتؽ ً٘ج جٌرك

  ٌٌٟٛلالطظحوأورٍ ٌلأْٛجق جٌى١ٌٚس، ٚضىٌن أ١ّ٘س يٌه ذحٌٕٓرس ٌٙح ٚذحٌٕٓرس  ج٘طّحِحػٍٝ جٌّإْٓحش أْ ض 

 ؛ٚجٌٛؽٕٟ

  أْ ضٓؼٝ جٌّإْٓس لالطكحَ جلأْٛجق جٌى١ٌٚس ذط٠ٍمس ِىٌْٚس ِٚٓ نلاي ئْطٍجض١ؿ١س ض٠ٛٓم١س ِكىوز ٚٚجػكس

 ؛ٛجت١سلا ذط٠ٍمس ػش

  ذ١ٓ جلأْٛجق جٌى١ٌٚس ِٓ أؾً ضمى٠ُ ٠ُِؽ ض٠ٛٓمٟ ٠طلاءَ ِغ قحؾحش ٌٚغرحش جٌّٓطٍٙه  جلانطلافحشٍِجػحز

 ؛فٟ وً ْٛق

 ٔحلإوجٌجش ٚجٌؿّحٌن ٚجٌرٍى٠حش ٌطشؿ١غ و غ١ٍ جلالطظحو٠س ِٓ جلأِٛجي ٌطأ١ً٘ جٌّإْٓحش دضهظ١ض ؾح

 .ٚجٌطظى٠ٍ جلاْطػّحٌ
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