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  استخدامات تكنولوجيا الاتصال الحديثة و انعكاساتها على نمط الحياة في المجتمع الريفي

 – دراسة ميدانية بقرية بسكارة بلدية القيقبة - 

  
 

  سوالمية عبد الرحمان .أ

  )  رئازجلا(  باتنةجامعة 
  

  

 ملخص البحث

الأدوات الاتصالية هذه والحدود التي طالما فصلت بين إن التطورات التكنولوجية الحديثة قد عملت على إزالة الفوارق بين 
وسائل الإعلام المختلفة ، وهي  الثورة الرابعة من ثورات التفاعل الاجتماعي في تاريخ الإنسانية بعـد ثـورة الكـلام والكتابـة     

ل متميز للأقمار الصناعية والطباعة وصاحبت كل ثورة من هذه الثورات نظم جديدة من تكنولوجيا الاتصال والمعلومات ،وباستعما
وبفورية الإعلام المنقول الأمر الذي فتح آفاقاً لا حدود لها من التطور التي تعني التزاوج بين الاتصالات بعيدة المدى والمعلوماتية 

  .خاصة في مجال العلاقات الاجتماعية
 

  .التكنولوجية ، نمط الحياة تكنولوجيا ،تكنولوجيا الاتصال ،أشكال الوسائط : الكلمات المفتاحية
Résumé 

Les développements technologiques moderne ont travaillé à éliminer les différences entre les 
outils de communication de ces limites qui ont longtemps séparés entre les différents médias, Ces la 
quatrième révolution des révolutions de l'interaction sociale dans l'histoire humaine après la révolution 
de la parole et de l'écriture , l'impression ,et  rapidité des médias rapporté ce qui a ouvert des horizons 
non infinie  de l'évolution qui signifie l'accouplement , les communications a long terme et 
l'informatisation en particulier dans le société rurale. 

  مقدمة
ظاهرة العولمة ، ظاهرة قد مست معظم دول العالم ليصبح عبارة عن قرية صغيرة موحدة خالية من الحدود، و 
السبب الرئيسي في ذلك يعود إلى التطور التكنولوجي، خصوصا في وسائل البث والإعلام ، هذا التطور قد أثر على كل 

التي هي مرحلة هامة و أساسـية تتسـم بالنضـج    -باب أردنا من خلال دراستنا هذه أن نخص فئة الش. أفراد المجتمع
, ، القنوات الفضائية التلفـاز الأنترنيتو تأثرها بتكنولوجيا الاتصال الحديثة، الهاتف النقال، -الجسمي و النضج العقلي 

رة ببلديـة  نمط الحياة في المجتمع الريفي ، من خلال دراسة ميدانية أجريناها بقرية بسكا ومدى تأثير هذه الأخيرة على
من بين الأدوات الأساسية المستخدمة أداة استمارة المقابلة التـي قمنـا   . القيقبة في الجزائر، على أرباب الأسر الريفية

بتحليل نتائجها كميا عبر استعمال التقنيات الإحصائية و الجداول وكيفيا عبر تفسير النتائج من خلال وضع العلاقة بـين  
 .يز على الجانب النظريالمتغيرات بالرجوع و الترك
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  المنهجي للدراسة الإطار – اولا

 إشكالية الدراسة   - 1

الوسـائط   تعتبـر يتميز العصر الحديث ، بمواكبته لتكنولوجيا فائقة المفعولية في مجال الاتصـال لـذالك        
هم المواضيع التي يتسارع العلماء و أمن التكنولوجية الحديثة و المتمثلة في القنوات الفضائية ، الهاتف النقال ،الأنترنيت 

لهـذه   ويعود هذا الاهتمام المتزايـد  الاتصال الإعلامم ودراستها خاصة في مجال العلوم الاجتماعية و عل إلىالباحثين 
لم اليوم يشهد انفجارا اتصاليا و ثورة افالع ،التغيرات التي تحدثها في المجتمع و التي تمس مختلف جوانبه إلىلمواضيع ا

و المجتمعات و جعلت الفرد لا يتصل بعاصـريه   الأفرادالحواجز الجغرافية و الزمانية بين  ألغت فيهاتكنولوجية كبيرة 
فحسب بل حتى بالأجيال التالية من خلال ما يحفظه لهم من تراث و معلومات مكنته من التواصل مع غيـره بطريقـة   

  .مختلفة من العالم أماكنية و في سريعة و فور
تكنولوجيا الاتصال والمعلومات هي كل ما ترتب على الانـدماج بـين تكنولوجيـا الحاسـب الإلكترونـي       إن

أشكال جديدة لتكنولوجيا ذات قدرات فائقة  المتعددة منالسلكية واللاسلكية والإلكترونيات الدقيقة والوسائط  والتكنولوجيا
وجمعها وتخزينها ومعالجتها ونشرها واسترجاعها بأسلوب غير مسـبوق يعتمـد علـى الـنص      على إنتاج المعلومات

كمـا  . والصوت والصورة والحركة واللون وغيرها من مؤثرات الاتصال التفـاعلي الجمـاهيري والشخصـي معـاً    
حفظها، سواء كانـت  تمثل، اقتناء المعلومات واختزانها وتجهيزها في مختلف صورها وأوعية  تكنولوجيا المعلومات أن

مطبوعة أم مصورة أم مسموعة أم مرئية أم ممغنطة أم معالجة بالليزر، وبثها باسـتعمال مجموعـة مـن المعلومـات     
  . بعد عن الإلكترونية ووسائل أجهزة الاتصال

الحديثة وعليه تتحدد إشكالية الدراسة بدراسة أسباب و دوافع استخدام أفراد المجتمع الريفي للوسائط التكنولوجية 
وكذا معرفة أثار استخدامها على العلاقات الاجتماعية والقيم الثقافية و الدينية السائدة لديهم وهذا من خلال دراسة ميدانية 
على عينة من اسر قرية بسكارة ببلدية القيقبة ولاية باتنة نظرا لطابعها الريفي إلى جانب تجانس أهلها فـي الطبـاع و   

  :تخدام الوسائط التكنولوجية الحديثة و عليه نطرح السؤال الاتيالخصائص و ظهور ملامح اس
  لى نمط الحياة في المجتمع الريفي ؟عتأثير استخدام الوسائط التكنولوجية الحديثة  هوما 

  :الأسئلة الفرعية 

 استخدام المجتمع الريفي للوسائط التكنولوجية الحديثة ؟ت و أنماط اهي عادما  �
 استخدام أفراد المجتمع الريفي للوسائط التكنولوجية الحديثة ؟ماهي دوافع و أسباب   �
 على العلاقات الاجتماعية ؟) ،الانترنيت،ل النقا الهاتفة، الفضائيالقنوات (ماهي انعكاسات هاته الوسائط  �
فـي   يـة والقيم الدين على القيم الثقافية) ،الانترنيتل النقا الهاتفة، الفضائيالقنوات (كيف تؤثر هاته الوسائط  �

 المجتمع الريفي ؟
  

  :فرضيات الدراسة : 2

هناك تأثيرا فاعلا مـن وراء اسـتخدام    أنإن الفرضية الأساسية التي تضطلع الدراسة الحالية بتحليلها ترى 

القيم الثقافية و على العلاقات الاجتماعية ) الأنترنيتالهاتف النقال ،القنوات الفضائية،  (الوسائط التكنولوجية الحديثة 

  .الدينية في المجتمع الريفي الجزائري و

يجب صياغة فرضيات فرعية تعمل علـى   علم الاجتماع الريفي ولمعالجة هذه الفرضية الرئيسية من منظور
  :التحليل الجزئي لما تم تطرقه في الفرضية الأساسية وهي كالاتي
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يستخدم أفراد المجتمع الريفي للوسائط التكنولوجية الحديثة للأغراض الترفيـه و الاتصـال    :الفرضية الجزئية الأولـى 
 .ي هذا المجالفالهاتفي و متابعة الأخبار و الدردشة فهي تلبي رغبتهم 

تعدد إقبال أفراد المجتمع الريفي للوسائط التكنولوجية الحديثة يعود إلى تنوع مضامينها و  إن :الفرضية الجزئية الثانيـة 
  .خدماتها و أيضا إغراءات الصورة و الصوت و التقنيات الحديثة المستخدمة في ذلك

كلما اتجه أفراد المجتمع الريفي للوسائط التكنولوجية الحديثة نحو مجـالات البحـث العلمـي     :الفرضية الجزئية الثالثة
 .قات الاجتماعية بينهموالتربوي و الترفيهي و الاتصالات الهادفة كان لذلك اثر إيجابي على العلا

علـى  إيجابية  اأثار )الأنترنيتالهاتف النقال ، ة،الفضائيالقنوات (لوسائط التكنولوجية الحديثة ل :الفرضية الجزئيةالرابعة
 .أفراد المجتمع الريفي على و الدينية القيم الثقافية

  الموضوع اختيار أسباب: 3
 إن حيث لباحث،ل الذاتية العوامل على تعتمد البحث من المرحلة فهذه معقدة، عملية الموضوع اختيار عملية تعد

 اسـتحواذ  ومـدى  إمكانياته وكذلك لدراسته استعداده وكذا ميوله، و اهتماماته إلى كبير بشكل يخضع الموضوع اختيار
 أسـباب  يخـص  فيما آما المهنية، و والاجتماعية العلمية والدوافع الأسباب إلى إضافة اهتمامه، على المدروسة المشكلة
 تكمن الريفي المجتمع في الحياة نمط على انعكاساتها و الحديثة التكنولوجية الوسائط استخدامات الدراسة موضوع اختيار
  :يلي فيما

 تـدرس  التي الجزائرية وحتى والأجنبية العربية الدراسات قلة جانب إلى وحديث حيوي الدراسة موضوع يعتبر -
 .هذا الموضوع

 .المجتمع فئات مختلف في الكبير وانتشارها الوسائط هاته استخدام -
 .الحديثة التكنولوجية للوسائط الريفي المجتمع أفراد استخدام وأسباب دوافع معرفة -
 يتعلق فيما ، ةسيولوجيوالس منها خاصة المعمقة والميدانية العلمية الدراسات إلى الجزائري الريفي المجتمع حاجة -

 تنموية سياسات خلال ومن للريف الإنمائية البرامج استهداف جراء من والثقافي القيمي نسقه وديناميكية بحركية
 .والثقافية الاجتماعية بمقوماته المساس دون والتشييد البناء عملية في أساسي شريك منه تجعل ناجعة

   الدراسة أهداف: 4

 اسـتثناء  بـدون  أنظمتـه  على سيطرت و الريفي المجتمع غزت التي الحديثة التكنولوجية الوسائط على التعرف -
 .وتوزيعها تنظيمها مخاطرها، خداماتها، مكوناتها، ماهيتها، باستكشاف

 .الحديثة التكنولوجية بالوسائط احتكاكه و التحديث جراء الجزائري، الريفي المجتمع عرفها التي التغيرات تحليل -
 .الريفي المجتمع أفراد لدى الدينية، الثقافية و والقيم الاجتماعية العلاقات على الوسائط هاته اثر على الوقوف -
 الوصول رادمال نتائج إلى الوصول بغرض النظرية بالمعطيات ربطها و واقعية، تحليلات و ميدانية دراسة إجراء -

 .إليها
 ـ والذهنية الثقافية البنية عبر التطور لمواكبة الجزائري الريفي المجتمع أفراد قابلية فهم محاولة -  أو الحيـاة  طالأنم

 القـيم  مثل مفاهيم تصبح وبذلك الثقافية، المكونات مع الاجتماعية العلاقات تفاعل محصلة هو الفردية الممارسات
 .الحديثة التكنولوجية الوسائط قبل من للتأثير عرضة والتقاليد والعادات

 ..بناء المجتمع لا على هدمه معرفة الأثار السلبية للاستخدام التكنولوجيا من اجل إدخال إصلاحات تعمل على -
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اعتمدنا في دراستنا هذه على المنهج  الوصفي ،فهو يقوم على وصف ظاهرة ما للوصـول إلـى    :المتبع  المنهج: 5
حسـب    الأصـلي  الأمالمجتمع شرط أن تكون العينة المنتقاة ممثلة  أسباب هذه الظاهرة و استخلاص النتائج وتعميمها،

أهم تم اختيار هذا المنهج لدراسة ظاهرة  استخدام الشباب لتكنولوجيا الاتصال لاستخلاص  من ثمو .الشروط الإحصائية
  .الأسباب و الدوافع و انعكاساتها

 

  البياناتجمع  أدوات وعينة البحث -6
لقد قمنا بالاعتماد على العينة الحصية وهي احدى أنواع العينات الغير الاحتمالية بحيث يتم اختيارها  :عينة البحث 6-1

بطريقة غير عشوائية و يتم فيها تحديد خصائص كل فئة من الفئات ذات العلاقة بالدراسة  كالذكور والإناث ، حيث 
ولاية باتنة وهذا كما هو موضح في الجـداول   شاب من المجتمع الأصلي من شباب 400قمنا بتحديد حجم العينة ب

  :التالية 

 محدد أسلوب اختيار من لنا لابد مضمونها، في الأساسية الخطوات و الدراسة، لمنهجتبعا  :العينة اختيار أسلوب 6-2
 في البحث مفردة هي الأسرة أن وهي معينة نقاط وضع من لنا لابد الاختيار ماهية ولتوضيح البحث، عينة وضع في
 هذا و ،أسرة 400 مجموع يمثل حيث نسبيا كبير البحث مجتمعكما ان  الأسر، ربة أو رب في ممثلة الدراسة هذه
 مسـاحات  في تقع السكنية التجمعات أن و خاصة الجهد، و الوقت لاستهلاكه اجتماعي مسح إجراء على نايقيع ما

 كان لذا، طويلا وقتا يستلزم ما هذا و مقابلة استمارة نستخدم أننا على بالإضافة بعضها، عن ما نوعا بعيدة و شاسعة
 للعينة الموضوعي اختيارنا فكان .الجهد و الوقت من للاستفادة بالعينة، البحث أسلوب ختاري ن أ ى الباحثعل لزاما

 :التالية للأسباب البسيطة العشوائية
 أن يريـد  كان إذا و لباحثلدى ا معروفة البحث جمهور مفردات جميع كانت إذا يستخدم العشوائية العينة أسلوب أن -

 الدراسة هذه في البحث جمهورولذلك فان   ومفردات الجمهور عن عامة صورة تقديم أو دقيقة، وصفية بدراسة يقوم
 العينـة  في يشترط حيث ،الاقتصادية و النفسية و الاجتماعية الصفات في بتجانس المتميزة الريفية الأسرة  ستكون

 تمثيلهـا  وإمكانيـة  النتـائج،  في بالدقة البسيطة العشوائية العينة تتميز سبق ما إلى بالإضافة و  البسيطة العشوائية
 يخص فيما أما التحيز، أحكام و الذاتي الاختيار عن والابتعاد بالموضوعية تتميز كونها وهذا بأكمله، البحثي للمجتمع
نصـف   مـع  الدراسـة  تجرى أن أساس على الدراسة فيبالمئة  25   نسبة فهي عليها اعتمدنا التي المئوية النسبة
وعلى هذا الأساس ، الدراسة نتائج في شاملة و عامة صورة يعطي الذي و أسرة 100وهو ما يعادل  البحث مجتمع

 :التالية الخطوات قمنا باتباع
 :وهي موضوعية أسس على مبني الاختيار وهذا الأسرة ربة أو رب في ممثلة العائلة هي البحث مفردة -
  الزوجة أو الزوج سواء الإنجاب عملية عن المسؤول هو الأسرة رب يكون -
 .بالأسرة الاعتناء وكيفية بها يقوم التي الوظيفة خلال من الأسرة عن المسؤول للشخص موجهة الأسئلة طبيعة -
 نتوجه وأن لابد الأسرية القرارات صناعة ومساحات و العلاقات الاجتماعية الاجتماعية الأدوار توجه لمعرفة -

 .بحث مفردات يكونوا أن الأبناء استثنينا لهذه الأسباب،  الزوجة أو الزوج إلى
  

  أدوات جمع البيانات المستخدمة في الدراسة 6-3

تعتبر مرحلة جمع البيانات التي تأتي بعد تحديد التساؤلات أو الفروض، و كذا اختيار عينة البحـث مـن أهـم    
يتوقف نجاح البحث بنسبة كبيرة إذ كلما كانـت أدوات البحـث المسـتخدمة    ) الأدوات(مراحل البحث العلمي، إذ عليها 

و يتم اختيار أدوات لجمع البيانات وفقا لمشكلة البحث ملائمة و دقيقة، كانت النتائج جيدة و صحيحة و العكس صحيح، 
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 وقصد الوصول إلى نتائج دقيقة و موضوعية اسـتخدمنا و المنهج المتبع في الدراسة، و انطلاقا من موضوع الدراسة 
  :  الأدوات التالية

البحـث اسـتخدامات   ولقد كانت الملاحظة العادية البسيطة هي أول ما شد انتباهنا إلى موضوع  :الملاحظة -6-3-1
بين المواضـيع   الذي هو من الوسائط التكنولوجية الحديثة و انعكاساتها على نمط الحياة في المجتمع الريفي في الجزائر

تأثير اسـتخدام   هوما : الجديدة التي تفي بدراسة خاصة من الزاوية السوسيولوجية كل هذا أدى بنا إلى الانتباه والتساؤل
  .الحديثة غلى نمط الحياة في المجتمع الريفيالوسائط التكنولوجية 

و تم ملاحظـة   وهذا بالفعل ما حاولنا القيام به من خلال توجيه ملاحظتنا واهتمامنا نحو الفئات المعنية في نطاق محدود
  :يما يل
قافي انه باعتمادنا على أداة الملاحظة وضع لنا صورة عامة حول المنطقة من خلال وصف الواقع الاجتماعي و الث -

لك من خلال شكل المنزل، والمرافق الموجودة و كذا الحقول و نوعية الزراعة التـي  و الاقتصادي في القرية ، وذ
 .يقومون بها إذ لاحظنا تطور في السكن و لم تعد تلك المساكن التي تتسم بالبساطة 

ي من خلال اسـتخدامهم المسـتمر   كما ان الباحث لاحظ السلوكيات و التصرفات التي يقوم بها أفراد المجتمع الريف -
في سطوح و جوانب المنازل ،وكذا وجود قاعة أنترنيت ) البرابول( للهواتف النقالة و كذا وجود الهوائيات المقعرة 

 .في المنطقة، و هذا يدل حقيقة على استخدامهم للوسائط التكنولوجية الحديثة
ت اجتماعية و المعروفة بالتضامن و التكافل الاجتماعي أيضا و من خلال الحديث الجانبي لاحظ الباحث وجود علاقا -

وذلك من خلال التنسيق فيما بنهم وشرح لبعضهم البعض لهدف البحث باستخدام اللهجة الشاوية التـي تسـود فـي    
المنطقة وتبسيط المفاهيم وكذا ترجمة بعض الكلمات الصعبة المستمدة ومن اللهجة الشاوية التي لم يستطيع الباحـث  

  .ا من طرف سكان القريةفهمه

ولقد تم استخدام المقابلة الحرة طيلة مدة الدراسة ، حيث تم استخدامها في البداية عنـد اسـتطلاع   :  المقابلة -6-3-2
الميدان و كان الغرض من ذالك استكشاف الميدان و معرفة نمط الحياة السائد في المنطقة، كما تم استخدامها مع مختلف 

، وتم استخدامها في مراحل البحث الميداني وذالك من خلال الاحاديث الجانبية مـع أهـالي   مومية مسؤولي الهيئات الع
المنطقة و الدخول معهم في نقاشات عامة حول تأثير هاته الوسائط التكنولوجية على نمط حياتهم وكذا عن الأسـباب و  

 .الدوافع التي أدت للتفاعل معها 

الميـدان  المقابلة الأداة الأساسية التي اعتمد عليها البحث قصد جمع البيانات من  وتعتبر استمارة : الاسـتمارة  6-3-3
  :على أربع مراحل حيث تم إعداد الاستمارة

مقابلة بعض العينات من سكان المنطقة والتحدث معهم بشكل ارتجالي لمحاولة حصر النقاط الرئيسية : المرحلة الأولى -
بنـاء علـى   ) pri test(تشكيل استمارة أوليـة  : المرحلة الثانية ، اماة في المنطقةالتي يختلفون فيها حول واقع المعيش

سؤالا أغلبها مغلقة وبدون تحديد المحاور وذلك قصد تجربتها وقد أثمر التجريب الميداني  90المرحلة الأولى وتضمنت 
: المرحلة الثالثـة ، في حين من قبل دةلأسئلة موجوأفراد بإثراء الاستمارة بعدة أسئلة جديدة أو وضع بدائل  10لها مع 

إعادة صياغة وتركيب الاستمارة النهائية بناء على لملاحظات المسجلة وتغطية النقائص وتعديل الأسئلة وإعادة تجريبها 
وهي المرحلة النهائية والتـي تـم فيهـا النـزول     : المرحلة الرابعة، اما أفراد آخرين لاختبار مدى صلاحيتها 10على 

  سؤالا  81وعموما قد ضمت الاستمارة ، ـرة إلى الميدان بعد تعديلات طفيفة وتطبقها على كافة أفراد العينةبالاستما
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في هذه الدراسة استخدمت الكثير من الوثـائق والسـجلات كـالخرائط والمخططـات      :الوثائق والسجلات -6-3-4
  .أفكارنا ومعطياتناوهذا لإضفاء الطابع العلمي على الدراسة وتدعيم ... والإحصائيات

 :معطياتهـا  تحليل في أسلوبين ،على ميدانية بدراسات تقترن ،التي الوصفية البحوث تعتمد :البيانات تحليل أساليب -7
  :كالآتي الأسلوبين نااعتمد الكيفي وقد التحليل الكمي وأسلوبالتحليل  أسلوب

 فـي  ونسب مئوية، أرقام خلال من المدروسة الظاهرة لفهم الجادة المحاولات عن تعبيراً:الكمي التحليل أسلوب 7-1
 الأرقـام  أن تعطـي  شـأنها  ترابطية من  علاقات ذات مؤشرات على تدل رقمية إحصائية وجداول معطيات شكل

 :الأسـاليب  مـن هـذه   ناواعتمد .علمية مناقشة ومناقشتها نتائجها استخلاص وفعالية في حيوية الجامدة  والنسب
 العمود حتى نتمكن متغير للمتغير المستقل النسب حسبت الجداول وقد بكل خاصة وهي ؛المئوية والنسب التكرارات

 علـى  والتخصـص  النـوع  تأثير متغير الصف لمعرفة التابع للمتغير التوزيعات درجة في الاختلافات معرفة من
  .الاتجاه

بل  والتفسير الوصف حد عند والنتائج البيانات تحليل وهذا الأسلوب لا يتوقف عند عملية :الكيفي التحليل أسلوب 7-2
 طرحتها المـادة  وتساؤلات نظريات من النظري القسم في سلفاً المحددة السببية العلاقات ربط محاولة إلى جاوزته
،و منسقة بـين  الجامدة  والتكرارات الجداول دائرةالواقع ،متعدية  المستمد من الميداني لجانبو علاقتها با النظرية،

   .الدراسة لتكامل الميداني شقو ال النظري شقال
 

  مجالات الدراسة -8

استخدامات الوسائط التكنولوجية الحديثة إن الدراسة التي قمنا بها كانت معنية بتحليل : المجال البشري للدراسة 8-1

قرية بسكارة كأرضية للاختبـار، ولمعرفـة وتسـليط     ناوقد اختر وانعكاساتها على نمط الحياة في المجتمع الريف
الضوء على البناء الاجتماعي في المنطقة والغوص في أعماقها ، ولقد كانت الدراسة موجهة أساسا وبالدرجة الأولى 
إلى الأسرة والتي هي نواة تكوين المجتمعات ولقد اختلفت عينة الأسر من مسكن إلى أخر حسب العـدد الإجمـالي   

  .القرية للأسر في
  

 ففري18من شهرين،دام البحث الميداني الاستطلاعي و ملء الاستمارات النهائية مدة  :دراسةزماني للال الالمج -8-2
خصصت للدراسة الاستطلاعية و إجراء  يوم15 و دامت  :الفترة الأولى،موزعة على فترتين 2015افريل 17إلى 

مديرية التخطيط، مديرية الفلاحة و التنمية الريفيـة،  : (مقابلات حرة مع مديري المديريات التالية التابعة لولاية باتنة
كما قمنا بمقابلات و زيارة ميدانية إلى بلدية القيقبة بحيث قدموا لنا معلومات حـول  ) بالإضافة إلى محافظة الغابات

ية خاصة في جانب التنمية ديتهم و كذا أهم المشاريع و البرامج التنموية التي عرفتها البلدية خلال السنوات الماضبل
يوما خصصت لتوزيع الاستمارات على الفئة المبحوثة الموزعة على أربـاب   45دامت  :الفترة الثانية، اما الريفية

   .استمارة 100الأسر ثم قمنا بجمعها حيث تم ملء 
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  :النظري للدراسة الجانب/ ثانيا
I-  تكنولوجيا الاتصال وخصائصها  

تكنولوجيا في القرن الماضي نتيجة التقدم الصناعي والتقني في المجالات المختلفة ظهر مفهوم ال :تكنولوجيا الاتصال -1
محمـد  (راض علميـة  بأنها التطبيق النظامي للمعرفة العلمية أو أية معرفة منظمة من أجل أغ: يعرفها حلبيريثل ،

  .)35، ص2000ذبيان عزاوي، 
أما المفهوم الحديث للتكنولوجيا فيشمل الإبداع والخلق بالإضافة إلى الاقتباس والاستيعاب، فالتكنولوجيا عبارة عن جميع 
الاختراعات و الإبداعات اللازمة لعملية التطور الاقتصادي والاجتماعي ـ والتي تتم من خـلال مراحـل النمـو     

  .)35،ص1984عدى قصور، (المختلفة
عني في العربية إيصال فكرة أو رأي إلى عـدد مـن الأفـراد    يعني تأسيس جماعة أو مشاركة وي الاتصال فيما يخص

العملية أو الطريقة التي تتم عـن   كما يعتبر.)60، ص 2003علاء الدين أحمد كافي، ،( وربطهم لبعضهم البعض 
طريقها انتقال المعرفة من شخص لآخر حتى تصبح مشاعا بينهما، وتؤدي إلى التفاهم بين هذين الشخصين أو أكثر، 
بذألك يصبح لهذه العملية عناصر ومكونات ،واتجاه نسير فيه ، وهدف نسعى إلى تحقيقه ومجال تعمل فيـه ويـؤثر   

  .)20،21، ص ص2003،ربحى مصطفى عليان ، (فينا

تظهر التكنولوجيات الحديثة للإعلام والاتصال من خلال الجمع بين الكلمة   :لوجيا الحديثة للإعلام والاتصالتكنوال -2
مكتوبة ومنطوقة والصور الساكنة ومتحركة بين الاتصالات سلكية ولا سـلكية أرضـية أو فضـائية ثـم تخـزين      

ويعرفها معالي فهمي  .بالشكل المرغوب في الوقت المناسب والسرعة اللازمةالمعطيات وتحليل مضامينها و إتاحتها 
التكنولوجيات الجديدة للإعلام والاتصال تشير إلى جميع أنواع التكنولوجيا المستخدمة في تشغيل ونقـل   "حيدربأن 

وشـيكات الـربط   وتخزين المعلومات في شكل الكتروني ،وتشمل تكنولوجيا الحاسبات الآلية، ووسائل الاتصـالات  
 )253ص ،2002معالي فهمي حيدر،"(وأجهزة الفاكس وغيرها من المعدات التي تستخدم بشدة في الاتصال

  : وتظهر أهم هذه السمات في :الحديثة سمات تكنولوجيا الاتصال2-1
بين كافة وسائل الإعلام الجماهيري وتكنولوجيا الاتصالات والمعلومات، فمع تطور الحاسـبات   :التكامل والاندماج •

 وشبكات الهاتف وشبكات المعلومات، واستخدام تكنولوجيا البث الفضائي، ظهرت تكنولوجيا الاتصال متعدد الوسائط
 .الأنترنيتبتطبيقاتها المختلفة وأشهرها حاليا شبكة  وتكنولوجيا الاتصال التفاعلي

أي القدرة على تبادل الأدوار بين المرسل الرسالة الاتصالية ومستقبلها إذ يتحول من يتعامل مع وسـائل   :التفاعلية •
 .الاتصال الحديثة من مجرد من متلقي سلبي إلى مشارك متفاعل يرسل ويستقبل المعلومات في الوقت ذاته

ولوجياتها المتقدمة والتي مكنتها من العمل الدائم والمستمر علـى  إن عمل وسائل الاتصال الحديثة بتكن :اللاتزامنيـة  •
يوميا تجاوز بها محدودية الوقت في استقبال الرسائل والاتصال من طرف الجمهـور إلـى إمكانيـة    ) سا24(مدار 

فـلاح كـاظم المحنـة ،    (إرسال واستقبال الرسالة في الوقت الذي يناسب المرسل والمسـتقبل علـى حـد سـواء    
 .)259،ص2002

فهناك وسائل اتصال كثيرة يمكن استخدامها والاستفادة منها في أي مكـان دون  : قابلية التحرك والتحويل والتوصيل •
الهاتف النقال، التلفون، : الحاجة إلى التواجد في مكان ثابت ولا إلى معدات كثيرة من أجل الاتصال أو التشغيل مثل 

لحديثة التي طور تكنولوجياتها وغيرها كثير من الوسائل ا...السيارات أو الطائرات، والتلفون المدمج مع ساعة اليد،
كما أصبحت لكثير من وسائل الاتصال الحديثة ذات التكنولوجيات العالية القدرة على نقل المعلومات من وسيط، إلى 

 .آخر، وتحويلها من صورة إلى أخرى
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 ـ :الشيوع والانتشار • ا الاتصـال  ونعني به تغلغل وسائط الاتصال حول العالم وداخل كل طبقة اجتماعية، فتكنولوجي
الذي تميز بأجيالـه  الكمبيوتر  : تتجه من الضخم إلى الصغير،ومن المعقد إلى البسيط ومن الأحادي إلى المعقد مثل

وفي متناول الشرائح، ومتعدد الخـدمات والوظـائف   الأولى بالضخامة والعمليات المحددة ليصبح فيما بعد صغيرا، 
إضافة إلى التدفق .)101 -100شطاح محمد وآخرون ،ص،ص ()MultiMedia(وهو ما يطلق عليه اسم الكمبيوتر

  .)205،ص2004بومعيل سعادة، ،(السريع والكثيف للمعلومات مما يسمح للفرد بتنمية قدراته

ويتجلى ذلك في الوظائف التي تقوم بها هذه التكنولوجيات لتحقيق رغبـاتهم،   :وظائف تكنولوجيا الاتصال الحديثة 2-2
فنجد مثلا وظائف هذه التكنولوجيات في التعليم وميادينه تختلف عن وظائفهـا  . من وسيلة لأخرىفهذه الوظائف تختلف 

  :في الميادين الأخرى في ميدان الإعلام مثلا؟ وسنتدرج وظائف تكنولوجيا الاتصال في الآتي
o ؛وظيفة التكنولوجيا المتصلة بأجهزة الكمبيوتر التي تعالج الصوت والصورة والوسائط المتعددة 
o  الأقراص المدمجة(CD-Rom)     القادر على تخزين المعلومات والوسائط الإعلامية بكل أشـكالها مـن صـور

ولقطات فيديو إضافة إلى النماذج الصوتية وبهذه الأقراص أصبح بالإمكان قراءة الكتب والتجول فـي دوائـر   
بح يقوم بمهام لم يخترع لها مـن  المعارف المصورة كالكمبيوتر مثلا أصبحت استخداماته متعددة والتلفزيون أص

 .قبل
o   الوسـائط  : اصـطلح عليـه  التقارب التكنولوجي بين المعلومات والوسائط الإعلامية الذي أدى إلى ظهور مـا

 ؛المعلوماتية
o  ظهور الحاسب الشخصي والتوسع في استخدامه، ويتيح هذا الحاسب قائمة الخدمات والمعلومات سواء للاستخدام

 .الاستفادة من المعلومات التي تقدمها شبكة المعلوماتالشخصي أو 

II-  أنواع تكنولوجيا الاتصال واستخداماتها  

عندما نتحدث عن آليات الاتصال الفضائي الجديد، فإننا نذكر أنها متعددة من حيث الأشكال والأسـاليب، ومـن   
الهـاتف  أهمها و الأكثـر تـواترا فـي الاسـتخدام؛     الجزء عن  هذاحيث الأدوات والقنوات المستخدمة وسنتحدث في 

  .النقال،الانترنيت،القنوات الفضائية التلفاز

  : واستخداماتهم نقالالهاتف الو  التلفون السلكي -1

لتلفون من أهم وسائل الاتصال الصوتي ومن أقدمها وأكثرها انتشارا بين الناس، لدرجة أنه من النادر أن تجـد  ا
بيتا أو مؤسسة لا تمتلك خطا هاتفيا وخاصة في المجتمعات المتقدمة والغنية، والهاتف ليس أداة للتواصل بـين الأفـراد   

لتسويق وإيصال الخدمات للكثير من المؤسسات وتنتشر الاتصالات والجماعات ولكنها أداة تلعب دورها في الإنتاجية وا
في معظم الدول الناميـة،  ) الحكومي(الهاتفية التقليدية في كل بلاد العالم حاليا وتتبع مؤسسات الاتصالات القطاع العام 

 . ض الدول المتقدمةوقد تطور الهاتف في حجمه وشكله ومزاياه وإمكاناته عدة مرات وأصبح هناك شبكات هاتفية في بع

من أحدث الابتكار في عالم الاتصالات الهاتفية، الهاتف الصوري أو الهاتف الفيديو الذي يستطيع نقل الصـورة  
مع الصوت بسرعة هائلة، والجهاز مزود بذاكرة تؤهل خزن الصورة واسترجاعها عند الحاجة ومشاهدتها على الشاشة 

ويستخدم الهاتف كوسيلة اتصال بـالهواتف الأخـرى   . التلفون النقال بشكل واسعأو طباعتها على الورق وينتشر حاليا 
  :المنتشرة جغرافيا بطريقتين أساسيتين
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، سـواء كـان   )B(إلى متحدث آخر على الهـاتف   )A(من متحدث على الهاتف : طريقة الاتصال المباشـر * 
  .الهاتفان في نفس المدينة أو متباعدان

وذلك عن طريق ربط الخط الهاتفي مع وسيلة أخرى من وسائل الاتصال ونقل : شرطريقة الاتصال غير المبا* 
  )195.،ص2001محمد منير حجاب ، (التلكس والحواسيب وغيرها: المعلومات مثل

سميت النقالة بالخلوية نظرا لاعتمادها على تقسيم مناطق التغطية إلى مجموعـة مـن   ؛الهاتف النقالفيما يخص 
لموجة ذات تردد معين، وهذا المبدأ في تقسـيم منـاطق التغطيـة إلـى     ) أو قطاع أو خلية(ا الخلايا، تخصص كل منه

قطاعات يستخدم في محطات البث الإذاعي، إذ تقوم كل محطة إذاعية بالبث على أكثر من موجة إلى مناطق مختلفة كي 
اما فيمـا  .ذاته الموحىلنطاق تضمن وضوح بثها، ومن أجل عدم اختلاط بثها مع بث إذاعي من محطة أخرى تستخدم ا

مربوط بشبكة للاتصالات اللاسـلكية والرقميـة،    هو عبارة عن جهاز اتصال صغير الحجميخص جهاز الهاتف النقال ف
تسمح ببث واستقبال الرسائل الصوتية والنصية والصور عن بعد وبسرعة فائقة، ونظرا لطبيعة مكوناتـه الإلكترونيـة   

، ومعروف أن الهاتف النقال "المحمول" أو   " الجوال " أو " النقال " أو " الخلوي : " صف بـواستقلالية العملية، فقد يو
  .) 130ص، 2003دليو ، فضيل  ("الثابت " الحالي هول الشكل المتطور للهاتف التقليدي 

  :الحاسبات الإلكترونية والإنترنت واستخداماتها -2

بمعنـى يحسـب،    Computeمشتق من  Computerإن كلمة  :و استخدامه تعريف الحاسب الإلكتروني 2-1
ويعرف الحاسوب بأنه آلة حاسبة إلكترونية ذات سرعة عالية ودقة متناهيـة يمكنهـا معالجـة البيانـات وتخزينهـا ،      

  .) 74ص  2001محمد نبهان سويلم ،  (.الأوامر للوصول للنتائج المطلوبةواسترجاعها وفقا لمجموعة من التعليمات و
على تخـزين   المعلومات القدرةدخول البيانات واسترجاع  العمليات سرعةإنجاز  الحاسوب سرعةخصائص من 
تقليص دور العنصر البشري خاصة ، دقة النتائج والتي تتوقف أيضا على دقة المعلومات المدخلة للحاسوب، المعلومات

إمكانية عمل الحاسـوب وبشـكل   ، قية المتشابكة سرعة إنجاز العمليات الحسابية والمنط، في المصانع التي تعمل آليا 
تعدد البرمجيات والبرامج التي تسهل استخدام الحاسوب دون الحاجة إلى دراسة علـم الحاسـوب   ، متواصل دون تعب
إمكانية اتخاذ القرارات وذلك بالبحث عن كافة الحلول لمسألة معينة وأن يقدم أفضلها وفقا للشـروط  ،وهندسة الحاسوب

  .) 15،16، ص1999علم الدين ،  محمود (والمتطلبات الخاصة بالمسألةالموضوعة 
مشتقة من شبكة المعلومات الدولية اختصارا للاسـم الإنجليـزي    كلمةالإنترنت : الإنترنت واستخدامه-2-2  

(International network) الشبكة : ويطلق عليها عدة تسميات منها)The net(  أو الشبكة العالمية أو شبكة العنكبوت
)The web(    أو الطريق الإلكتروني السريع للعلوم وقد تم التعريف بها في الكتاب الصادر عن برنامج التنميـة التـابع

شبكة اتصالات دولية تتألف من مجموعة من شبكات الحواسيب، تربط بين أكثر مـن  :" ، أنها1994للأمم المتحدة عام 
مليون مستخدم بين المجاميع  33فيها حوالي   ك، من مختلف شبكات الحاسوب في العالم، وتؤمن الاشتراألف شبكة 35

المالـك   عبد ("دولة في العالم لديها نوع من الارتباط في إمكانية الوصول إلى الشبكة 100أو الرمز، وهناك أكثر من 
  .) 33ص، 2002ردمان الرناني،

عندما نتحدث عن آليات الاتصال الفضائي الجديد، فإننا نذكر أنها متعـددة مـن حيـث    : القنوات الفضائية التلفاز -3
الجزء عن الأقمار الصـناعية والبـث    هذاالأشكال والأساليب، ومن حيث الأدوات والقنوات المستخدمة وسنتحدث في 

  : الفضائي والاتصال الكابلي كما يأتي
القمر الصناعي بأنه عبارة عن برج استقبال وإرسال يوضع على خـط الاسـتواء    يعرف :الصناعيةالأقمار 1 -3

يوضع على خط الاستواء كونه اقرب نقطة تزامن دوران القمر مـع  ) ميل 22,300(خارج الكرة الأرضية لحوالي
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ع كل قمر دوران الأرض، بحيث يظل مغطيا بقعة الكرة الجغرافية التي حددها، أي يظل دورانه كأنه ثابت  ويستطي
تستخدم الأقمار الصناعية في بث العديد من القنوات . الأرضيةمن سطح الكرة %) 40(أن يبث من هذه النقطة إلى 

 كقنـوات  التلفزيونية التي أصبحت في بعض الحالات قنوات مخصصة من أجل بث برنامج يعالج مشكل محـدد، 

  .الخ. لأفلام،ل للموسيقى، للرسوم المتحركة،  ،للجغرافيا ،مخصصة للتاريخ
يعد الكابل أحد الوسائط التي تستخدم في عملية نقل الوسائط الصوتية والمرئية والنصـوص   :الكابلي الاتصال 3-2

  )173محمد فتحي عبد الهادي ، ص ()Numérique(أو بالأسلوب الرقمي  )Analogique(إما بالأسلوب التماثلي 
وبسبب عدم قدرة الخط التلفوني التقليدي على نقل آلاف الرسائل والكميات الهائلة مـن المعلومـات المكتوبـة أو     

المصورة أو المسموعة وإلى مسافات جغرافية متباعدة، والحاجة إلى وقت طويل لتوصيلها إلى مجموعة المستفيدين، 
الذي يضم عددا من الأسلاك النحاسية العالية التحميل، أي القادرة على نقل  (cable)ظهرت طريقة استخدام الكابل 

   :استخدامات الإتصال الكابلي أما فيما يخص .كميات هائلة من الرسائل والمعلومات
  .في نقل المعلومات بين الحواسيب في حالة عدم استخدام الهاتف (cable)يستخدم الكابل  *
  .(CableTelevision)الصور والبرامج التلفزيونية وخاصة في التلفزيون الذي يسمى  يستخدم في نقل المعلومات و *
، أو على مستوى الدولة وهناك الكابل البحري الذي يربط بـين  )داخل المدينة(ويستخدم الكابل على مستويات محلية  *

  ).107ربحي مصطفى عليان،المرجع السابق، ص( الدول والقارات
شـراء،  ( برامجية تتناسب وظروف الجماعات المستهدفة وإتاحة خدمات من داخـل المنـزل    كما أنه يتيح خدمات *

 ).لبنوك، الخدمات الطبية، التعلما

   للدراسة الميداني الجانب -ثالثا

  :عرض وتفسير ومناقشة التساؤلات -1

  الّتالي؛ على النحو للدراسة الجزئي الأولى السؤال نص جاء:السؤال الجزئي الأول نتائج ومناقشة وتفسير عرض
  

           يوضح استخدام الهوائيات المقعرة):01(الجدول رقم 

 

و هذا إن دل إنما  100يتبين من خلال الجدول أعلاه أن غالبية الفئة المبحوثة لديها الهوائيات المقعرة  و ذلك بنسبة   
  .يدل على أهمية هاته الوسيطة الاتصالية التي دخلت جميع البيوت سواء في الوسط الحضري أو الريفي
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  الأسر أربابيوضح البرامج المفضلة لدى  02جدول رقم 

 

  :التعليق

 مشاهدة في الأكثر البرامج ضمن الأولى المرتبة تحتل البرامج الإخبارية أن البحثنلاحظ من خلال عينة 
 في و ،) 18.14( الدينية بنسبة برامج الثانية المرتبة في ويليها)  % 18.36(بـ تقدر مئوية بنسبة الفضائية القنوات
 ،) %10.88 (الرابعة الأفلام بنسبة المرتبة وفي ،)%12.74(بنسبة مئوية  والتعليمية  العلمية البرامج الثالثة المرتبة
 الأغاني و الفيديو كليب بنسبة السادسة كانت المرتبة وفي ،)%20.20(بنسبة المرتبة الخامسة جاءت المسلسلات أما في
 وفي المرتبة)  %07.02(الوثائقية بنسبة  البرامج السابعة المرتبة المبحوثين، وفي من) %07.26ـ(تقدر ب مئوية
، في )%05.67(الألعاب بنسبة تقدر ب  برامج التاسعة المرتبة وفي ،)%06.34(بنسبة  الحوارية البرامج الثامنة

 في معتبرة فروق وجود إلى الدراسة بيانات ، ونستنج من)%03.63(الأخير المسابقات الرياضية بنسبة مئوية تقدربـ 
بنسبة  الأولى البرامج الإخبارية في المرتبة مشاهدة الفضائية فتضع القنوات في المشاهدة البرامج أهمية ترتيب

 و السياسية و الاقتصادية المواضيع عليها يطغى التي الإخبارية النشرات إلى محتوى راجع ، وهذا)18.36%(
سنة  34أي اكثر من استقطابا ضف إلى ذالك الفئات العمرية ذات اكبر السن  المواضيع الأكثر هذه وتعد الرياضية

 الثانية في المرتبة الدينية البرامج لمشاهدة نفسه والشيء ،)02(سنة كما هو مبين في الجدول رقم  50الى
 الحياة في وتعاليمه الإسلامي الدين فهم في هذه الفئة رغبة إلى ، إقبالهم عليها سبب يرجع ، اذ)%18.14(بنسبة

 واسعا يفتح الباب ما وهذا القنوات، هذه خلال من الواجب الدعوي بأداء يقومون ومفكرين وعلماء دعاة من اليومية،
 الدين في التفقه أجل وكذالك من التوجيهية، و الإرشادية و كثيرة في حياتهم اليومية أمور عن للاستفسار الفئة هذه أمام
  .الأخرويـة الدنيوية و الأمور من الكثير عن الاستفسار و
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  كيفية تفضيل مشاهدة برامج القنوات الفضائيةيبين : 03الجدول رقم 

  

الفضـائية   القنـوات  مشـاهدة  يفضلون أفراد العينة أغلبية أن أعلاه الموضح الجدول خلال من يتضح :التعليق
 مشـاهدة القنـوات   يفضلون الذين أرباب الأسر الثانية المرتبة في ، ليأتي) %60 (ب تقدر مئوية بنسبة وذلك بمفردهم

 ذلك يرون المبحوثين الذين نسبة وتقدر الأصدقاء مع المشاهدة وأخيرا )% 34(ب  نسبتهم وقدرت العائلة الفضائية مع
 ).%06(ب

 نرجع وقد نلاحظ ميل أفراد المجتمع الريفي إلى المشاهدة الفردية أعلاه الجدول في المسجلة النتائج خلال ومن
 اختيار القنـوات  تتيح التي بالمشاهدة الانفراد في الرغبة ادتز ، السن في الإنسان تقدم السن، فكلما عامل سبب وربما
 الإعلامية ،أما الذين يشاهدون القنوات الفضائية مع العائلة الوسيلة هذه من الاستخدام وتشبع الرغبة تلبي التي الفضائية

 و النقاش فيه يحتدم عائليا جوا تخلق العائلة مع الجماعية أن المشاهدة إلى العينة بعض أراء حسب ذلك نرجع أن يمكن
 .الفضائية القنوات من فقط الرسائل تلقي من أكثر حوارية وتكون الجلسة تطرح التي البرامج حول الحوار

  يبين الغاية من مشاهدة القنوات الفضائية لدى أرباب الأسر): 04(الجدول رقم   

  

لـدى   الفضائية القنوات برامج مشاهدة من الأولى الغاية أن أعلاه، الموضح الجدول خلال من يتضح   :التعليق
 و الأخبـار  فجـاءت  الثانية المرتبة في أما منهم،) %75 ( بنسبة وذلك والتعليم التثقيف في تتمثل أفراد عينة الدراسة

،ضف إلى ذالك  منهم )%70( بنسبة الفضائية مشاهدتهم للقنوات من المبحوثين  لدى مفضلة كغاية المتنوعة المعلومات
، ثم حلت الغاية الرابعة هي التطلع على الموضة  في اللباس بنسـبة  )% 68(في المرتبة الثالثة الترفيه و التسلية بنسبة 

، في حين الغاية السادسة و الأخيرة فقد كانت الاطلاع على الثقافـة  )%39(، ثم اكتشاف العالم و الثقافات بنسبة)45%(
الرغبة في الاستكشاف و التعلم  الفضائية هو القنوات لبرامج ه نستنتج ان الغاية من مشاهدةومن ،  %11الجنسية بنسبة 
 السلوكيات، من وغيرها والشراب اللباس والأكل في الموضة على و كذا التطلع الواقع من الهروب أجل ثم التسلية من
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 فاضـحة العـري،   وحصـص  بـرامج  مـن  يعرض ما خلال الأحيان من بعض في الجنسية الرغبات إشباع وأيضا
  .، وهي قيم دخيلة على المجتمع الريفي تؤثر سلبا على بنائه الثقافي و الاجتماعي .....الاختلاط،

  يوضح امتلاك أفراد المجتمع الريفي للهاتف النقال ومدة استخدامه ): 05(الجدول رقم 

  

الهاتف  جهاز ويستخدمون يملكون المبحوثين من% 96 نسبة أعلاه، سجلنا الموضح الجدول خلال من :التعليق
 .% 04 بـ قدرت جدا ضئيلة نسبتهم فكانت الجهاز هذا يملكون لا الذين المبحوثين نسبة أما المحمول،
 الآخـرين  مـع  التواصل ضرورة يدركون الآن أصبحوا الريف سكان أن هي أساسية نتيجة إلى نخلص وهنا  
 جانب ومن بينهم، الهوة ويضيق والمدن الأخرى الأرياف سكان تقارب على سيعمل ما وهو والمعلومات، الآراء وتبادل
 وجها يتم الكلام كان فيما ممكن وقت أي وفي بعد عن تتم فأصبحت الكلام عادات تغيير على النقال الهاتف عمل آخر
يجعلهـم   لا مما الأفراد، من للعديد المزرية و القاسية الاجتماعية الظروف إلى ذلك سبب نرجع وقد،  السابق في لوجه

 لنـا  ما أكده وهذا عليه، النفقات زيادة خلال من بالسلب بعد فيما عليهم يعود الذي المحمول الهاتف اقتناء في يفكرون
  .معهم حدثينا عند العديد

  يوضح دوافع  وفوائد استخدام الهاتف النقال لأرباب الأسر): 06(الجدول رقم 
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أفراد المجتمع الريفي للهـاتف   استخدام في الأول الدافع ان أعلاه، الموضح الجدول خلال نلاحظ من :التعليـق
 أوقات المناسـبات  في التعازي و التهاني وتقديم وأخبارهم أحوالهم لمعرفة الأسرة و بالأصدقاء الاتصال هو المحمول

مـن تطـورات جديـدة وبنسـبة      مسايرة العصر في له الحاجة دافع جاء الثانية المرتبة وفي)  %17.33(بنسبة وذلك
الدافع الرابـع   أما ،)%15(و ذالك بنسبة ) SMS(،  كما انه من فوائد الهاتف النقال بعث الرسائل النصية )15.85%(

المرتبة الخامسـة   في يليه ،)%13.11(بنسبة  وذلك والصور الموسيقى تحميل في فيتمثل المحمول الهاتف استخدام في
 يخـص  فيمـا  المبحوثين أما من)%11(بنسبة احتياجه في الحياة العلمية و البحوث وذلك المحمول الهاتف استخدام أن

  .منهم) 09.51(بنسبة المرتبة السادسة في جاء تشكيل علاقات مع الجنس الآخر فقد

  يوضح امتلاك حاسب آلي ودوافع إستخدامه): 07(الجدول رقم 

  

النسـب   أكدتـه  ما وهذا الآلي الحاسب جهاز يملكون العينة لا أفراد أغلب أن أعلاه الجدول من يتضح :التعليق
 مقارنـة  ، )%58(تقـدر ب  الآلي الحاسب جهاز يملكون الذين لا  نسبة أن وجدنا حيث الجدول، في المسجلة المئوية
 ، إليـه  حاجة إلى الجهاز هذا ملكية نرجع أسباب وقد ،) %42(ب نسبتهم قدرت الذين و الجهاز هذا يملكون لا بالذين
  .معقولة الجميع وبأسعار متناول في أصبح وأيضا

، ان سبب عدم امتلاك لجهاز الحاسب الآلي يعود بالدرجة الأولى  أعلاه الموضح الجدول خلال من كما نستنتج
يعود ، كما انه من أسباب عدم امتلاكه ) %63.80(ل الضعيف بنسبة تقدر بـ خالظروف المادية  كذالك لنسبة الدإلى 

، في حين كانت إجابة الآخرين صريحة أي لعـدم   )%20.68(لعدم وجود شبكة الأنترنيت في المنطقة بنسبة تقدر بـ 
كما سجلنا من خـلال  ، ) %06.90(، في حين عدم الاحتياج له كانت بنسبة )%08.62(إتقان العمل به و ذالك بنسبة 

في انه يعـد   توظيفه في كبيرة بنسبة الآلي تجسدت استخدام للحاسبإجابات المبحوثين الذين اقرو بنعم فان دوافعهم إلى 
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، ثم استخدامه في مشاهدة الأفلام و المسلسلات بنسبة تقدر بـ ) %30.61(من ضروريات الحياة بنسبة مئوية تقدر بـ
)22.44%(.  

  .يوضح تأثير الوسائط التكنولوجية على العلاقات الإجتماعية ): 08(الجدول رقم 

  

لوسائط التكنولوجية الحديثة أثـرت فـي تغيـر     تعرضهم أن يرون الذين المبحوثين نسبة أن الملاحظ :التعليق
 أن إلـى  ينظـرون  الذين المبحوثين عدد الثانية المرتبة يليه في ، منهم )%37.78( بنسبة وذلك السلوكيات و الأفكار

 بنسبة وذلك أجل معرفة المجتمعات الأخرى وثقافتها ، من هو  وسائط عبر هاتيه الإعلامية الرسائل من لمزيد التعرض
الاتصال ساهمت في تغير نظـرة   وسائط يستخدمون الذين المبحوثين نسبة فقدرت الثالثة المرتبة في ،أما) 20.00%(

الوسـائط   اسـتخدام  أن يـرى  مـن  البحـث  عينة من معتبر عدد هناك أن منهم، كما) %18.33(الحياة وذالك بنسبة 
التمسك بالأفكار والسلوكيات والقيم الجديدة والتخلي عن القيم التقليديـة و ذالـك بنسـبة     التكنولوجية الحديثة ساهم في

)15.55% (.  
  يوضح الآثار الإيجابية للوسائط التكنولوجية مع العلاقات الإجتماعية): 09(الجدول رقم 
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العينة اكدوا ان للوسائط التكنولوجية الحديثة لها آثار إيجابية  أفراد أغلب ،أن أعلاه الجدول من يتضح  :التعليق
 وجدنا حيث الجدول، في المسجلة النسب المئوية أكدته ما على العلاقات الاجتماعية لدى أفراد المجتمع الريفي ، وهذا

 من كما نستنتج ،)%24( بـ نسبتهم قدرت) لا ( بالذين اجابو  بـ مقارنة  )%76(تقدر بـ ) بنعم( الذين اقرو نسبة أن
، و من خلال إجابات المبحوثين ان الأثار الإيجابية للوسائط التكنولوجية الحديثة مست  أعلاه الموضح الجدول خلال

،  ضف إلى ذالك أنها ساهمت في )%50.78( بنسبة تقدر بـ بدرجة الأولى تسهيل الاتصال مع أفراد المجتمع الريفي
خلال مختلف أشكال الاتصال من شبكات التواصل الاجتماعي أو الرسائل النصية عن إقامة علاقات جديدة وذالك من 

، كما أنها  )%39.84(طريق الهاتف أو الدردشة عن طريق السكايب حيث حلت في المرتبة الثانية بنسبة تقدر بـ 
  ) .%09.37(ساهمت في الإحساس  بالكل الاجتماعي بين أفراد المجتمع الواحد بنسبة تقدر بـ 

  يوضح أسباب تأثير الوسائط التكنولوجية الحديثة على القيم الثقافية): 10(الجدول رقم 

 

لقد استنتجنا من خلال الجدول السابق ان ما يعرض في شبكة الأنترنيت يتوافق مع قيمنا الثقافية ، أما  :التعليق
 العديد الحديثة  على قيمنا الثقافية اذ تحتوي علىالوسائط التكنولوجية  الأن سنتعرف على دوافع التي ساهمت في تأثير

 المواقع من الكثير المثال سبيل على فهناك الطابع المحلي، ذات والدينية والفنية والعلمية الثقافية الطبيعة ذات المواقع من
 أسئلة طرح فرصة المواقع هذه في الشاب ويجد والطب والعلوم، والأدب الفكر في الأوائل المسلمين الرواد عن المعرفية

السياق، كما نستنتج من خلال الجدول المبين أعلاه عن دوافع التي ساهمت في تأثيرها  هذا خارج طرحها يصعب قد
يعود الى  الدافع الثاني أما ،) %19.44(  على القيم الثقافية اذ جاء الدافع الأول كثرتها و تنوع خداماتها بنسبة تقدر بـ

بالنسبة )  %18.05 (نسبة سجلنا فقد الثالث الدافع أما ،)%18.89( منه الشباب بنسبة تقدر بـ يعاني الفراغ الذي
   .أنها تلبي رغبات و حاجات الأفراد يرون الذين للمبحوثين
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 . ام الوسائط التكنولوجية الحديثةيوضح  تأثير استخد): 11(الجدول رقم 

  

نلاحظ من خلال الجدول المبين أعلاه ،والذي يبرز اثأر استخدام الوسائط التكنولوجية الحديثـة مـن    :التعليق 
الهاتف النقال و القنوات الفضائية و الأنترنيت على أفراد المجتمع الريفي ، حيث كانت من ابرز أثارها عليهم هو زيادة 

ظاهرة جديدة عل الحياة الريفية و المعروف عنه بالبساطة   و%) 15.65(انتشار الرذيلة و فساد الأخلاق  و ذالك بنسبة 
كما كان راي أفراد عينة الدراسة ليس بالضـرورة اسـتخدامهم للوسـائط    ... و المجتمع المحافظ على قيميه و عاداته 

ان أنها تشجع التكنولوجية الحديثة و أنا أيضا عن طريق الملاحظة على ما هو موجود في المنطقة، أما الأثر الثاني فقد ك
وهذا من خلال المتابعة المستمرة لبـرامج و تصـفحهم المواقـع     ،%)13.83: (على الكسل و الخمول بنسبة تقدر بـ

الإلكترونية المتخصصة في هذا المجال ، أما الأثر الثالث كان تصوير الأفراد على العزلة و الخلوة ا يان يصبح الفـرد  
ة ، ضف إلى ، وهي أيضا حالة دخيلة على البناء الاجتماعي في المنطق%) 12.24(انطوائي على نفسه و ذالك بنسبة 

كما سجلنا أيضا من خلال المعطيـات    ،%)10.20(ذالك أنها ساهمت في التقليل من التفاعل الاجتماعي و ذالك بنسبة 
الإحصائية المبينة في الجدول أعلاه، انه من أثارها هو ظهور المخدرات والخمور والاختلاف على أمور عادية حسـب  

امر جد خطير و هي من الآفات الاجتماعية المنتشرة بكثرة فـي الأوسـاط   ، وهذا %) 09.29(   أفراد العينة بنسبة 
الحضرية و لكن في المجتمع الريفي لم تكن معروفة إطلاقا والأمر الذي يستدي القيام بدراسات شاملة فيه لمعرفة اهـم  

  .الأسباب و إيجاد حلول لها حتي لا تأخذ منعرج آخر
البيانات التي تم جمعها و رصدها باستخدام الأدوات المنهجية المعتمدة في الدراسة بعد عرض و تحليل :نتائج الدراسة  

التي تم توزيعها على أرباب الأسر بقرية بسكارة و هـذا مـن اجـل    ) الملاحظة و استمارة المقابلة( و ذالك من خلال 
انعكاساتها على نمط الحياة فـي   اختبار الفرضيات، من اجل وصف و تفسير استخدامات الوسائط التكنولوجية الحديثة و

  :المجتمع الريفي حيث تم التوصل إلى ما يلي
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يستخدم أفراد المجتمع الريفي للوسائط التكنولوجية الحديثة للأغراض الترفيه و الاتصال " تنص الفرضية الأولى على 

  ".هذا المجال في الهاتفي و متابعة الأخبار و الدردشة فهي تلبي رغبتهم

 .)%100(الدراسة إلى ان غالبية الأسر تمتلك للهوائيات المقعرة و ذالك بنسبة توصلت  •
،في حين الذين يملكونه نسـبتهم   )%58(توصلت الدراسة الى ان ارباب الاسر لايملكون جهاز الحاسب الالي بنسبة  •

)42%( . 
ديثة يعود إلى تنوع مضـامينها و  إن إقبال أفراد المجتمع الريفي للوسائط التكنولوجية الح" تنص الفرضية الثانية •

  ".تعدد خداماتها و أيضا إغراءات الصورة و الصوت و التقنيات الحديثة المستخدمة في ذلك

 القنـوات  برامج مشاهدة من الأولى الغاية أن توصلت الدراسة الى ان الغاية و الدوافع لمشاهدة القنوات الفضائية، •
 الثانيـة  المرتبـة  في أما منهم،) %75 ( بنسبة وذلك والتعليم التثقيف في تتمثل لدى أفراد عينة الدراسة الفضائية
 بنسـبة  الفضـائية  مشـاهدتهم للقنـوات   من المبحوثين  لدى مفضلة كغاية المتنوعة المعلومات و الأخبار فجاءت

لتطلـع علـى   ، ثم حلت الغاية الرابعة هـي ا )% 68(، ثم في المرتبة الثالثة الترفيه و التسلية بنسبة  منهم)70%(
  .)%45(الموضة  في اللباس بنسبة 

 و بالأصدقاء الاتصال هو أفراد المجتمع الريفي للهاتف المحمول استخدام في الأول الدافع ان وجدت الدراسة، الى •
 ، وفـي )  %17.33(بنسبة وذلك أوقات المناسبات في التعازي و التهاني وتقديم وأخبارهم أحوالهم لمعرفة الأسرة
،  كما انه من فوائـد  )%15.85(مسايرة العصر من تطورات جديدة وبنسبة  في له الحاجة دافع جاء الثانية المرتبة

  .الخ.....)%15(و ذالك بنسبة ) SMS(الهاتف النقال بعث الرسائل النصية 
مجـالات البحـث   كلما اتجه أفراد المجتمع الريفي للوسائط التكنولوجية الحديثة نحو :" تنص الفرضية الجزئية الثالثة

  ".العلمي والتربوي و الترفيهي و الاتصالات الهادفة كان لذلك اثر إيجابي على العلاقات الاجتماعية بينهم

تبين نتائج الدراسة ان مخاطر الهاتف النقال على العلاقات الاجتماعية، تكمن في تخريب العلاقـات الأسـرية فـي     •
ي أرباب الأسر دائما إلى تقليلـه مـن   أفي المرتبة الثانية حسب ر ، تليها)%20.18(المرتبة الأولى و ذالك بنسبة 

 ـة الثالثة التكلفة المادية الباه، كما جاءت في المرتب)%16.61(التواصل الاجتماعي بين الأفراد و ذالك بنسبة  ة ض
  ).13.05(من خلال تعبئة الشريحة بنسبة 

 أن ،) القنوات الفضائية، الهاتف النقال، الأنترنيت( الحديثة تبين نتائج الدراسة ان نتائج تأثير الوسائط التكنولوجية  •
 وذلـك  لوسائط التكنولوجية الحديثة أثرت في تغير السلوكيات و الأفكـار  تعرضهم أن يرون الذين المبحوثين نسبة
 الإعلامية الرسائل من لمزيد التعرض أن إلى ينظرون الذين عدد الثانية المرتبة يليه في ، منهم )%37.78( بنسبة

 الثالثة المرتبة في ،أما) %20.00( بنسبة وذلك أجل معرفة المجتمعات الأخرى وثقافتها من هو  وسائط عبر هاتيه
 ) %18.33(الاتصال ساهمت في تغير نظرة الحياة وذالك بنسبة  وسائط يستخدمون الذين نسبة فقدرت

 م العلاقات الاجتماعية لدى أفراد المجتمع الريفي ، وهذاالعينة اكدوا تغير مفهو أفراد أغلب الدراسة ،أن  من يتضح  •
بالـذين   ، مقارنة)%90(الذين اقرو بنعم تقدر ب  نسبة أن وجدنا حيث الجدول، في المسجلة النسب المئوية أكدته ما

، و مس التغيـر بدرجـة الأولـى    )%10(بـ  نسبتهم قدرت الذين و أجابوا بعدم تغير مفهوم العلاقات الاجتماعية
ستخدام الوسائط التكنولوجية الحديثـة  إ، وهذا ما يلمس من خلال )%28.09(العلاقات مع الأقارب بنسبة تقدر بـ 

خاصة في المناسبات الدينية و الاجتماعية حيث حلت الرسائل النصية بدل الزيارات و الدردشة فـي السـكايب  و   
  .يتر و غيرها كالفايس بوك و التوغيرها و كذالك مواقع التواصل الاجتماعي 
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كدوا ان للوسائط التكنولوجية الحديثة لها آثار إيجابيـة علـى العلاقـات    أالعينة  أفراد أغلب ،أنالدراسة   من يتضح  •
 وجدنا حيث ،)33(الجدول رقم  في المسجلة النسب المئوية أكدته ما الاجتماعية لدى أفراد المجتمع الريفي ، وهذا

،  كما سجلنا )%24( ب نسبتهم قدرت) لا (بالذين اجابو  بـ  مقارنة  )%76(بـ تقدر ) بنعم( الذين اقرو نسبة أن
ن الأثار الإيجابية للوسائط التكنولوجية الحديثة مست بدرجة الأولى تسهيل الاتصال مع أفراد المجتمع الريفي بنسبة أ

خـلال مختلـف أشـكال    ،  ضف إلى ذالك أنها ساهمت في إقامة علاقات جديدة وذلك مـن  )%50.78(تقدر بـ 
الاتصال من شبكات التواصل الاجتماعي أو الرسائل النصية عن طريق الهاتف أو الدردشة عن طريـق السـكايب   

  :الفرضية الجزئية الرابعة  )%39.84(حيث حلت في المرتبة الثانية بنسبة تقدر بـ 
سلبا على القيم الثقافية و الدينية ) الفضائياتالهاتف النقال ،الأنترنيت، (تؤثر هاته الوسائط :" تنص الفرضية الجزئية 

  ".السائدة لدى أفراد المجتمع الريفي
 أما ، منهم) %78( بـ مع قيمنا الثقافية بنسبة تقدر أحيانا يتوافق الأنترنت عبر يعرض ما بينت نتائج الدراسة ان  •

 . ) % 14(بنسبة  السائدة فكانت لقيمنا تماما مخالفا الأنترنت عبر يعرض ما أن يرون الذين المبحوثين نسبة
الوسائط التكنولوجية الحديثة  على قيمنا الثقافية هو احتوائها  بينت نتائج الدراسة، ان دوافع التي ساهمت في تأثير   •

 المثـال  سبيل على فهناك الطابع المحلي، ذات والدينية والفنية والعلمية الثقافية الطبيعة ذات المواقع من العديد على
 هـذه  في الشاب ويجد والطب والعلوم، والأدب الفكر في الأوائل المسلمين الرواد عن المعرفية المواقع من الكثير
السياق، كما نستنتج من خلال الجدول المبين أعـلاه عـن    هذا خارج طرحها يصعب قد أسئلة طرح فرصة المواقع

(  الدافع الأول كثرتها و تنوع خـداماتها بنسـبة تقـدر ب   دوافع التي ساهمت في تأثيرها على القيم الثقافية اذ جاء 
 الـدافع  أمـا  ،)%18.89(  يعود الى الفراغ الذي يعاني منه الشباب بنسبة تقدر بـ الدافع الثاني أما ،) 19.44%
 الخ..)  %18.05 (نسبة سجلنا فقد الثالث

الريفية هي الرضـا االله كـأول هـدف بنسـبة     بينت نتائج الدراسة ، ان أول هدف أو غاية في نظر أرباب الأسر   •
، أما في المرتبة الثالثة فقد كانـت  ) %20.36(، تليها في المرتبة الثانية احترام تعاليم الإسلام بنسبة ) 22.62%(

، كما )%16.74(، في حين كانت المرتبة الرابعة الاحترام الاجتماعي بنسبة ) %16.96(    تامين المستقبل بنسبة 
 .هي الحياة السعيدة و النشيطة ) %08.82(مرتبة الخامسة نسبتها كان في ال

 والغايات بالأهداف التكنولوجية الحديثة لوسائط التعرض كثافة بين قوية علاقة وجود عدم على نتائج الدراسة، بينت  •
 الأهداف ترتيب يخص فيما )قليلا:(بــــ أجابوا%)  49(نسبة  الجدول خلال من سجلنا حيث البحث، أفراد لدى

 39 (نسبة سجلنا فقد الثانية المرتبة في أما التكنولوجية الحديثة،  بالوسائط ذلك وعلاقة اليومية حياتهم في والغايات
 فـي  لـديهم  مكانة تحتل التي والغايات الأهداف ترتيب في علاقة توجد لا بأنه  يرون الذين بالنسبة للمبحوثين) %

 .الحديثة الإعلام لوسائط استخدامهم أو تعرضهم بمجرد حياتهم اليومية
من إجمـالي  %) 89(   بينت نتائج الدراسة ، إمكانية حماية قيمنا من مخاطر الوسائط التكنولوجية الحديثة ، ما نسبته  •

مـن  %) 11(منهم يمثلون ما نسبته ) 11(عينة الدراسة، في حين أن  أفراد عينة الدراسة وهم الفئة الأكثر من أفراد 
        .ر الوسائط التكنولوجية الحديثة الدراسة كان رايهم عدم إمكانية حماية قيمنا من مخاط راد عينة إجمالي أف
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  :الخاتمة

يتطلب جهـدا  ،  نمط الحياة في المجتمع الريفي ثرها علىأتكنولوجيا الاتصال و استخدامات إن دراسة موضوع
خاصة في الوقت الحالي و الذي أصبحت فيه هـذه التكنولوجيـا   كبيرا و تحليلا دقيقا وهذا نظرا لأهمية هذا الموضوع 

شيء مفروض لابد منه واصبح جميع الأفراد يعتمدون عليها بمختلف أجناسهم وكذا أعمارهم فهي تتسرب وتتنقل مـن  
حة لدى المجتمع تجعلهم يتواصلون مـع  ا، فلقد أصبحت ضرورة ملشخص إلى آخر ولا يخلو أي منزل أو مجتمع منه

  .و يطلعون على كل ما هو جديد سواء في النطاق المحلي أو العالمي غيرهم

  :قائمة المراجع  
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  .ميدانية، دار الهدى، عين مليلة
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  .01، ط2003الفكر للطباعة والنشر والتوزيع ، عمان ،

 الشـريعة،  كلية :قسنطينة المعيار، مجلة ، الأطفال لدى والاجتماعية الثقافية القيم على التلفزيون مشاهدة أثر :بوجلال االله عبد
  .2003 ،ديسمبر ، 07 ، القادر،العدد عبد الأمير

   .1، ط1998دراسات في التنمية العربية، الواقع والآفاق، مركز الدراسات، الوحدة العربية  بيروت، ،عبد الحميد عناني -
  .2002الوظيفة الإعلامية لشبكة الإنترنت، دار الفجر للنشر والتوزيع، القاهرة  : عبد المالك ردمان الرناني -
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  .01، ط1984عدى قصور، مشكلات التنمية ومعوقات التكامل الاقتصادي العربي، دار الطباعة والنشر بيروت -
  .01، ط2002الأردن، العولمة والجدل الدائر حولها، الوراق للنشر والتوزيع، ،فلاح كاظم المحنة -
  .2003مدخل إلى الاتصال الجماهيري، مخبر الإعلام والاتصال، قسنطينة، : فضيل دليو -
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