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The aim of this study was to investigate the refahip between emotional intelligence and
management strategies, organizational conflict maeagers educators and the possibility to predict
the level of conflict, depending on the level ofaimnal intelligence of the individual, also aints t

test this relationship variables of individual, anjzational, and in order to do this studgscriptive

approach as being the most suitable approachesséanch topic , and to measure variables of the
study we used tools and represented in a questienta measure emotional intelligence, and a
questionnaire to measure organizational confliag fepresented a sample search managers education
institutions Mediterranean, where as much as tta bamber of respondents (b 73) / The study found
the following results:

- The level of the study sample in emotional ingelhce was between two middle-and high and the
majority of the sample was level average, and skibst readily available to managers is a skill
management agitation, organization emotions, salidls and skill of empathy and knowledge
emotional, but the strategy most commonly used byagers averages is a strategy of cooperation,
conciliation, appeasement, then competition avaidan

- There is a relationship between the level of évmal intelligence and organizational conflict
management strategies in the two strategic codperand conciliation, as united that it can predigt

the level of emotional intelligence of manageralirof the strategy of cooperation and conciliation

s Gmsl el adl Al alanill gl juall 5l il il s i) oS3 AR e ) A jal) sda Caag
L dl @ penadly DD sda sl ) Gaags LS cajall el clSA 5 s lad gl ogeall (g gtaay o sl i<y
Ll ) e Gl s (Canll & gain sall maliall ol 4358 dea gl il Lingiil A ol oy bl Jal (s cdpaanil
£ 3 & i) A i g ¢ adatll gl peal) ebdl i g0 i) S bl il & Jiaty ol e
A ) Y A ciliagis [ (73) @ Auadl o8 JlaY) sl 58 Cua Ja i) el Gl s

s U sia W) e OIS Agall ol il Glef 5 aii ol Janssiall - (38 g OIS M) £ ASA 8 3 ) Ao (5 giase =
bl 5 lge 5 Auelaal¥) @l el (VL) adan ¢ VLAY 5 Y blee & el ol i s SV el
¢ Gagle ol Aag i) & Glawgial olyae Giphoge Wladiu) SSY) del gy Woo Adlaa) A8 el
sl 3 Audlial el i)

LeSe Gl 5 ol Lan yfiead) i 8 andatl) ) puall 5500 ciln) i 5 a1 olSH) (5 gine (p ADe Sln -
G 5 o sl Aad i e IS ) jaall ol Medi) oIS (5 g A g L o oSy 4 aa g

71



2013)—\.«&33 11 22 ¢ L&’Q»ll,wl A;Ln)laall )4}];,).,“ ‘L&yﬂywﬁ;hl)h

Cpibal gall 4y )9 pall Slaadll a5 Al clabaiall aasg dae (8 ) jhias ll B ealeal) Uadise 2l
dge! s ) e dpaall 5 Al 5 Lo laa V) OIS pe Jabati G clabiiall (e b e 5 daall 5 agdaills
8y gy il 0 bl il A ) g Jasal) gl el o Lgilaal Gian 8 cladaidl b3 adie
Aladlly s

Caagh A ol A yaall oYl s Leiladanil 3 jriae 3 sea s dpaddadll 3 0Y) e T A jaal) 301 aad
PUPRERY. PRV 1\ Y WONTE WS CON g RS PPA IRTOSR I EQPRPL K\ I WORR | JPR SO A [ 1 PVS VR S
Sume Sl Jaas b Aida 55 s oad HnY G jae aalS alell il o Us (e ¢l 4 il
ainall 8 W s 5 L s Lealgan Ll Bpulul) Al 508l 5 o pad) duali g A phd) paliall e
cle (S Lgdlaal (3a

Cualidl) g6 5y (an Ruali g Guils sall M1 oASA) Lpaal 5 el 5 50l &y Tay 5,890 5 V1 4,
Lo s Gmend 3 daalid) s oIV uund e Jladd) oA agl dling Loy ,agilaliial el aell el 3
gy ) ) 3l

Gl ) Jaadl G ogialdl e s el 8 Ll anlaall e Jadi] o ISY iy
peds ) e s ndl 30 ) PR (e ¢ Aedaial) ool Aaliall 4500 o ) sl Apati 8 Leie 33lELY) A4S e
a3y 2 A4 G plaa J gloma Gign pasd e Jiy A JSAIL L)) de Jaadl RAY) VL) g elia
(Al 2al e Jeall Gl b 4y Cpdasnad) s Ak ¢ Raals

A5 Al (& D el Adell e B age s 4l ¢ L 10 dan gl adedl)l jaae ey

aeiuadly (pe @il an 3aint dal e 1385 ¢ 25 Cpuonll ae e GlBle sl PR e lldg Ly
Sl a5l leal) (e Ao gene Aussall jode B i o g 13g s LAl Calaaly agilaal 3an sas
e b

S e 4 eial s dlud) o el aal OS5 Mg Jaatl) o SY cl lead) o3 Gp
5,0 Ay 3l U (g de gene Al a1 A Can gy Alladll 4y oY) salall 4 58 sal) cliial
Bl g pase gAYl elie ae dabaill o Gl 3l 5 4kl so 5 0 selie pe L3 Jalaill o 3 4l
ab a3 Ay 3 V) clalial ae Jalaill 248 3 aalis of (S seliall s Cabal gall ae alaill 500l
¥y S adly sy Maiil o\S3 aidny o S Lok gl o i ) cle) pal) pe Jabell A pdlely
5l 4,00 il (Goleman, 1998) x5, 5(Abraham,2000) alee & soleas ST 5 Ly Jary A Aaliiall o) 5301
A& 5 dagdl s sabead) JAY e ali5 ) Al AAT (5 fise (e @iy Cppueatl] 4y pialy A SISA o) b
.(George,2000) dsas sl 4iddle A (o 4l sa G o seill

Laaf couanlly AN LluaiVl 5 adall 5 A &0 5 Calaladl)l s Asalil salall dulu) moladl ¢
G AY) ge Hedll e soal Ay gl Medil) cSY e Adle cVare pe DpullY) mplial) ol o s
o) Y ALY bopas o ADe gl JdS 5 skl gule 3ol 8 e 5o cails ) pere Jual il
L 83 ) pualinll aand ol A Aadanall 5 Al <l sl (e alail) s Aay) calal) e 5850 e
Bl a8 by 63 Jedil) o ISY jualic o jualic IS

72



2013)—\.«&33 11 22 ¢ A&,J)JI,WI A;Ln)laall »}L,).,.\A ‘L&yﬂywﬁ;hl)h

s Al AlSia

Ja A o Ja) LKL Al ol LS 5o ) Aelaa¥) s Al clud g
=W [ECVRLIY. AU [UPRRVEYS LYK PP PR DAV A DK PP WA I JRXVC PR 1 RS I I PRE A RIRY . PRE T
saxiall slall Wl 4 S 50 A o o 1S caletll 5 A il Jand) VLo B Jledd) oIS o sgda
zlad 0o (%80) sy pgusy iVl ¢lSA (f JB 3 (ladsa Juda ) slaledl 6V 58 G e stled ladl
S L) ailadll (e 220 (o (Gerry1997) e 6 4l 53 52855 L 1aa 5 calall o182 (%20) 5 3Ll & 2 4
V) & WSl g e il e Laliall 4 ) pasinl 8 Jidh o Ji) S ad e uad) (5l
cle) pall dpmaai aiay AN VLl agd 5 55 ¢ 53 el puall da ¢ dplud) cllaau) 8 WSl Jsla
(09: 522005 aui y $alam) Afdels 5 daSay 433 5 &) paall ey 5k

Lo el Al o < lil e Agand) Ay ) 5D At 5l Hlgal) aal ) sl 5 )y campal il
pebanse 3 Lan ) clel jall dallas b agiis e (%24) iy Lo sy cppadl o 4S5 ) dpnanl)
a5 Wins (131:02 2006 gl saal) 55881 i) 3 lale |yl gl o) puall 5 Jea Lo 138 &
Car Glam 493 e 38 Gl o) Jr elbadl s ISV clallaill 5 o ) AT e 0Dl Gl ae (s
ol cladaay)

aelee Luma o seal sy o Y A asanil g jeall 510 ) jlear Asussall e g sl 2N Bl )

Ll el fiall e 1558 anly Gine Jumdl 6 gy o il mgilsse Cilaal 3ind (ho pgi€ar ola Ll 5l
Ayl el skl sda e ae Aplad s ASiay Jebe of adiis ol oY1y cluwsall e 1S cile
DA e Ll W ¢ han age gl el a8 Alewind) duadl 1) g 5 L) o alsall e 5 Sl 5 dpelal)
gl mall 5 ladl il s bl el s gl &y ginall agas) e qdys Jueadl Liays eld e
" e Gaaall ) cdan ) o(Stanley &Algert ,2007) dud pall Jie @l piall s3gn aday s oandanl
&)l o Al ol il iy ik ekl o @lld g (o gdaalall il S e g puall 55
Al clugy s glmall 5 8 agis e (%40)e ST sy 5060 o sdpalad) slall 3 Jualie
Sl gl Gl ) vanll i L aed Gpetiy ) slaisl pasimsiod g ol Gsenln
(436: 22009« sopuuy

Al Lo )3y e 52N o jlaind Sy i Lale elaaill oy Al 358l Gl alasil ¢) puall ()
day ) Al i 08" el sl s i s Sy oSy Jeall g pua") 51y (Pace,2008)4u
gl ol e Lol gl 1 seal s Gpeatiudl e (%85) o Ll deasiall il b gl peall Jsa agilalad)
Sl Ay # gl puall o el Al due e (%76)laladl o Al i LS dilide cla
il A 3 i 2 Ll V) g ainsall 138 Bpaa] a2 5 ¢ (265-264:04:2010A%a) 2l aal saas) . Jasl)
sl sal Ay 0 5all Ay el Al 8 adarl gl jeall 5 et il 5 edd) SIS e s
A aeaty Jaadl &~ e i Al Jedl) pSH G jlea s e 8 pals IS ol
215 I A PN [RCH IS R I PR VIR S P BT [P WO EEC QRN RS - JUPR S G|
Jas ) cladaidl Aplad cagdie f aghaad ) 13 oy N adde s gl (6 gie GRlind Ul daaa
sS4 ae Lol Lt oSey eI Gl e aaohy g0 i Alie) agl o Gl e Ly i

73



2013)—\.«&33 11 22 ¢ L&’Q»ll,wl A;Ln)laall )4}];,).,“ ‘L&yﬂywﬁ;hl)h

S dadll  moeil Glad S e (1996) "slis I35 (1998) "ol s’ adaal Le 13 ¢ dleds)
(oAY) ae il Jabeill 5 ¢ i) oASA) 8 dae Ll Lganan oS0 oIS aa g AEWY) e Qe Y
el 285 oLy 3 Jaall 5 delaa¥) & jlgall Cinay il gl e DY i) Jasa e 50 e
G0 G simse (3iail agnl Galalall ity cilalaidl) lad b o el 5 50l 50 LaaaY 5 (21 100 2006 i)
138 (aspede ol ol jaY agilaginl s aa Jlodl 5 2 Ladaid) ~lad 8 b)) Ll aa liely Ml o))
el ol gl cashatil g1 yeall 5 )Y il ind 5 Madi¥) o LSU G ALY J bl Alal) A cela sl

s Al e sl

¢ el £ puall dgal so a5 add) SA) oy ADle lia Ja /1

¢ oakaiill &) pual) dgal go Ol iy iV 1A (5 gise PAA (e 503 Sy o /2

s Al il b

s aatill ) juall dgal ge cliadl il 5 Jadl) o 1SA) oy ADle lla/]

conhaiil o) puall Agal go il jindy i) ASA) (6 gise PDUA (e 303l Sy /2

s Aol Ll

il iy 48l 5 Jedi) cASA) A )l e Ll Cam Al 05 (52 & g gl Apaal 8 Al 50l Al oS
paal o g5k g gnsal 13 o @i Vg A8 )5 Aney 550 alail e lae (e Ao G2 gl eall deal sa
gt o 4l Aalil e o) g 508

algs o) 5 Jed) oS g g il Sl g Al Eaall Cle el aal Jgliy a8 Al e /1
il jall il G s Gandl g salll sl 3 ) sle Ay pall A5 8 Al V) el 5 Candly LpinY) il
Jaxd ) Agpdatl 5 4y yJaill il 5ol e 3al) ) Aalay J) Sl aseaad) o 5 Le 13 5 o sgiall 138 cul gl )
L 4Ble 5 s AY) anliadl e 4uls ey 4l skl Jaalill ¢ o seiall Al o Gindl) e

Lola Sl a3 Cun Gpaal e L Ll ) gl Ggal so lindl i Ldglal Gl Al o) Gl o LS 2
calee pe Jalall 38 55 IS g Aalaiall Jae yaw s () Sfigasg

e G Jlandl e Ll da 4nling Lag ¢l paall ay VT ddlee L) Ll g 8 A ) dpaaf moan LS-3
da 8 Alladll ) e Capaill GIIS 5 el 853 5 sl e sl llpanll 5 Callaall dgal sal a1 oS
- gl al

s Al Célaal

Al 5 Al H; Aae b lan el Clusal) ol jae die  Jedl) SA) (5 s e KD Y Al Caagy/1

c ) el dgal se g iy

vl o) Gl e Ylenind SSY) cilnd) i) 48 yaa/2

ol & adatl) g puall 5 oY Laulial bl ) Jsa 7 sie el ) Jua5il/3

s Al clallaag

aal oy ol e soml il JedW) SN Gy olde e JS Cim idblal slSd) -1
CEY B8y Y5 Ad el by ¢ Lpalifiy ¢ g Lielias o Leaghs ¢ A83 eliadly o YLl
Sl el 30 e 3 il aelis dyla) delaal s Al clle & agre Jsiall ¢ an eliag cpyaYl

74



2013)—\.«&33 11 22 ¢ L&’Q»ll,wl A;Ln)laall )4}];,).,“ ‘L&yﬂywﬁ;hl)h

e Fased o (58 a2 SN Y Glall) daa g 3lall Aplady) ) leall (e a3l alady gl
et

o lelisads Lo Sall gl sy chuladl VL) 8 oSadl e sl ceNEN) 5y -1

ey dyigal 5 duelaal) sball ¢ jlew =2
e a2l 5 g el 5 b yelie aghs Lllaiil agae an sl 5 ey AV N leil &Y e 5l :Cibalatl) 2
Jlexind 5 sl s Slady) st ) legansis coelially clVladdy) adan e 500 :eMladl) adl -3
Jsa Cafy ¢ Aibide cVaaly o5 AY) Jeliy oS aghy ol )il Juadl piia & VLI, el
(s Al ) Als e e L)
o= sl iy Saall G s APA e lidl g VLA aall @ aYl olay) e 5l A ladN) 48 al) —4
s Al Glaal s 49 e laall  HSaY) o AL

e Ajray coaselias aeWladl oY Gk oo AV (B gl ) il e laia¥) Jual s -5
LAY 48 Hlay agaa ol 5 aaniliy agail ey AY) a8

i dlad e Alans gl G aall g e Lggle Juanty 0 A0S0 QLA da il o Jlad) 1S3 -6
Al o3 L aadisall  Maddy) £\SY)

clabaidl & J8) e sk o Liny o3 @ pad) CDAl g " adly (1421) alisadl 48 o andiil) ¢ puall=7
Aaad ) adl iy Gl el gclal 5 Gsiadl s dlealls Juai ) sal e 2y oY)

Clgas 8 @5l aae g mliaddl & el e Ala 4y adaiil) g jeall Ciy it S adaEl) £) pall -8
Al A g0 LYY Jala aas Al ) 38 el g il

Oo Aagid)l el s lgle Jeaniy A AN da 0l sa eI £ ual) 308 clbiad) S -9
el et Aiacaiall 5 adamill g peall 30 calluly (alall Gl el 58 e s 8 IS e cllay) Pl
Y

cemdlal) sl /1

L) sl /2

sl sl /3

-GSkl sl /4

L skl sl /5

;g seda sall Abladd) byl g (g el Uy
Ajm Cua ¢ Aelaa¥ly Al diliany (Jed) oSO o gedad aanaat b Gialll Hhi Gleas e B
oyl Vel 5 selie &l ye o 3,080 a5k o3 elaaN) SN o g 5 aily "(Mayer& Salovey1990)
(A asall ae) Alladl ool S8 amal Clogladdl eda oty ey Suadlls AVl
Alla 5 Llland L ety ) il gl 55l ol adly 2000 ASY 5 el o o i (21022006

75



2013)—\.«&33 11 22 ¢ A&,J)JI,WI A;Ln)laall »}L,).,.\A ‘L&yﬂywﬁ;hl)h

5 Lol e Lty ¢ Lol 5 Lagia @lld 8 aiing g Jons LS ¢ g 430 pd Jand ¢ 3uda 308 Lgte )3
- (8042009 « gl 55 iy Cyan) " Jai) (1S
a5 oY) e soal oo 3 ke Jaal) oS o (2001) mpad) 2o 2l dess cgldie G506
S Gy Y, A Gy lealts g Lkl legdy 300 eliadly VL yal
Sl il 50 e ol aelis dgla) delasl dladl cBle 8 agre Jsiall s jelie s all
oo owal oo d 558 "aly(2002)4n S o o i sball Ay el e vl alaty el
VLD aal) olal s o sl ool ey WS o0 clDlall Gl b Al Lua) jelid)
Jsaal aa seliias oAV EVLY B8N 4S) 50 5 48l jal B leahally ¢ pin g it luay Leaghs 40 Lalal
¢t Us i ) lall b sl Jal sl e ol selis dplad delda) cldle
. (8042009
e 4l 38 ISy (Plaiie LgiSly i jlaie e ol S el oS0 e IS o el s
Gors AY) b Lmitiey dlaanal Al da s 4 Lads aas o ) e 4 (5 4 selagalS (g (e
S o Bl ozl sass ) Jdlsd e (%20) G aala (IQ)adil SNl
5% (s2e gy sl SN Jelas (f 5 gladsa (S0 ((EQ) Jan sl 1S3 @w s Al Ja 52)(%80)
e g dld Qe U slall cWlae 8zl g€ sy aa ) cKN Sk sl e
Caliny (Klge ) al e le g 40 8 Hlall ASAL Ladi yy Jas ) cASHI ci(Mayer&Salovey1993)s i
@ Ll Lgoall e yall Gedl G leall 2day Lealaaiud 9k Aiad gz oan (Al G el Al (e ase
Adbiaal Cagylall 8 el Y seliadl dysas e s pul Gl g 4 el <l el

sSA o a5 Came Han gl 1SH 5 Glall (1SH) o ABN(JONse &Day1997s 5 s A o b
ey Lelid mum gy alati o ey Haa gl o1SA) Laicllls ) Al Jgla Ailaaly (i olal)
Aladl 1A o L llin a3 5y slalall (e AT (308 llin aa gy (ST D) Ja 8 Lealadiad gy 2Y)
JS Ay a ol oS s gl 1Ay AR raia il Cgadl g il Sl cypal a8 5 Jlas o)) (1S
L)l padll Al o HLEAY) g daa LA Gy A Js( Davies&Stankov1998).: ol
sl SN LAl (398 dsay ade ) Aniln il cliagiy ¢ elaaY) oS3 5 Auaddl clad
Aadl 83 ol 18l ialll e el aa gy Qi) 8 Al o laal g Aliadl ol yaal s «
.(Mayer,200). 5 (George,2000Jtl o sl 1S3 ¢ 3ol (e 6 3o

sSA ) g aaly Al SN G aghli ) ADle aa g ad (2002 amw ) Ay Caand LS
Slo il 5508 Ly ¢ il e de sane ) liad Calaladll 55l of o) o (il 5 les) Jan sl
el ABle AE) o )8 acyy les AV Gaddll lSe duil gy e 43,05 ¢ o AV jelie oy
(45-420a2009¢ 2050 Gas ) 22 Me) L0 AY) ra plal
fAlad) oS 7z M
5% e Alial) il 23t S i L Adabinal g 3lai s il 2 3a Lan s Jadd) 1S3 23t (e le 53 Sllia
(Mayer & Salovey) aslluss sl tles Lonse aal Gase Lo el (Vi) gas ol aidasig ol ) e
o lan¥) Lgls & VL) g dpaddll Claps (g pend gd Al )l z3la W (Edler, L) Lal

76



2013 e 11 22 o Byo sl ¢ Apasill sl slaall soghs sona gy 35 ¢ Agaits sylalys

Bar-Onysi- i sGoleman clal sa ladl 555 Loadse adl cras ecppa¥l ae deliil 5 elaa) il DA

(30022009« 2aaa e Y 2 )

b Alad) s lSall Jatid Ll Gl}aﬂ\

P zasall iy ail) o SA G e 2anyg Allad) #1831 (Goleman1996)clal s g isai ¥ o

VL) 5 jelidl da g Gigaa g el e oyl AL ool 8 Jidis tAdlei) dd el e
PP IPATN [ I O] O [RPARCH R\ PPN ST PP VOV P

G e palanl 5 il Liagd s aDla Lol 5 VLN ae dalill e 5,080 o Jalii 5 icVleal) 5 )y o
ol eladl

AN adlall aiae 3l 6Ky g e bl Gaee aan Giail CN L) A 5 glicA) jean e

Lal o 50l agiVlaid) 8 mas o AY) e bl e 3pml gecatiy ropn AY) a3y e
Ay s e Al 5 lge ity VLG ol Gl e b jukal) oda iy o ASU Alaa) Ly
Lol JleeY)

VL) 5y il ol e Gl delaay) W) Gl Jad) 13 gdelaay) cldadl 5y e
einal) pe eVl Gl ) Jeely Ll gl 8 Lbs Lllaie el 138 yiey sledana g o AY)

dasgies Ayl o dlaeVl Judd) oSA il Ko(1997 (55,4) aan i illall plSM (¢gi= ) 73 gailall

il sl Gn U Se dused o de je AUS (15) e osSh Jad) cSA o Y il Jeay) o1SA

eps Aol s Adladdl) 5 duadlll

clah 4t ge el e o ) selis il G e de sane (e 0 5ST g AlAlAl) dpaddl) cligd) e
DN g I i A s 5 as sy A e i

A e 2l aelud ) Lelaa¥) Cleli€l (e de gene oo bole a5 toalddl) G clBal) cligga o
c el (A 5 L Laia ) A ghusall 5 Calalatl) t e, A e e il cldy daal cldle

A5 ae zalll ol e o il aelis A dge il A8 ) CleliS)) (e Ao genae a5 ARSI cligSe o
g a5 @l sl 5 O Ja t e Adaa) Al e g 3Ll

s el aelus Al <yl f A jal) A el el (g de sene a g s B cligge e
Byl g il 5 da giall Jead 1 e, Jasia 5 g LN G glia  Ja shucall

Gy e ol aelus il de jal 4 el el (e de sana by talaldl Z) el cligga e
O malaaal) : i, ol IS5 s i s A Sl aills

1 Ablal) sy Mayer&Salovey,Caruso, 1990z 3 gai Ll

A A Al Gl pall e de gane e oSy (Ja) LKA BN Zosail)l Aelle 5 gy lSy e s

A }C_M.;Aliagj ) lgdauan

apll IS e g lgie el 5 Ha VLEY) @Y e 5 ul et g JadN) o) o B e
LAY a5 AAl) Yl (as)

77



2013)—\.«&33 11 22 ¢ A&,J)JI,WI A;Ln)laall »}L,).,.\A ‘L&yﬂywﬁ;hl)h

A ety 5 pSEl Jagud 5 Ao 68l AL dadin) Je b pml) eca® gaadN) aladiud Je 5 a8l e
Ol aY) ey g VLAY ol by ) e 5 sl

G oV ladl) agd 56l 3ol I Vel Jias e 508 et o lgWYS 5 Vi) agh o 5,80 o
Ao laaY) Call sall b sakaall 5 Alalsid) jelial agd o 5 )

Delidl dasay o AV el 5 4030 eladl sl e 50l ety ce¥dN) § 03 Ao 5,480 .

(15 04‘2008‘49.«‘)94@) 3..\;\)4}\ sl )ﬁi’l}@l&d\

¢ Alad) SA 8 ey gl Ayl e 2 3sall s oLy 3 il (WeISINGEr2004): yai 5 gisad slad
Sl il aadl s siny 5 INtErPErsONNEfaasill il dlaie LS EDE oz 3 salll 138 (el
A e e Naay)
Alled S raal alladl giliny B0 A glae g alladl DA (e 4ndil 250 B8 ye 4 gL o o
DY) g Jaladll 8 el aladiiad 5 <L) oda o 5l g A5 VL) agh a scLEN) 5l e
ey (il Plaia (L Al 5 4080a)4ilall dalial) jalad) Hadin) 5 Sue Lgy dady 40030 Ladlal) o
Hlgagd atlll G andly lilaiall Sl W A s 5 S Cyal) et LS 538
LB Ly Jelal) Jlai¥) il jles b L A1 5 cAlels Jladl & jlea sk s gamll Jua) @
AiSan Aa yo aadly agdl 8 Dlitid 5 2V lail 53 & 0p AV Baclie & 2V LaN) 48 50 @

Cosld agh I Caagh z3laill JS (Y @lldy ¢ AY) Lpand Al Ll V) alalall oS asalia RS e a2
Al Adled o 58 gl 5 ill Alglae B Lete Baldiall 5 Ll 5 Leagdy peldall &l )y (8 28 S5 jleass
Caal b 2l mlad (3ia3 ey Y sas g alal) SIS o ) Aalsd) il ol i L LelaiaY) 5 dds )
adde Bl 3 5" el 138 (2% Cuny el g Jalil 5 Sal 5 Jil e e Y A Zling L5 ¢ Alesd

CAdhad) slall cVlae 8 o ladll Gdas )" TedY) o\SAL

:wﬁiﬂ\&\ﬂ\eﬂa
et Lo ol pas Aadiiall Bl (il g ilite 3 dbe e ¥ g pn d 4l e gyl ) gl
e o Ale J a8 L jley S Aeldal) clelis aal g gl juallic S Addaidl  clelaad) o 300
daliad 4 o 5,08 Jaw o) eall dga) s dadiia) 503 agii of 2 Y oallh Gl gl Chan Gaiad Ak

(2950220052 9000 aBIS juad g dana A pladd) ) Agdlaal gaaan e oa s Aakaiall
oSy G alls Lia pey il b Giaay of (Say G 4 o il Auaa) s dga 5 e g mall iy
Qi AV Gl el (el 8 an cpdll dnaae o paliTll s La zMall 5 candle cany olud) iy il

.B)\Jw

padarill 5238 3 Agla) (il g 4l (5 Jie i ladaiall Ll el o) el (5 8 Laad) A jaall el U
) (& Jam )3y ol Gllaial) 138 (e 4 el peall o Liles (ks o adaiil) wlla e ud 488 5 e
sodndll oallsd)

78



2013)—\.«&33 11 22 ¢ L&’Q»ll,wl A;Ln)laall )4}];,).,“ ‘L&yﬂywﬁ;hl)h

G gl (sl Jaxl )oYl Claly e 4 it ey 2l e o glpall e 35 1Y
s Al (5 sl

A A Y ) eal) T 5 )3Y) Cals e Al Cglhe s Lee g eall (g g paliadl Al S fo
(310022004 2 jallrana JalS) sl (5 gl e 43 Jaay
(radail) £) pual) ¢ gl il gSa

el 5 Aana) 5 ded s ekl g el 5 el slail A ) @il e el

DAl S Akl A e el se S el g gl peall 58 ) i I el el Gl bz palld-

) ) oot Al Apanen s Apnadi Jad 353 ) e HAglateN)—

gl b e Ly gl sall 03] Camisall 5 o) jeall 5 il ol gadl iy g 2 JoliSl—

teaslailll £ pall pailad

toh Lad aphatill g pall (alliad Jidh

a8 i o Al<ie e A4 ol asas e gl pall (g skl

am oo bla 8 ded) Gl LY Jsan 300K ol 8 g skt le s g peal) 3 Ll Taey ey 5510 /2
L o Y A Jslad Gans I e LY e ST S sl JlaY e

A 3all el juall o IS 3 g g xlge buag gl uall Jiey3

(13022008« z sl 2aal Ciu gy 2aaf)(s 5L S dpald) 3501 Lo o) pall ana o sliel gl juall (a0 204
1)l il s

s by e AV ccldaid) g cleleall Glaal Bias 4 U S5 ely Ladiy Laaal glils ¢l juall
bl JIA Y o el

oAala gl £ puall—|

saill (I ashyy daliY) 5 elay) 58 o demygedanll a s Bl s cdabiidl daly clelaall (G o8

L Lllie 05 a5 a3 was daw e Gl adlal) aay g clebaadl g o301 olaly & 55 Aadaiall 3 jlad)
it mhand) ) Agigall cOSE) Cila e Jery 4 e Db cdadaiall 8 agiile paa il clelead) 5 o) 30U
asty o) zalill U sl e ae g E) AAT A8y 8 Law (585 cp ) peall Gkl pead Aol
cOmendl g paall g el Y dalan Al gall 8 el gl pual) Bl e Jeally

iy gl pal-a

I delaad) oldf il i 80,8l 0o ol Aadaid) f deleall ada gl olaY) 8 Galasy) ) o 4l
Skl 5 Al Jelial) G s I G Fas gl gl el ) gase WS aendl 38 o Lil e S
G Lae LaliY) alisd s Jeadl o sl Sbajle Adagh Lol ) (s sie (Sxig I8 G ol il
) ol W) e Jeallsh ssle o 5 gl omall e g il 138 () ()Y Ay o (i 13 claY) (B
(14022008 7 sl saal Ciugy saal) &) ) 40 Jgeasll aiaa o Qi) f ALl aia g

79



2013)—\.«&33 11 22 ¢ A&,J)JI,WI A;Ln)laall »}L,).,.\A ‘L&yﬂywﬁ;hl)h

1) ol (eSS Jal s

Bl 553" Leale (Gl (A Blaia Judl §f Jal e e skaiys Lay ¢ 2Salinn Bdee caidaiill ) puall iing
O Baaie it llia of YWl Lggnh f dal el o3 s Joa fialdl G dase ) Gl Gl ) puall
czlall G s as ol all 23gd aa ) sl
it dal e aedy ey gl eall of pondy s :pondy gigal
Lo e 35 ) poall o il dppuiiall gyl gl oy yal) Al 38 (el 5 i dadall £ pual) Al ja 1
Glad) e ey ye f clelaadl § 3 8 (n Lalacy! § ccalaal) G cplall 5o sl e Gl 3las
(31602200909 AT 9 cilag il 3gan aBIS ju2d)  Jaca JS5 ¢ yeall Dlue S agast S
ein Lad gl pem s s Alaadle f ) 8 g peall ol yll o san Al all o3a 3 1 jaad) £ pall Ada ja2
(49022006« a gall Jrax Jul 5) 43S 50 0 5 s Dydis 3 Lals |50 o shaall Canli A jall 030
oY) s ) ALY skt gl eall selial il Al all oda Jicis gl peally jgndd) A a3
Szl il g GE) JSE 8 g eall Gl st Cuae dllad s oelia) cils e
lend gl \ghin oy 38 ) peal) e LAY (b Aa) 1 paal | jaeme i Jeliiall 3a oY ki cddlaadl 2 550
gl o Jabaill Zplu ) dulad Y glae dsas Y sam B G eV o sddid) elidl (e asll e
(486022004 s )3 Jlas i 1o il 5 (o 2aaa Cpall Jlaa)
am pell g peall Jlad Gl 2l ) Aeleadl f odl Lol da pall o3a s dlal) £ ual) Aa u-d
b ¢ Al clialidl 5 o) saal) Jie dalise (3 5y gl guall 138 e el Sig ¢ 5,1 Gl LYY okl
clag il agan aBIS judad) oAl deliy iy Gl ¢ VLD ¢ el Jin g Al ) s gl uall
(317-316422009: 0,5 Al 5
il gal) 4a) 5 ) Aaliiadl 5y e g gl pall 5l Agles Tan Aapall oda ozl ) pual) day La As 05
O bl sl aal ) ) sa 8 adld Glld 5L 1Y ¢ Leda g Al s0a o ol Al delady
O ALl e 4id g Jgla wmy ) clal S el gl @i lay) clda 1Y W clelad) § 8
IV aila pe (I agn Gl L (K15 lise mhadl e ARG B 3 ¢ gl peall Baa e s e dadl 1
.l 5 13Sa
1) pall g s
P WS Lt il gl il e Lt (S claliiall & el peall (e Baxxie ) 5 cllia
sl dle oo il (et a3y a8 e Gy gl eall e gl 13 s A 6 ghua o g all-1
ands 3l 2ay Ladie ) jeall 138 Giany Lo W 5 L pme sn o) Aalaiall CalaaY 4dint; Jaall b 4lle
NS g pmall g g5l 138 ey ¢ Lae Leghiiad (Sa Y Camy Laaaal iy o adle i sae Jalsad s Jas
(367022008« (hpardl ol dgana ) .irglls sl g a3
¢ Aaliiadl JAls dusyes Ay sy LAl On el @A gl s s W gl o ) pall-2
il hY) e gt Cua Aadaial) Jala oY) G g peall 8158 ) 550 A a0 5 A el i) Caalig
(370022008 hwandl Ghalus 3gana ) . gl pall 138 35 b selia 2023 LS agin 1l ) juall,

80



2013)—\.«&33 11 22 ¢ A&,J)JI,WI A;Ln)laall »}L,).,.\A ‘L&yﬂywﬁ;hl)h

: ) pal) Gl

&)l Gl e Glsuld lie sene cllia

Al daliadl Jdl s2d- 1

) G RIS dpads Qe se (e i sale ) pall o) e

9388 G AY) G ey Iilay gy Lo sale 3 jalldecp AY) ld pail LAY & judill o

130 oot 25l Jxd 2y 0 5S oliy Gl s Lalaa (5585 Le Ulial 3 all as sl st (o Jimay Sl 3 sl o
Lol pall 5 DAY o LIS ) a5 Laa il Jud 3 )

Lo ) juall 5 Al ki 38 s o) aal 13 AR aae Liaf ol jeall pasdl il e o

(321042003 lalus s S dana )| puall xpds Jue pgedd (aliil) (any olligh duasill cilaud)

1) pall dpadiitl) Glan-2

L) (Hodage & Anthony) z sy 5 b yas camall (e dadaial) Jala g puall sae Ll ollia o 2

g ) el 4000

& A e Sl bl eSS e gene dgas s 138 Gy o) 8 sl ) Gl

o saaly o LI Lgeall e an padidl) (b sl e saals Ao gene ) ALY 5 cduds <8 )

(s AY) L s Ao sana (o S

Al e pem s o (S Lty cladlall 50438 e laad) o o L iy ) Gl 8 uall e
Gclaall

Wkl 5 ol lef n dadaiall 8 20 adidy o3 S 5al 8 el Cusy 28 ada gl el 8 il e
e Gl alanll ISl b

Jendl iy Vs gty o Lagiy of S s (e allay Laxie @l ayg cJandl 8 JAIS g Aal o) Gagan e

3 sall ain e oY) o o saal o) dadaiall o a0 G sl (e Lo g Gaasy a8 oy gall e dlil) e
Jalid)

G i gl 5 el 5 il @Y g sl g il Ao same Wl o AEED (o " AN 8 CDGAY) e
i ) Al @l 84Sl b maly R0 L sy Aiee dclen Jf Aiae daliie (8 3 Leleay
celaadl 38 ) g D osE e We ) Al il sale Aakiiall o 81 Jesy "icLeal)

1g) pal) By il il

tets gl mall 3 )13Y el Jid Gued 7353 (Thomas& Kilmann)olels s gula i ¢ 5280 5

s Adle da Ha AN Caat dadl i) (- Compétitive)dudlial) A jiul-1

Gl a5l S glully 5Ll ol A i Fntl Sy 038 et g ¢ slad

A cadlaal Bl 5kl apen elluy L) ) o3 a3 paall ¢f ¢ dpadld

AV Gl clad g g clala dalaty L el 8 sed

AL e ALl 5 uiilly (ie alaialy Ladl i) oda Caati JACCOMMoOdativelaa iul) Al iu) —2

cagile 5 Biat s (o AY) elia ) a8 lala  alalaials padd) sy doadl iuY) oda 8

Adie Aa o glaall g ABAL Al ) oda Caa® tAVOIinaNt quiadl A diu) -3

81



2013)—\.«&33 11 22 ¢ A&,J)JI,WI A;Ln)laall »}L,).,.\A ‘L&yﬂywﬁ;hl)h

LS iy L5 gl pmll il iy Y 1385 ) peml) ) sa (o s el 5 clansVl B ) ) ) o3l
B shad 280 5 geay elay N

238 el gy sl g ABN Gp Bdan gl sl 4l i) L :Compromise @bl A siul-4
Ly da I Jsasll dime ulSa o8 e Gk (e IS S5 Cun slaall s 321 Tase Zaadl i)
O Rl (o

Clageae a8y Alle dan opslaill A0AL gl 5uY) o3a SuaCollaborativeg sl A si—5
25 A OIS Ja sl Aad je Al YD o368 ke da PR (e e Jlaiall (k) o
(82 a 2006 ki) ida Jsla

s ARl clud Al

gty e Camll & gamge il A5l il Al e el Sllia

Sl elSA) o A Hlaa) ) A )l cdaacle 35S (5 ) sae daslay(Tammy& Condren) 4ud s (1
Gl LSeluyae (160) 5 15030 (32) o dud ol ciled Camegppmadl @l ) Cos B0l agidelis o sl
Cagan s Aol il jlaadl Ay oy aall 4a s (Jerabek - ea) olSA Gulie Jlas il sbeall pand ¢yl
Balaa)allly Lalall (il gl s Maddy) 2SN slad G aghalii ) ADle aa gy I el deagis (Ol
(09042005 3

SN Gy AD 48 jee ) s (Mindanao) dxdsy  (Resolito Amarillento Garcia) 4wl /2
BV sl mgia) Slaxiis Axdall 8 Y g3 (54) 00 0S5 Ae o @lldy Apaldl) selaSlly leasy)
i) ASA (s A se el ) ABe a5 AU L ) dea i Cas Sl sleall pand laiiad o i
JAgabill 3elesl

ABe g Ahlal) £SY" ) smyDavid Rosette & Joseph Ciarrotchi ,2005) cisjgay w813 4l 4y/3

Silalall SA (e IS ALY e Capanll Al o3a Cion"Jaall Dagaa b s)aY) @il Salsdl Agllady

G S B omaatl ol e de sane o A all sy el alall Aled SIS 8 el £lSA 5 Apadill
(41)aud 2l s3a & oS Hliall il ol jaall aae gy 28 g Adlell leadl) g Ui 3 Aalad) 400 ) IS )

53 (24.42)hasie B (25 L) 24 )oe el cing s Gl (17)5 L5 (24) aeie LS 1

Oslia s Apadill (16 PP) ulites iblell ¢lSA (MSCEIT) ubite 4 5 4 pall o388 Galie 20 oz
ASA laal (558 Lol ) asm g5 Al jall il (e s ddg pra s by seie ulia b 5 A eall (ISA(WASI)
ol Agllad g el adala)

L e cids Al "gabdl delull o dblal) plSM) sl o) sie (=2 2004) o slay Al /4
G o ol ) cdaa s o Adddla (g0 daa il Sy LYy il Al phal) (e

Sl o il alalal) ¢lSA Aui (AL 5 ool Gl e ablall (SA) S il all dil aklal) (1SA)
Slo sl s el gall 5 558 dae) e illall (ASA) Akl ailid Dall) ot a8 gl o L)

o Ay Ay Bald Gl By cd) Pl fed D leesdl 5 lee (21) Gsode s saa)

P et e Al il il pand

Slall sl e ol Ll jal) Al ol Gl 3 dglas) AL @I G5 s Y e

82



2013)—\.«&33 11 22 ¢ A&,J)JI,WI A;Ln)laall »}L,).,.\A ‘L&yﬂywﬁ;hl)h

& oY) Agalalall < el ¢ SN akaladl @Y1 alall Cdaal o ikl olSA sl il s e
28) JuSllciaial 5 SR gasdglld sl Jiisd) ¢ siall daladl danall Gl jef (o 230 ibla)
(71022009 = s Aliaa & ae o

"E1a) g £ all il ) Jand) (aga B bl e lSU T ) gy Al ol o8 (2007)Fdd) 5 el Al Y5

Al A ¢ aall allall b Jeall s i e o 5 alalall cASA ) o0 CaliST sa Al ol oda (e gl

s b sl ) EDB e sanial) Ay el Y)Wl 8ASLE 19 8 Calige 500 (e A3 sSe

Uil o Al jal) <yl a5 cLnall g s ol g Llell &y oY) ol siusall i W jlial 5 3l Al 5 o230

A jall o3 il aal (e s dadd cleadd) 5 L

1Y) s B abdlaxind 5 ¢ peall 5 alalell oS ks gl @) 50 o A sine (358 i of 1=

Sl adeill ol o) puall 5 ablad) clSH g aa gl (5 sisall g Janll 5 aileill o 5 sina Bals ) llia o

) el sl @il e o) Gl 5 Lbal) Sy Jaad) gl 8 J8 il sise d5a g )5 ekl

O LS diapn JAY) aell sl (g ST IV 5 g o) e 5508 | sad Llell dalell il all (sl 5 cda o

Glaa 5 adl s Y Lpadal s ol ol 2 alalall ¢S (5 sise o ol IS ahlal) ag3S3 (5 i

tiad 5ol 52

e e s g3l aklall agilSy A o a el (e pguilh s Jae @l o 1 seek of () Aalas o) sl -

(7105220106 sl sana a3e ) . aeDle s il sall sl agdl e po aglelss

ol g Al 5ol 038 (e Chagll " Ay gy sl BALAIL ABBe g JdN lSY) ') 52 y(2005) 2 Bl A 43/6
silalell 1SR oy Al 5 el bl e alalall oA 55 Al Sl Al idalal) 1SH) (5 iase o
Coedale A5 AN 5 Al 5 BILSY) G padd | e (72) e BsSa B o ciiila ol sl e o
Al el
Ay sl sl e 5,080 5 sy Jed) o ISA (5 sise G Aflian) AN €D Apn g 4pkali ) ADle s
oo el g pda Lpulay ) £ pall B qulld o) s ((Welt, 2000) g dal a7 sl o 8 sl
Lt e 39 ) 5 ALl A e (34 ) e Al die S "Aagial) Gulaal) g ALaLid)
gl omall agild (B G s At S O smobey A giadl Galadd) (5mde o Al al) i elal 5. Adaus s
Gl i) (8 Ao siall 5 ALals) 2 gl el el (5 nve O 358 2a s Y Lk ALalil) Gulaal (5 e (g S
(4380502009 possy 5 alic A o Cillas ) L Adlial) 5 ccaiatll celia jualle (el
Lol Cpalaall a9 anall Gujla b Cpdall £ mal) 308 culbad " () siny (1995) jaiasl) dud ,y/7
Ot il Lgeading A el peall )3 calld Gadas o A las o A GElaSE) Y A )l cadan” i g
e OS5 gl 30 o agan )3 ALl agdl ja s el agila pag aall (ulae (8 (sl 5 O s
td )all el il ?‘“T
Aaliaal Gl sall e ) peall 5l L s G sl ¢ G ) el Hatil G ADLe ol e
peal) Lo A &) peall o) cadld 5 L3 elug )l Ledas Al gl jeall 50 cadld ) Al ) clla s o

O salaall

83



2013)—\.«&33 11 22 ¢ A&,J)JI,WI A;Ln)laall »}L,).,.\A ‘L&yﬂywﬁ;hl)h

G3aat gl el 5513 bl (g Baane Ao sane s (b i) 5 el (sl aladind ) Al ) cilia
(690 i) g sall)- e JS il 5 peloc (e palin) ]
Cioa" ) gau s pall g < paall g (g paall L sualy LS g1 pall 313 "0 sy (SCOt1993) & Sus A /8
Al il By L agmess s 5me S5 e 54 oy peay WS gyl 53 culld o il Y Al
Al el ) Al
61 LS gsmgspall of 5 Laa Sl IS &gl 5 5 i) g JalSH sl () sy g 1)) 0 padll ¢f
peil £l 0l o 5 i Lan 8] 5 gy a5 5 phaneddl ugbd () serivn c el () G sme935al
o) e ST Ll lags Cpeadiig < aaadl o ) A el sl e
e s Ll guoadl @ptey g pie g Aigall CLUS) "glsin (2006)  cligkd Adl /9
Ll (360) 55305 1nie (450) (e ol die gy Wi gationy 30 g1 puall 303 bt iy
b Al Bl G aal 5 e Lgeadiing A ) peall 5o bl siud o A ol il ekl S8 g dalea s
gas Al Ll A iy LeSelin i) o cuimalle o gl ¢ Audlidle Gl Al i 0 I e oo )
Gl iy a2l da 505 Gelad) ey o mae o] Aigall UKD a6 da 50 G Adle Lls ) ADle
o o gl all 31 Glad i A Al B8 gy ae Ayl il el LS. glomall )03
(436022009« gy s,:u‘gjtéxi cile ) . pad
Cuaal (5 e gl LoLaY Blal) o Al e Cail LY A el céa (2002)pese Al 5y 10
L) e Cu &y ¢ agld e Aaadieall g1 pall 51 bl i g Gslas Aliblaa & Lalid) g 4 gsal)
25 ekl 8y 8 ey e ((118) aaae il ol s B e addl G pitas 5t gen (e
ool (g e U8 (e Axiiall gl peall Gl il 5 @l Jaal) o Lilaa) 3o ADLe a5 Y 4 A )
dibe ) (A ladls Lysall) gd gl ol )Y le s lag iyl S Wialally duesSall
(348-4370a:2009 sspuns 5 2k M 5ol

1l Al Ao Guled

Al Al 5 ¥l e IS aa i) clSH g gamge of Al il ol (gl i A (e gl
Jenll Jsin aaxs IS5 i) oASA Ll gl (350 5 colasd al o3a 2axs 58 Jsill a5 35 eladall Jd (e
Jin by o lalS sl ad S e sSall Jaadl Jin 3 S ciad ) Ly Lo cupal 3 el
adlaill 5 aclUae 5 VLA 5 cilaadll g cilegaall Jlae 8 XS ey Jadine Al o S ) 5 o i) Jend
Y] Al 8 sl 5 Alaia) g g g sal) 138 8 g el A5 8 5 sane Hlaia) (5 58 i) apaa e W

gl Jeall Jama A ) pamal ) Bls Aul pagegmall (B skl dadll slale Al o A 3 WS
L okl o5l A pall bl Sl Ly gy 8 e o slSIe Al sl i) i (B 3 sla o A
WD) Jie adamll gl geal 5l clad il e oal alsn Jeal) oS Ae e @) Lla
pe g Jandl Jane 3 i1 oASH el gl Al Ayl bl pall =i e il 13 5 Al 5 4y 5 530 () sally
as Aagdal SaY) 130 2 gmy Sy ¢ eadanill gl peall 33 Gl il ae Jad) oS3 J4 Al 0 gl asas
cpasadll aay o A el ) 8y oY) el Jia b g s sl

84



2013)—\.«&33 11 22 ¢ L&’Q»ll,wl A;Ln)laall )4}];,).,“ ‘L&yﬂywﬁ;hl)h

il (b adiienal) gdall

il Ll )Y ha ) gial) Aol w88 Al 8 el i) st 8 g s sall dagds )
Ao siall Ala el Gl gises g e e Al ol L) adndll o sSa Aad Al aaiaa(2 Al ) g g sl
Bpay e (100) ansae JU 5 A8 )5 4V o sl 5 4 50 4y paad Zail Lgy cplalal) 5 lala () sa 580 )
Ayl Al

ALlS agilla) oS Gaay 4B )5 A 5 s sl G5 Al e B ey | e (73) Ge Al A i 5SS
s daldl yeanl) dd ke jlial S5 (100) sea Jlal) pdaall ana of Loge il ) A e
I QS e bl pes sl a5 a0 Canll a3 S e Led Gl o Bk 1y 46 5k
a5 e (100) Jal o ) mae (73) 58 Gl 22c JLSA;} Gl il gl glasiul diey Al adiag
oAl ol adiaall (%67 3) s ) Al ol Aue o 8 sty Jull

;i) e i g

ANy Al Guadl b alanl gl geall 5ol bl i 5 Jad) elSH oy AD) e cadsl
Lot 5 bl pead Gl ol Liade o padll i 3ga s (00 4B

BEALPE AT SRS |

ol ) peall 5 ) a2

o3 ity 35l (e A same (0 2m S 0S8 5 e (5) Gle Gl (s iy s Mad) s LY Gubla Y
Pk Lad alagY)

Guans AP seliall g VLD aadl @l oY) ol e il 508 et b ja) Allad) 48 el -1
10 37 431713 33 40¢ 26)ia JAl sl 5 igal eliall s IS cp 2D A e ety Sual
(16« 36

LSy selad) oda s (S N undl Eijaay ) o o) 50 el L ) cNladN) B -2
SV ol e 5yl Al a3 KU s S ol Lgaghs o seliiar o ol e 5l gl e Casall s Gl dallee
Gl Ao lans cdnlag) ledl ) Lely gty Lo aSaill Gl S g ¢ g oSatll 55 planall UL e Lil)
(42 30 63419 <52 ¢8:38:50 44 51:20)adeld I Augall 5 delaal) skal)

Gt ) g 55 ¢ Apaddl)l jelidly cVla) ahat e jaall bytie o b el c¥AN) aas -3
YLl G5 AY) Jeliy S aghs (1 Juadl pia A VN5 elidl Jlexind 5 (sl s Slady)
(11¢46:5 32 47 21 <9 29 25 2 27 35)al ) Al o (o Vi) g oy ¢ Ailida
abelie aghy (Lllai) mgne dagily (o AY) VL @y el 58 i, sl ja) cililad) -4
31 739 4 (18 3)ar selin o pmaill 8 (Wl (33 5a sall DY) & ol 5 agaia s aefis cagiYladil
(12 <1514 45 41

Gty AY) ae A s IS Jalaill 5 0 AY) pe a¥laiil 30y (Ao paal) 3508 g 1 elaia¥) Jual i) =5
(23 <22 48 53 28¢49 (1:24)4 il Axiall Al oy A alid) olaial) mpill

85



2013)—\.«&33 11 22 ¢ A&,J)JI,WI A;Ln)laall »}L,).,.\A ‘L&yﬂywﬁ;hl)h

t Bl £ pual) B 1) bl Al laiad /3G

2285 35010 o dagl ful IS gads GladSy Gala i zigel B8y Cladl il dad (e QLY o SY
Pl Lad i gl i)

Sle plaals Gaily Gaie HLaia¥) (e daon pad) Glaadl iy sl el sl ) Aol el iy i/l
A Jal ailglae 8 493 alaldaY digas e e AY) Gl cldaal bl i YeepsaYl
(20 <50¢24¢15:39:18:47:9:38:45)¢| yal

tll ) et At i oy 2 2

Aad dal e AV Gl ae dany of sl L calle Aa ja ¢ glail) 5 A0IAIL Zaadil i) o3 & oaall adly
(323 44 31 46 5c14 42 4 36)p) pall i H clala by Jsbe Ja

leds Osbailly A8 G glomall da (B Al gl ol Gl oas b sa) G At i) iy /3
4119 32 <6 29 (10 16 28 21) J3n IS Lgilaaial gadys G phll oy Jaws da slad sty
(34

Claway) iy Jaladll & sl 5 AAL dpie dan paall Glall oarld ja) quiadl) At i) oy /4
(22 <7 25 8 <12 <40 13 (49:30:48) eskall 1 yall dga) 50 0 5 el s

Claa o il plaial) (e ddle daon ) Gilad) it oas bl ja) Aedlial) A fu) oy /5
(2 43 35 33 (1 27 26 17 37c11) oA claa e adlaal Gass f o AV cllaial

: O DU A e gaadl Al (4

o MadN £ lSM) i N

Pt sdanadll Al Se PA e i) o1SA) Gl (2001 )apand) 2o 5 Gldie z3sall Wiy ebiall dac)
Ay b el Ay Z3sal 13 Ul s ¢ oeladn¥) Jual il gecalaball gelgadati s «cV i) 5 o) sedllaiiN) 43 el
laiy 53 sa5h de Gl Cus LAWY ol 8 il dmy(palaall ) at g Jleall o A8 X Gald Ay e
Jea) gili—Calalaill —C i) apdati —c Vi) 50y —Adlail) 4 jedl ) a5 dwedd S le desia
e S (I alcibal e (L) a Jiall (1-5)cm Le 2 ISV ¢y elaels bl sy (oo lan)
265 & dad Sl 553 o odid)

ol ) sl B8 b il hadiad /L
gl ol B0 Clagdl il Geed o i s OlalSs Qe zasa @5 Au A o (lie Jae)
s3sh 2o by Cua L) el a3 Jaaail) aay g (Gl Oolaill cAudlialle cuailicelia ) ) g anlatill
iy JS )5 ellaely (uliall maay g dadl i IS 4 2501 Ogssbutlly duadd) bl i) e danie lauy 50

250 o dad Sl 550 & ol L ASke a daf paliclilal dlle dLals s d3ad f(1-5) o L

b OO A yia ) ailadl)

P PE R IAT R WY

liloant lald) ey ¢ Lo KUl 48y oy Ll cDlebee lua PIA e el il e Gaall &5 selill(1
U e dle L e Yl G 4e 5 (0.79) dad e

86



2013)—\.«&33 11 22 ¢ L&’Q»ll,wl A;Ln)laall )4}];,).,“ ‘L&yﬂywﬁ;hl)h

xys gl A Baa CpeSaadl Baar a Al Ll sda b Lgle adinall Gaall ol g G (e 1 Gall(2
L gunall () o a8 sl (@) el Gulsi & e sane JS) (5 bimall il a5 sl Ja il s
=02 Lad A2 040.01)AV (5 sise die (2.52) LA Ay Asaad) (@) o e jhe diey (9.45)—
iy i) SA e ol dies Agaadl(D)ied e S A guadll (@)dad o aay 20=(1-11)2=(1
c@aall e dle ds
il £ peal) 88 bl i
alia &5 LS (0.69)aad to Llast Cluall aayy #le S 45 )k Haaiad & Gl Glaaldy sraldl(l
@l Bl ¥ dalee Cla & ey (piad () O] a5 apnd o adied S gddiail) 455000 44y jhay
A lany g glesms LoV Jelee angana 22y 5 (0.73) st Bli Y dalee o Ulian s sy
s da s die (0.36) st 5 A saad) () L lie dic 30 dadl) o385 (0.99) (s by AN Jalra
U e e Ay wiay el o e Jy 13 (0.01) AN G s 5 (27)
P uall (2
Jalaa o 2355 55080 (553 (g OpaSnall (o A sana o anlaiil) g uall 313 il il gl (a e
gl mall 5 Sladl il e G adag ¢ 0668 alall Sl A8y ey sl 5 LS ¢ 790 Haky aal)
Gaall e ddle Aa iy Ay el
) ) s Al g
Lbeal) lan gl Gl Uil i) oS3 lea ol zel paall ol 35l (MadN) oM il jlga
Kb gslia e 2o ae oY Gubidl clangiall g Lbedll Jadd) oAl leal Ay jlad) Cldl i)
teh WS il @l gl

i) LS @l jlgad A jhmal) ) o) 5 Apluad) il siall gl g 1)ad ) Jsanll

el 261 om A SR JAPEIIN gl
7.29 20.32 27.5 47.82 Va5l
7.01 18.1 27.5 45.60 YY) alat
6.86 24.86 17.5 42.36 | elaal¥l Jual 4l
4.95 8.34 22.5 30.84 Allaaiyl Ad jaal)
5.05 5.84 25 30.84 calalal)
31.16 79.96 120 197.46 G leall ¢ sana

4 el il aiy) 5 Agladl o il 5 Guliall o gie W gy 35 (01) A Jsandl DA (e
Sy elanyl dual il 5 jlee U il e o leall catioela ¢ i) oASA G jlea (0 5 jlge OO
o8 5 leall lual) Ledasia (IS 5 (6.86)— 5% (5 Jbma il yaily 5 (42.63)— adll sl Leha gia 8
Ll seelpaall gl il 5 el ST b Sl 5 (24.25) sa cualidl gw G L 5 (17.5) o)
IS 5 (7.29)— 08 s obme il aily 5 (47.82)— hedll luad) Ledawgie 508 Al 5 VLN 50 5 lea
(20.32) s Gaubiiall G A 58 5 (27.5) Guliad) 3 VLN 5 5 leall sl Ledas i
Gl iy 5 (45.600)—  xd) ) Ldawgia 8 5 VL) aplan b jlee A A5 a4 Cela
(18.1) — Casiiall G G LB 5 (27.5) bl 5 leall al) Ledans sia IS 5 (7.01)— 53 (5 e

87



2013)—\.«&33 11 22 ¢ L&’Q»ll,wl A;Ln)laall )4}];,).,“ ‘L&yﬂywﬁ;hl)h

Giloail 5 (30.84)—  adl sl lgdaugie 58 0 5 Alaaty) A8 el 5 g Aad ) A5 a) 8 Cela
(8-34) — cdiiall G LA LB 5 (22.5) il 5 leall lal) Ledansia IS 5 (4.95)— 5 (5 e
5(5:05)— L8 ke il 5 (30.84)— edl sl lehausie 508 5 Calalaill 5 jlee i) g
e Sl Sl IS5 (5.84) — oaliadl G A L8 5 (25) el 5 jleall sl Ledan sie OIS
REIR
PR

ol 510 5 lgn A Sl siall ¢f jae sl | 5 el lead) ST o S Jglaally ddleal) miln el sl [l
VL) adati b jlge AN A5 pal 8 Celas ¢ VLN 5l 5 lee AgB) Ao a4 iy o elaay)
1aa o Laadls ¢ Calalaill 5 lge 5] 5 dusalall A5 pall 85 VL) 48 pra b jlew dad ) A el L Ciela i
A8 Al Lays @l (om yi5 Jand) dagada (Y Jas aga ol el gl elaia¥) Jusl il 5 g il 5 (Y il (g 51
Basaie gy ik aiue Jual i (s () D) el QS cuilhpally el JLai) e
3okl o3 (o ¢ sl 4B QLS5 (pailasall () e gladll Juay A g o) prall B jleall 020 35 Ul
aallee o Awsdl 3 JS0e gl apas Alla 85 el oda sacluis o AV eliad Legiiay Lulua aleas
e se(Abraham ,2000) alal il Les o8l Gl 5ol x5 Le 13a 50 paY) e a5l e 4l Wl ey
by 8 dlad 5o led o gl lSA @l S e ¢SS Aaelaia¥) @l el o o Ll pals ) bl
el e sena Jalo B (e 58 4SS

Laatdl) agVladd 503 o s al) agadaad LY s age el die LN 5 ) 5 )lee isE
Dol L Qe (Al deadl Gl 5 jigill s SIS dulull VL) 8 aSaill 5 5 ko3 08
o Osbasall Cs Ady Giaag JS8e gl da e Bl agdaat Il 5 4 535 sl cilastl g Jaall Ralal | ks
SRPUVER U W [

G ARl aYledd apdat e 50l agdani ol saall ol 5 Ay VLAY adati 3 jlee il S ()
Vs casanae g L Slad) callay A JleeY) Sladl U gantl) e 5 juill aglant o OS] 8 g g5 (e Ania
-l 4n) e 05 Ladie Jleadl g Jlaa 5 il o 8 Jany Y alaay allee] e i aVledd) o

) Grgan Alla 8y Uady Lol aleas olat¥) e 5,080 o) Haall uailly das Sage 30laiiN) 48 el 5 g )
22 4SS XS5 cagle 3l Camiay (Ja Sy p aBlan 4S i D Ul 40 e dad) die adle (b ey ld S
sda i Ml Jeadl 8 e S5 gl Al udy aili i ) cVLaN) A e e 50l 5l
lelials axe g aandl) Lgmiy b alleel 3ol Die ¢ Ll g5 U a5 Lgtlinse (50l Aleat Alaall 46 el
L) pae UL 5 gl s D LSl G Al A ¥ (S

st pelie Blel o 5 aglh P e @l agan 55 e A8 gy kbl 3 jlga ol paall oS
ol ra gV llil g aglSlie (o SIS (8 4 a3 el 220 Y (UL Leie maady o

e AL patladl) e 22 ) DA e Jea s ANGREY,1997) 4l )2 pa oda Lt ja (5
Jslall g VL) 8 WSaill g6 sl o Lalaall A8 el dadiud b Jiem o Jledd) lSA) adpe (el
sk ¢ e pall dmal piay o AY) SVl agdeg iy e s Silel pall Ja ¢ Al allanill) 8 WSal
Addeldy daSay 45l 5 ) pall el

88



2013)—\4»93 11 22 ¢ L&’Q»ll’wl A;Ln)laall »}Lq).;.\.x ‘L&yﬂywﬁ;hl)h

Slo apelee ol S 00 aalid o jadl gal i) o ISA @l e i 5 o 130 JS (e i
(San an s JoS
Ayl e 38 Gk (e Aasioial)  aalil) £ pual) aa Jaladl cibiandl i (2
303 liagl i) A jedd A el cldl i) g dubuall s giall Gluay i Aol cliadil i) 48 jaal
toh LS il il 5 aa plat Giga g e Dldas gl o) jae 8yl e Aeadiial) el g juall
U A0 e il @l B0} bl i 4 jbmall bl al¥) g dplual) o giall gy 2) A Jsanll

s Jbaall Gl AY) bea) b ial il i
6.34 37.89 st
5.78 32.49 b
5.56 31.41 sl )
5.49 31.23 Al
6.52 29 .27 il
29.69 162.29 £ saxal

a5 A s o sl 6l jae Coph e ol SSY) Gl i) of (02) a8 Jsaadl DA e il
(6-34) — 3 (5 obae G il 5(37.89) — Loty Alia Jan g ¢ sbanl) daadl ) o8
(32.49) — sy e husier G5 Aad i 4 i) A Gus Ge Al dagl i) U
% s hugie sloa ) L i) B Agsa 8 Celay (5.78)— Lk obme il el
D%y s Jan ey Al Al il Aad ) Agpdl Ly o(5.56) — sk g bee i adl s (31.41)—
D%y s Jawgiey il Lag) i Aeeldll A5 d) dy (5.49)— ay e il el (31.23)—
clly gy Sl OS85 ¢(6.52)— a5 lre il ) 5 (29.27)—
e Lag el ad) Giph e Wt SV a ol Al il o sy (13) 4 dsaadl )kl
gl all 50 8 Al mu) oda seiy el Al o e dyy e (6.34) ke il 2 5 (37.89)
QIS Caa gy 5 0 ATV plaial) g Gudilly slaia¥) (e dlle daa o) 13 ey sepgibonse Jaa Cuany (1)
Ay g JCaall & jisia Ja sl PA e LY man (o e Ju () a5k olai) 135 ¢ sl o ks 4l
saely) dola I Juagl by daad Gl o dealge 5 kil Cleass claglaa) dals sk e
il e ) jadl g3l ) Lad ol aa 88 sdssal) Jalo Agliay) el 8 sk sa s
Sy Cpanlly adlaial e Db sl Jaally Leile 5 Meldio o5< of ) (e callain 3 5 Eaal) Zyaldl

da dal e peme ol UL 5 agre cpleladly gl pme bl ) Latd i) 13gd o)l gl (s N
A5l A sall mlliae (3t sad a5 dga (o ) peall il T e a5 snill gl ey Lae IS
Lelal (e cany
Ostas Ll ey A aleall daglal |k o glail) 4 il el ol gl ol At s3a i Liad oSa
Aaadl ) o3 g saiiy ) pea Gigan die a0 sbeill 5 S8 agaal iy UL 5 Cal LY aes

o3y (5.78) Jme il nd 5(32.49) s Lassiey (i Amg i Al AiLd G caelag
Lagalalaial adiy g G yhall (am y Jaws s Ja el Al Jglay Ly (el 5 A0 (g Al gl o dadl i

89



2013)—\.«&33 11 22 ¢ L&’Q»ll,wl A;Ln)laall )4}];,).,“ ‘L&yﬂywﬁ;hl)h

Db s gl adlay cDIKEN Jal duat i) oda pasid U o sial el pad) of I s Lees ¢ e IS
o Aunzall dabias s 3 Sl e st Ll dadl ) e3¢l aealadinl die G el Y Jslal)
OSe Sy ¢ Aglia Al 5 agile gLl Gayk oo okl el ) saielad) AV Gkl Gl
GGl axe sl Jull 5 agde sl L) 5 S D) Al mu) a3 Hadiu) 3 ) el )
VNS P IS UPIVIVEC E VRN [\ P IPVOT R [ SV VEW S SOV R P g PE B NI PR
Juinall leia¥l & L sl 05K a8 A Jans gl Jal) g ola¥l Ul 5 ) peall ipk AT
£ paall A& QIS 5 il Y1 man oy ey da ) Dl 2L derdl any ol aall gl 3 sl
L) o ) peall ol glan e

iy (5.56) ¢ lra il il 5 (31.41) s dans iy ol i) Gpadd i B Agd) 3 celas
Glua e a1 ol claial sl jb 3l Sigy Yoo aVh Mo alaal 5 uiilly (i slaialy A jind o8
s s kel Clea e Gl aldl b Cumn o) geall A5 Jal 4t a8 40000 adleldiaY digas
VA I VINPOR S FICPE-TPVS R N 50| RSN IR SO [ N PR OV PR PPN I BN
daat) ) 13 dasinl o ¢ gaing agild Ly dsall (B ook om DAY Gkl

23 A B e JSE Cipan wia o e s ¢ Slalaia) Clua o o)y s Sl Jla dlad Y o
(A B e JSE Eipan wia i e g ¢ dlalaia) Clua o gy s ASED Jla dlad Y

Caaiiy (5.49) g b il jailys (31.23) s Jans siay Fudliall Gunl jind dnd 5 A5 pall 3 cela
A gaie clayy el B asppal cldas) clea e gl Jle Hlaaly Gl i) ol
(osks e 5 o ol Jle) i

a5 alelaia¥  dejlall Zalidl 5 el Al sl g Al iy Loy dadl i) oda lia
eOad) da iy da A8 s i) 8 Gl bl aladind gy Lay s clgiiiad Jal (e Jilssl) 288
oalail) mmy iyl e Aegliall el ) g 8 Audlid) Al i) pad) Hasiul o sageal s
s sall Lelal e cnag Al Cilaal (3883 Al je 5 (e 5 Al J)a el jeall 5 JSLE Egaa Jllly

o peiSay pgd Al cladlall 5 35 sl agihle agddasinl of ol e g sl 13 slEeY )k
KTV S NN FEN [ P I EX TR L PP TN e FYOREN. I B SO PP P SO0 I B W
. Caraall

DR ke el 5 (29.27)— 0y oles Jas ey il Aadl i dusdad) A5l (4 Cela
A ¢ AL Alaal) e diaiiie da a5 edilly plaial) (e dcaidie da Ha dad Y s3a ol (6.52)—
o pgind Canal e adl i) sda o Aealil) ol aelen casn W duadl i) o3a () el o sl
£l G ) g% B e 6l gl o5l sy Ml gp LY 5 o gl

glall da 8 duagd) i) ol aladiad ) giali Vo) ad) o e Jay 1 55l Al b e Sl
AL Y s o ) a5 Ledalan (S Y cildan gl b dhaad ) eSS o e @Sy 1 i

shosall Gm Basdl 5 osadll Z5) aem Ao dia el Al Gl (sl At ) ¢ sl ()
£l Gkl pea o 5 Dl (Y e il 5 sl alaal Bdas Jal (e il sall

90



2013)—\.«&33 11 22 ¢ A&,J)JI,WI A;Ln)laall »}L,).,.\A ‘L&yﬂywﬁ;hl)h

S il i) o Leadlss a5 (2006) e sl Jien doal 5 3l 5 g Uil 50 il (385
ol G 5 (il 5 Al 5 G gl g @il 5 o el ) oa YL Ay sl L aal ) jae Cila (e Ll
o el Gl e Lo SV Al muY) o 0 8 AY) il e il g Al ol oda
gloall 30 aluly 4o g adail) FUA " g (2009)Jui dransy Al pd Jhe osbedll Aaad) i
Dl e CaiSl Al iaacile 4N 5 il sl Ll Al 3" daladl 40 el L Gl B paiaidl
Gl o ) pald dg Aaall Ay el Ayl G yladl 8 gl 50 Glud g bl Sl o
Ohle iy Aalld Al pescalll) e sedding oy of 5 Wasiul bl S s kel
aslal) 9 L0 50 uaadia LgS s LaS ) ual) 503 qslady A 5 aaitl) JLaNI" o iy (2009) i)
skl sl gl peall 5 )1 calld A jlas A o o 1o Ll Ciliags A @il G (g MBan Aladlaay il
ol bl 5 T gie Aa oy cuatll bt JUIS aa ks dgas e Ban Aadlaey lll aaladl) A 3 5
O sixs (2008) Al sage ( dana G deal A o SIS an 5 € sy ol bl 5 daiiing sy
Cob EBle o Lo Sl ASe Aaay Luagsal) Ll (ujltall g mde oAl il ) al) B qudlud”
ool (5 e g2 kit gl pall 3ol ulld miea o ) caali g Maa B dag (e Galalall 4 giaad
Cosld gl e 35 e S Cun A gliie Aa jn Cela Gaaleall a5 dga (e e Sl A Aiaey Ay 5
Calall 18 Aga 5 che Lo sSall 380 Aprey By g (e lad) (o e 5] L slen il ST slatl
plac] oul LAda gl Laa il LeiBle 5 aalil) £ puall 513 b iad' o sins (2006) dses 2ane &l 53 gas
Wasind cilndl ) 5T o e SN e Ales Al 0l 038 i A N5 "platia Aralay Gug il Al
Lol Lagd il Lot el 5 o0 sball Al find o slain daals K 3 il g juall 50y
A la 5 28 5" lgaa Jaladl) qudld 9 dadaiil cile) puall " () iy (2006) asiall Al o g Liaf g
) sl Aaledl 4y paal) 3 Aeaiiad) bt gl jeall e Jebeill b aal o Lt e il e 2l Y
Sl e iels LIS i qany
costaall =1
ccuiaili— 2
i3
G B ) pal) gl o W iy et g1 eall 308 el i) "o sin (2005 ) (oo sladl A 5 pas
el pall 513 b daiall Sl ) o0 o G caals sl o "L Sl A% Aae b A giall A
o Glalrall 5 cpalaall ot Aga g (e Aa Sl A% Aae A Ao giall Als el G padag s e Ji (e Apaplaiil
L0 skl gl i
S st Al o 8 e A jal) il s a8 " adalil) £ eall 304" ) sixg (2003) aia Al 0 pae
ee Lad Gims (ol & cuatll o lal) e sbaall oslaalls Dl e Al el jeall 55y calld sl
80 qutlad " i (2001) ok Al 5o
G gl 5y b i g oela a8y "olee Adlalu B gl Guaal gate s el gl el
Coslad ¢ Bl Ja sl ¢ sl ol L LS el SV e Ledasid Gum e Al Ll
il Gl ¢ el o)) s sl wd ) bl Al Hlasid skl il

91



2013 e 11 22 o Byo sl ¢ Apasill sl slaall soghs sona dygys5 ¢ Aguits sylalys

Op s il Ases L) Gaglall B el gl 50 " o) st (1999) e 50 Al pas
ol 6 e J (e Aadanil e guall 5510 & daiad) clas) ) 5L o e Ll e g gl
@ ¢l da i lalis ¢ olaill Glat) i acaadeall 5 o opaadl Gk dga y ee i) Aaey 4 50
o ol dagl i
Llee Gan) A Ly calaill £l 508 b ful " Ll sic 5 (1998 ) aiadl 4l g I,
Lot ol ) ST o a Al ol 0 (e il " L pal) AUREY AN (g g AN il g ghal
" sie 5 (1997) s il Al 5o pe 5 el Apad) i o5 il Apad) i Wbt g bl And) i) (&
2l e e 5 "oad ae dla daadly o Gadaily ety L grdl LagalSY) Slasal) B ol £ ual)
Jala gl el aa Jalaill G adll Gy Leaddion A ) ST el Gl o o L) Jeasi A
B OmadSY) C paad) S8 (e Aaiall CBDIAY 51y b Sl " L sic 5 (1997) Jsastls Al ) e 5. ansdl
A drda & Al 5 ) 8 Lot el ) S o sl el sda il o0 ey " AN o Asala
W LaS Claladl Gy Apaadatal ciled 1" ) iy (1991 )alish dd 50 pag - 0sbadl dadd i) & (s 3
e e el pall ge Jabaill il 8 L) Jea i A i) o e 5" (B ) SsY A e
Llal "l sie 5 ((1996) st Al we clial L Joll ¢ Gl ¢ Jalaill ¢ o gbuall gl U sail
Jaisally udally 5 a0 il piia o g B dokal) Alblaa B L) Gajaadl 5 e A E) sl 1Y)
el ol Agsnl Il e cilS daadid) LWl of Lin e (e 20 ) dagl) 2 a8 alad)
Jidlia) cilaladl
rdalad) dpda i) @ilisl) (a0
aiV] £ 1SA o Agliaa) AN 3 agdli ) ADle aa giad e ddall L il e
Aalall dpm il il pram gy I Jgand) g cildan siall ) e gl ardaiill ) eall 5 )3 Cilad il

Lo o8 ol adilil) £ puall 53 bl fid g Jadd) plSH) o ABal) riagy (03 ) ad) Jsa

LA A
S (5 e ANV (5 e o2 AP ) B) o | Ebaay) i)
ayal Ayl 4 sumal
SPsSS 0.01 | 0.05 < aiial
FURRYS 0.06 / / 71 0.22 0.221 73 AP IS
PATIT | I PN e

A e 0.066 / / 71 0.22 0.21 73 i) S
il dgag) i

FURRYS 0.17 / / 71 0.22 0.15 73 Sd¥) S
Adliall gl yia

0.012:c aa 0.006 0.01 0.05 71 0.22 0.31 73 LB TS
Osbaall Zpadl i

0.052:cdlls 0.017 / 0.05 71 0.22 0.27 73 LB AT
G5l Ay

92



2013)—\.«&33 11 22 ¢ L&’Q»ll,wl A;Ln)laall )4}];,).,“ ‘L&yﬂywﬁ;hl)h

) jid 5 (JedV) olSA) AB Ay Ay sund) (L) dad o (03) &) Jsaad Pla e W
ad i laa (71) &adl & j05 (0.224) Gyghasdd Danddl (L)oe JH 25 (0.221) & slsal) £lia i)
Al sl die o a0 sl el ) Al il 5 Madtl) oIS (g Aglian) AN 3 ADe a5 Y

il Al i 5 (Jad¥) olSA) ALY Dol A senall (L) Aad (i sand) Gl PR e W iy LS
WBle wmg Vol e (71) 2ual 20 (0.22)  Gysbesadl Dgandl( ) e i a5 (0.21) Ay sse
Aol dne o i gl Cuiatl Aagl i g i1 eASA o Aflian) AV

(0.15) 4y he Gudliall dyagd) ind 5 i) o1SA) A8l Lpwailly &) pusndl) () G o Liaf Jasdls
Op Al 25 Y A e lee Aoy oy (T1) Auad Aa o 5 (0.22) Gusbdd Agaad) (L) e a5
Aol dne o i sl Adlial Al jind 5 Jedd) (1S3

Osball a5 ) S AR Anills D puanall (L) Rad O W ey Jsaall i PR e
J9 il Al S a s (71) &oad day (0.22)4 ke Asaadl (D)oe S oas (0.31) &sbsa
sie Al Laf ay (%]) eli 4w %99) A8 Ly @l (0.01) ANV (5 se 2ic Ay a5 el i)
— Ay ghae (SPSS-17)dclan¥) ashell Aflanyl i jall maidl & ANV a0 W(0.05) VA (5 sl
Aol dne o sl el Aad) i 5 a1 e ISA A se 4ghalii ) ADMe a8 4 iay Laae(0.006)

Gl Aoad) s Jadd¥) oSN A Al Lsenad (O)3ad o) 4ni Jsaal DA e Ll
ANV (5 sina ie A1y gy o(71) Bad da s 5 (0-22) Asbaddl Asaad) (L)oo 1S a5 (0-27)— 3l
elaa¥) ashell dflasy) Lajall maindl (8 ANV Gaes « (%5) b A (%95) A& Ay ¢l (0.05)
Ll i 5 Madl) olSA) G A ge aghli ) ADle da g ad iy e (0.017) 4skae (SPSS-17)
A Al de o i sal 5 gl

PRLEA

5 G s8N e @ ki)l ABle s Ladl (03)ad sl B pase DA e
S il e Leai 5 el s el g juall 53y dusedd) Cladl i
5(0.31) = Ll V1 Jalas daf Cialy Cum o sladll Zaadl i 5 Jledil) o ASAN G 4 8 apkals ) Al a5 (1
& A i) o3 (o slexting (o) jad) of e day Va5 (0.22) 3 & sbsall 5 Al sand) () daiill e 58] o
cial Jad) S Claal Y 1385 e el oS e sl Jala bt ) pall da
S e Gall 50 aedl ISy Lgle 5 pkasd) 5 pa S 5 a8 el o) 5 pedl o Alle B0k 5 e
i ga JS) Aial Al i) LS8 A e g YD e sl ISy o AN b
(0) BV Jelee dad iy Cum Gl Ll i 5 (JadV) cASAD (458 4l ) ADle 28 (2
sSA o od el o e Ja 13a s (0.22) Aygadl s Algaaddl (L) Al o 58 & 5 (0.27) g sk
on leislening Adle dpelaial O jlea ooty A 8 Ll e ddle 5,08 agdl adisal) eit)
gl mall da 8 agiy (3 sll de jlaiall Cal LY
(0.221) (s sk (L)BlsiV) Jolre dad tly um plim i) Loadl il 5 i) o1SY) o Ale 225 Y (3
Oo oyl Aedt¥) e1SA (553 o) pad) o e Ja 135 (0.22) 3 A sbesall 5 A gl (L) Al e JE b
agasall g pall da dal

93



2013)—\4»93 11 22 ¢ L&’Q»ll’wl A;Ln)laall »}Lq).;.\.x ‘L&yﬂywﬁ;hl)h

o i a5 (0.15) = Bli V) Jalre Lo cialy Cum dudlial) Ll il 5 Maitl) oS oy ADle 22 53 V(4
el i1 S (553 o) ad) o e Jay 13a 5 (0.22) 1 4 sbsall 5 A saal) () el

Oo J8 a5 (0.21) L LY Jeles dad cly Cum cuimil) dgad) i 5 i) 1SY) G ADe 22 5 V(5
i) Jla) e ASA 553 6l aal of e Jay 1385 (0.22) — Ay slasall 5 A sasall () Gl

et el jeall pa Jalaill G gl 5y slail) Al il sy oyl £lSA (553 el jaall of Al sda CRISS
ol ) ¢ Jaadl S i) aseally (st et s 3 AY) Baelus (e peiSay i) o SA 8 aal g o
and b Lol s 4S5 3ok clel pall da e 1508 o Jadd) oY) e e (s ey aialy )
o3 (Y Al Al i s ¥ adisal oY 53 el padl o Ll G o AV clalaal 5 asllaa)
bl 5 jlge ) Madl) oA U Sa gan) B ela Lo (S 13y Alad) AP 5 AL Saan At i)
(0AY) ae dalaal) 3 Al a5 sl e S )

sLSIY) Jalliad (e 138 5 AVl e alaal g uiilly Jivie slaialy e elia i) deadd il of o 3
celalaial 4 jaa o 50l agadl aglV AV cldaialy dpaddl aglelaal Gu o o 5 ol Lk
5 Glel pall da e el el 5 480 dndie da Hay ad it dadl fu) laindpaddll agillliag
oSe 1385 0 AY) e Jual 5l GIS 5 Lt 5 43V Ladil 5l 5 A8 yee Ao b al gl cad 4 e s 18
LS g gl ga s (e el pans e ol 5 o Jladdy) oS3 il e UK

PR e alag Al s Zaalsy (Regena Roberta) lsal 4y e Al Aul ) Aag cadn
SN Gy ADle a8 Y 5 RSy oslail) dagl iy Jedl) cSA) G A ge 4ghli ) ADle aa g ad
ctintl g Jans gl Jladl 5 gl bl i 5 e

1Al A A il i e

el el pall 553 Glad iuly Jadl) S 5 gise DA e sl S b le o L il as
relld e g I Jgaall g ¢ salal¥) il Clea 5 gl e Ailad

A ) e A s ekt g pual) B cla) a5 el sl G o) cdlilaa g (04 ) a8 Joia

lasyl i ssima| F iad | r2ied | N G i) | ey
Sigiya (BETA)
R
A e 0.06 | 3.66 1.05 0.04 | 022 plia i) Al i)
Ao e 0.06 | 3,49 0.87 0.04 | 0.21 uiadl) Al i
A e 0.17 | 1.84 0.76 0.02 | 0.15 Adlia) dad sicd
s 0.006 | 7.95 1.32 0.10 | 0.31 Oslatl) A find
s 0,017 | 5.95 1.27 0.07 | 0.27 (385 Al i

Oo il i s Jadd) oA Gy Adlas) ANS ) ADle dlla 4 LadU (04) &, sl DA e
AVl (sae die (7.98)— sl duail fiuy Al () dad )M Cum ¢ andaiil) £ pall 31y il 5l
— o8 AN e 5 (5:95) (D) Aed o Cua ) Ll i ey ded el (0.006)
Cid i el V) Aadl il y Jaad) oY) Ailiaa) ANS 3 ADle s (K5 Wl i L ¢(0.017)
Ses¥) SN G Aflas) AVS QY Al a8 Vs (0.00)— ¥ ANY saas (3.600)— (<) Aed

94



2013)—\4»93 11 22 ¢ L&’Q»ll’wl A;Ln)laall »}Lq).;.\.x ‘L&yﬂywﬁ;hl)h

AN A a5 Y Liad 6(0.06)— L8 AN ey (3.49) (1) dad i i cuinl) Gl i 5
(0.17)— L35 AN ey (1.84) () Aad )8 Cum Audliall Bndd ind 5  Madi¥) o1SH) oy Al

-

P RA RN
5 et ¢ peall 50y il il JuedN) S G se A (e L o Wiy 4 mimas il DA
- @A g sl Laa

Aflas) ANVS 3 Al aa g 4l g Laa g A 5 Aalad) G il Ao ) g sa ol Aaiil o3 i of Wiy
(0.01) AN (5 sise dic (0.31)—r Gsmy Bl V) Jalra 508 Cumegy gl Ll jind 5 i) 1S3 (o
-(0.05) ANV (5 sie v (0.27)— (b A aagl Ay donally (L)4nd & yad g

Jal (e Liee e Jlasiad 5 Jalail) (8 35 yally Coa®s oy slal) dndil i f S (8 Al 038 s oSy
sSA b sasmsall  elan¥) daal 5l 5 lga g G Le 3 5 5 AT Gl kT ae sl ALY 5 gl pall da
 leiy)

il Say eVl elSA iy lad (e 4 Wln Loy Liad okl Cailall o WU Aol oda i LiSay
Dl dn f A jee SIS et 5 dpaddl aVladl ) o ol Wladl  SY) Gadil of s Cimy
el ol s Y LaaY) ISy Sh Cumy o Sy ASshal (i s llS AdladiY) A6 jaall 5 len (g0 33 5 Lok
L s 0 5 Al e 5 saild 8l Al @ias ) clad) ) 3 Gl Jully clay) sda ksl
0585 Wlaal (L8N o (Greey, 1997 5 b ela e s gl puall da 3 Gl 5 o slatll bl i
5l Adall Ayl sl SIS cplad Als e ) ) Wadleld JS) Lo seal o 5 cla Y1 5 cled )
bl y caiatll el iy Jaal) oY Ga Aflaa) Al ADle agmy ae DA e Las
bl gl al )Y Gl pul Jaal) SN s PA e sl S diegelia il
a6 jae sl G sl duadil i g sbanl duadi jiudsdll

95



2013)—\&93 11 22 ¢ A*,J)JI,WI A‘;L\\)wl »}Lq).;.\.x ‘L”.,).;ywﬁghl)h

aal
& ol 3 Y e Gukdis galais @bk ehdll @bl s glea ) de Gl 5 s ye deae Gl Jleam
A S 1020045 dndall allciakaial)
Lralall A5SANG yalen aplia el @l glalle et Alad 5 555l Al wse 5 oyl Sgea LIS jumi-2

1620092‘@)}&} )Juﬂ 9\)45\5
1200653505 5l Ll S T deall 3 i) oSO 420 saal aSal de das i g culls3
5 aldll

-2y 1 20006 Tdae 48 jaal) alle e g sy dene dan oe Jon L den i allad) (1S3 Gl s Jll 4

200chy yaall QY Jadeldia¥) aslall b alad) o) dingia o 355 2 55

S 1620095 sl s piall dalad lackipnll &y ) el plaill 5 adaiill & lalleals (o jlay el 6

L 16200810 allall USH ) janeipanl €l alle sy samadll Z8LaY dan o) S Jail) ASHe dpnis jom 53aas7
¢lha paall g delhall Lol eligh o cdys il salall Jas gl olSA) (pun milaall e adac (pua alaall e A8
Ay Sy 2006

312001 Lk jalalle (el S acdandill b grall 3519 5 Gl ¢ Gldie ad-9

2 Oee e 162005k 3 5l 5 paall jraall lacialanal) &y ylaicakalS il 5 deae JilA g Ledl-10

sase de 3ald 2000 didb ¢ gl ol eld s ¢ Jaagd elSAe A Gl ey pueV) slaa]
e 2007 Thaeg 3 sy piall dalad lacgg oY) andarill o sl

5allle 10200450550 5 puiall QLS alled b yeall Gl ale 8 bl ja 0500 deal aniall 2e=12

ol 120006k g3 sl s il Aalad Jlacandld a9 5 4asgie aladl Caadl s Al s lisd ape—13

tAgalal) )/

¢ gan b Aralall Adla 52l SV adlag eV Jranil) e S 4l 5 Madl) oS3 ¢ velisd) e Dlal-1
Ll @ LaY12009¢(137-111)ua ¢(02) 2220 (06) alaallcioeLain) 5 Al o shell 48 ,La0 dlaacc piiall (s
RN

ps—lall) A ~lall daals Alas ¢ o) drals Al sa] Guiilly A8 5 Babeaadly 48e 5 i) £ 1SAC 53 50 JUl-2
Ohandics Jee oaad¥) daala 2007 585 ¢(738-697) e (03) 23806 (21) sl (Aisbosy)

Zralal) eyl Ailaie 8 Aass il Als el Dlla (g Gualal) 5 st sal (5l alalall ¢S 4y 2l Gl e W3
A g By 5l A8 2011 by ¢ 596 = 567) 0 ¢(01) 2220 ¢(19) alavalleisbisy) il all ALl LY

287 )ua1(2) & +(2) s 15— Eadl A daa . o s gl oIS o s (o5l Juali sad ¢ any deas cCaali 4
2003.¢(323

Al o A edl) gl ey A Ble L aal) S0 U s iad) lal o ay Laal a5
= a0 dadla 2008 Ldix (632-587)0ac(01)22xlle(16) alaalleibay) el jallilulidyaduylieslalilsciadsl)
Sodandd — 3 e

96



