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Abstract. The aim of the current study 

to Disclosure on the response of the 

formative programme For Students 

Senior Technician of The National 

Institute specializing in training for 

Systemic engineering standards from 

their viewpoint. It was the study sample 

survey consists of (30) thirty Students, 

the use of the exploratory approach the 

study tool is a questionnaire taken from 

a network la Hassan BOUABDALLAH 

to evaluate the formative programs. This 

study found no link between the 

theoretical and applied research.  The 

lack of diversification in the use of the 

means.and the diversity of the average 

formative methods.   
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هدفذ الدّزاطت الخالُت ئلى الىشف عً مدي ملخص

ني لؿلاب جلني طامي باالإعهد  اطخجابت البرهامج الخيىٍ

ً االإهني الإعاًير الهىدطت االإىظىمُت  الىؾني االإخخطظ بالخيىٍ

وكد واهذ عُىت الدّزاطت مسخُت مخيىهت . مً وظهت هظسهم

أما عً . ؾالبا باطخعماٌ االإىهج الاطخىشافي (30)مً زلازين 

أداة الدّزاطت فهي اطخبُان مأخىذ مً شبىت لخظً بىعبد 

يُت وكد جىضلذ الدّزاطت لعدم . الله لخلُُم البرامج الخيىٍ

وعدم الخىىع في . الازجباؽ بين الجاهب الىظسي والخؿبُلي

يُت. اطخخدام الىطائل . وجىىع مخىطـ للؿسائم الخيىٍ

ني؛ الهىدطت االإىظىمُت:الكلماث المفخاحيت ،  البرهامج الخيىٍ

ً  .ؾسائم الخيىٍ
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مقدمت . 1

ٌشهد عالم الُىم حؼيراث مدظازعت في شتى مجالاث الخُاة وجخؼير معها معالم وملامذ مخؿلباتها، وحظعى االإجخمعاث الخماش ي مع 

لئلا ججد . هرا الخؿىز كطد الالخداق بالسهب الخػازي مداولت اللفص بخؿىاث مدظازعت لخجىب السوىد والبلاء في ميانها

ه االإظإوٌ الأوٌ . هفظها مطىفت في الأوطاؽ التي جتهم بالخّخلف
ّ
ربىي لأه

ّ
وئنّ أوٌ مً ًؿالب بالاظتهاد والنهىع هى الىّظام الت

ت بيىادزها وأدمؼتها الطّاوعت لخلً الدًىامُىُت و الخؿىز على ظمُع الأضعدة الظُاطُت أو الاكخطادًت أو الؤفساشاثعً   البشسٍ

يُت جطلل الشخطُت بيل ظىاهبها لخجعل منها عىاضس فعالت كادزة على العؿاء  الاظخماعُت أو الشلافُت بما ًىفسه مً بسامج جيىٍ

ت جامت لأهه في مسهص  االإشمس والؤهخاط الري ًجعل االإجخمع مىخفُا براجه،  وبرلً جخدلم له مياطب الظُادة واجخاذ اللسازاث بدسٍ

 كىة لا غعف ذلً الأخير الري ًجعل مىه بيل مإطظاجه جابعا لؼيره  ًخللى خؿـ حظُير أمىزه ممً هى أهثر مىه كىة و جؿىزا

ت االإظهمت  ؿالب مً أي وكذ مض ى بخىفير بسامج فعالت كادزة على جلدًم الأفػل مً االإىازد البشسٍ ربىي مُّ
ّ
ئنّ الىّظام الت

ؿمذ للخؿىز والخلدم واخخلاٌ . واللادزة وذاث الىفاءة التي ًيشدها الجمُع ه لا خلاف في أنّ الجمُع ًيشد وٍ
ّ
مما لا شً أه

ت هي االإظإوٌ الأوٌ عً جطيُف مجخمعاجىا بالخؿىز أو بالخّخلف ولىً الخددي  مساهص اللىة ولا ظداٌ في أن الأهظمت التربىٍ

ت وبيل ما حشمله لُدىم عليها بالفشل أو الىّجاح فالسهان الأهبر ًبلى معلىدا على . والجدٌ ًبلى في هىعُت هره الأهظمت التربىٍ

مها بعد ذلً للىشف عً مىاؾً اللىة لخدعُمها . ماهُت البرامج التي جىفسها بيل ميىهاتها وهُفُت جىفُرها وجلُُمها وجلىٍ

بها وحعدًلها وجصخُذ الاعىظاط فيها  ومىاؾً الػعف لخطىٍ

ت الأهبر منها مظإوٌ هى الإشكاليت. 1.1 يُت هىظام فسعي مً االإىظىمت التربىٍ  عما جفسشه مً االإىازد الأخسئنّ االإىظىمت الخيىٍ

ت االإظهمت في الخّؿىز الاكخطادي ولاطُما الطّىاعي مىه وذلً بلدز جمىنها وطُؿستها على  هرا .  وفىُاث الاهجاشآلُاثالبشسٍ

ب هما ًساه   Alain)الخدىم الري ًجعلها مظخجُبت الإخؿلباث مدُؿها وفي مظخىي امالها وؾمىخها وكد جظهس الخاظت الى الخدزٍ

meignant, 1997 :150)  البِئت الخازظُت للمىظمت همخؿلباث العملاء، الخلىُاث الجدًدة التي جظهس في الظىق، والفسص

الظُاطُت أو الخىظُمُت والبِئت الداخلُت للمىظمت فُجب ئعؿاء مياهت خاضت للمظخىي الخلُلي للمىظفين، وملازهت هرا 

. االإظخىي مع االإخؿلباث الىاشئت عً اطتراجُجُاث االإىظمت التي مً شأنها أن ججعلها جخمىً مً الخىُف مع البِئت الخازظُت

لرا ًيبغي على هره البرامج أنْ جإطع بمساخل علمُت مدزوطت للابخعاد بها عً الازججالُت والعشىائُت وبرلً حؼدوا هدزا 

ت والثرواث االإادًت وجػُِعا للىكذ االإظإولين في هرا االإجاٌ أن ٌعؿىا الأهمُت البالؼت  ولرلً على االإهخمين و.  للجهىد البشسٍ

بُت التي ًدخاظها االإىزد  يُت عبر ول مساخلها اهؿلاكا مً الخّددًد الدّكُم للاخخُاظاث الخّدزٍ التي حظخدلها هره البرامج الخّيىٍ

 البشسي في أدائه الإهامه الخالُت أو االإظخلبلُت فهي السهيزة التي جلىم عليها باقي ول االإساخل 

بي كائم على الخطمُم الخعلُمي في غىء الاخخُاظاث  (2009 ،ئطماعُلأخمد )فعً دزاطت أظساها  بعىىان بسهامج جدزٍ

بي في غىء اطدباهت  بُت لخىمُت بعؼ االإهازاث الخىىىلىظُت لدي معلمي الخىىىلىظُا بؼصة والتي كام فيها ببىاء بسهامج جدزٍ الخدزٍ

بُت، وكد أطفسث عً جىضُاث وان بُت في وافت  جلدًس الاخخُاظاث الخّدزٍ أهمها غسوزة ئظساء دزاطاث جسضد الاخخُاظاث الخدزٍ

بُت بُت وواكع االإجخمع وجددًاث العطس االإساخل واالإباخض وهرلً بىاء بسامج جدزٍ .  لخىمُت االإهازاث في غىء الاخخُاظاث الخدزٍ

ب هي الهُيل  ب ئلى ئطتراجُجُت وجسجبـ مباشسة بظُاطت الجىدة والأهداف العامّت فخؿت الخدزٍ جب أن حظدىد خؿت الخدزٍ وٍ

ب وهى ٌعىع الاطتراجُجُاث والالتزاماث للشسهت هما ًدُذ فسضت لإظساء خىاز هادف مع أصخاب  الأطاس ي لإدازة الخدزٍ

وهرلً الاهخمام بالأهداف (CHRISTOPHE TOUMSIN,2005:7 ).االإطلخت، وبالخالي بشيل أطاض الىهج الجماعي للخدزٍب 

ني بسمخه فعً ؾاهس مدمىد أهه زأي بىظىب أنْ جيىن  بي بطفتها مىظها للعمل الخيىٍ ا للبرهامج الخدزٍ التي حعد ميىها ظىهسٍ

أهدافا حعلُمُت لظد الفجىة بين االإعلىماث واالإهازاث والاججاهاث الخالُت للمخدزب وبين الىغع الري طُإوٌ ئلُه بعد 
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م وأنْ جيىن واكعُت وميسجمت مع طُاطاث االإإطظت وفلظفتها، وأنْ جىعىع . الخدزٍب وأن جيىن كابلت للملاخظت والخّلىٍ

ب على الىاكع العملي للؤداء االإساد اهجاشه لاخلا في خلىٌ  ظاهس محمود ). الفعليالؤهخاطاالإهازاث واالإعازف االإىدظبت أزىاء الخدزٍ

وأنْ جيىن شاملت للمجاٌ االإعسفي واالإجاٌ الىظداوي و االإجاٌ الخع خسوي،  مع الاهخمام بالأطالُب  ( 106:  2011 ،الكلاكدة

ساعي الفسوكاث الفسدًت، وعً  فانّ  (2005،شاويش)التي ًخم بها االإدخىي الري ًجب أن ًيىن مىاطبا الإظخىي االإخدزبين وٍ

ب ٌعخمد على عدد ب وؾبُعت ئلُهمً العىامل أو االإعاًير وضخها مً أهمها الهدف  الري ٌظعى  اخخُاز أطلىب الخّدزٍ  الخدزٍ

ب وعدد االإخدزبين والخيالُف مع مساعاة الخلفُت  ب ئغافت ئلى االإظخىي الىظُفي وفترة الخدزٍ العمل أو الىظُفت مدل الخدزٍ

الظابلت للمشازهين ومظخىي العمم والشمىٌ في عسع االإىغىعاث  مع مساعاة للمدزبين االإخاخين مً خُض مإهلاتهم 

يُت مً ؾسف ئعؿاءمع . وخبراتهم م البرامج الخيىٍ  الأهمُت البالؼت للخلُُم بطفخه مسخلت أطاطُت فعلى غىئها ًخم جلىٍ

بي  (330 :2010، دزة والصباغ)أصخاب اللسازاث وعً  بي، وكد جيىن أزىاءكد جيىن مخابعت اليشاؽ الخّدزٍ  جىفُر البرهامج الخّدزٍ

بي فُداوٌ ميظم البرهامج او  ب بعد اهتهاء البرهامج الخدزٍ  أنْ جخابع طلىن االإخدزبين أزىاء أخسي  ظهت أًتمخابعت لىخائج الخدزٍ

بُت معُىت  23Christophe)فالخلُُم عمىما خظب . العمل ومداولت كُاض الازس الري جسجب على حعسع االإخدزبين لخبراث جدزٍ

Parmentier,2012:) ب مً شاهه ان ٌظلـ الػىء على هلاؽ اللىة وهلاؽ الػعف في الأعماٌ لخػعىا في  جلُُم الخدزٍ

 .مىكف جصخُحي للؤخؿاء

يُت االإىظهت لفئت جلني طامي جخطظ ههسو جلني  وكد ازجأًىا في بدشىا حظلُـ الػىء على واخد مً هره البرامج الخيىٍ

ني على اعخباز أهه مىظىمت اهؿلاكا مً  بخلُُمها ومدي اطخجابتها الإعاًير الهىدطت االإىظىمُت دزاطتها الخلُُمُت للبرهامج الخيىٍ

اث وؾسائم والُاث جلُُم جسبؿها علاكاث وجفاعلاث جدوز في فلً  وىهه ولُت عىاضس مخمشلت في الأهداف والىطائل واالإدخىٍ

. واضح وهادف، خُض ٌظخمد كىجه وفاعلُخه مً مدي الترابـ والخماطً والاوسجام بين ميىهاجه االإىظهت ضىب هدف مددد

ائُا بل حعبر  وهرا جمخعه بلدز معخبر مً الاطخللالُت خاضت عىد جددًده لأهدافه االإيشىدة، واالإىظىمت لِظذ دائما شِئا فيزً

ه لِع مادة ملمىطت بل هى جمشُل مجسد ٌعبر عً واكع 
ّ
ني ئه عً جمشُل مجسد بالؿسح االإىؿلي وهى ما ًىؿبم على البرهامج الخيىٍ

ني فهى مىظىمت  و ًطبى ئلى حشىُل االإىزد البشسي االإسػىب فُه وفم ػاًت مدددة  ،أما عً اهفخاح االإىظىمت فالبرهامج الخيىٍ

ني  (2010:116لحسً بوعبد الله وهاوي هبيلت،)مىفخدت وكد أشاز ت في البرهامج الخيىٍ ئلى أنّ خطىضُت الاهفخاح خاضُت ظىهسٍ

ً أضبدذ أهثر جفعُلا مً بين باقي الخطىضُاث   ل الخيىٍ  فاهدشاز فلظفت جمهين وجدوٍ

:  الدّزاطت والخّاليئشيالُتوكد وزدث 

كويني لفئت جقني سامي كهسو جقني بالمعهد الوظني المخخصص بمدًىت مسعد ولاًت الجلفت 
ّ
ما مدى اسخجابت البرهامج الخ

خصص؟
ّ
 لمعاًير الهىدست المىظوميت مً وجهت هظس ظلبت الخ

 :هدف الدّزاست2.1 

ني لفئت جلني طامي جخطظ ههسو جلني باالإعهد الىؾني  هدفذ الدّزاطت للىشف عً مدي اطخجابت البرهامج الخّيىٍ

ً مً مىظىز مىظىمي مً وظهت هظس ؾلبت الخّخطظ ً االإهني بمظعد ولاًت الجلفت الإعاًير هىدطت الخّيىٍ . االإخخطظ بالخّيىٍ

ني الري ًخىكف هجاح  :أهميت الدزاست 3.1 حظخمد الدّزاطت أهمُتها مً أهمُت مىغىعها االإخىاوٌ وهى البرهامج الخيىٍ

ً مً جخؿُـ وجىفُر  ً في جدلُم أهدافها االإسطىمت على مدي اطخجابخه للمعاًير العلمُت لهىدطت الخّيىٍ مىظىمت الخّيىٍ

ً. وجلُُم  .فهى الللب الىابؼ الإىظىمت الخّيىٍ

: مفاهيم الدّزاست. 4.1 

هى ولُت االإيىهاث االإخياملت بىائُا، االإدظاهدة وظُفُا، والتي حظعى مً خلاٌ طيروزة جدىلاتها ئلى جدلُم : البرهامج الخكويني

يُت مدددة مً ؾسف االإدُـ بما ٌظخجُب الإخؿلباجه ني غمً الطُؼت الخالُت. أهداف جيىٍ : وجخددد ميىهاث البرهامج الخيىٍ



لكهرو تقني لمعايير الهندسة المنظومية لمتكوين من وجهة نظر الطمبة بالمعهد الوطني المتخصص امدى استجابة برنامج تكوين التقني السامي في تخصص  2022فيفيري،/1عدد/15المجمد
 بالتّكوين المهني بمسعد ولاية الجمفة

 

 
257 

 

ني  ً = بسهامج جيىٍ ً + أهداف الخيىٍ ً + اطتراجُجُاث الخيىٍ  مع .(36: 2010لحسً بوعبد الله، هاوي هبيلت،)جلُُم الخيىٍ

ني بمفهىمه العلمي في الخالت الأولى ولخدوي  الؤشازة ئلى أنّ فلدان أي ميىن منها ولُا أو ظصئُا ًإدي ئلى اوعدام البرهامج الخّيىٍ

 (2010:16لحسً بوعبد الله، هاوي هبيلت، ).ضلاخُخه في الخالت الشاهُت

كويييت
ّ
ني ختى بلىػه : هىدست البّرامج الخ هي ولُت االإيىهاث التي جخفاعل فُما بُنها لخخؿُـ، جىفُر، وجلُُم البرهامج الخيىٍ

 .(8: 2011،هاوي هبيلت). الهدف االإيشىد مىه

 

الأدواث  و العسيقت. 2

يُت لِع بهدف الخلُُم فدظب وئهما مداولت :مىهج الدزاست. 1.2 الإا واهذ الدّزاطت الخالُت جلُُمُت لأخد البرامج الخيىٍ

لخدظين اللسازاث التي جخعلم بخخؿُـ وجىفُر وجلُُم هرا البرهامج مً خلاٌ جفدظ العلاكاث والدشابياث اللائمت بين 

ذ  م همىذط ضسٍ ميىهاجه االإخفاعلت وهرا ما ًدىاطب مع االإىهج الاطخىشافي ا لري   ٌظخؿلع مظخلبل علاكاث كائمت عً ؾسٍ

 .للعلاكاث والدشابياث

ً :الدّزاست عيىت. 2.2  جمشلذ عُىت الدّزاطت في ؾلبت جخطظ الىهسو جلني فئت جلني طامي باالإعهد الىؾني االإخخطظ للخيىٍ

 .ؾالبا لرا واهذ العُىت مسخُت30 للؿلبت الؤظماليوكد وان العدد . االإهني بمدًىت مظعد ولاًت الجلفت

ًأداةجمشلذ : الدّزاست أداة. 3.2 أما عً .  الدّزاطت في اطخبُان مً شبىت لخظً بىعبد الله للخلُُم االإىظىمي لبرامج الخيىٍ

تمعاالإه :  وكد جم الخىضل للآحي.  فلد جم جؿبُله على عشسة ؾلاب جم حعُُنهم بعُىت عشىائُت بظُؿت السيكو مترً

لت الخؿبُم وئعادة الخؿبُم: الثباث - لخظاب زباث الاطخبُان، ووان الفاضل الصمني بين الخؿبُلين خىالي جم اطخخدام ؾسٍ

 .وهي دزظت زباث معخبرة وعلُه ًمىً الاؾمئىان ئلى هخائج الاطخبُان (0.80) أطبىعين ووظدها أنّ معامل ازجباؽ بيرطىن ٌظاوي 

 :ٌعخمد هرا الاطخبُان على هىعين مً الطدق:الصدق -

ذلً أن هرا الاطخبُان بني أطاطا اطخجابت لدظاؤلاث جؿسخها الشبىت مً مىظىز مىظىمي بشيل علمي : ضدق االإدخىي  -

 .مدزوض

 .         وهي دزظت معخبرة (0.84)مً خلاٌ خظاب الجرز التربُعي لدزظت زباث الاطخبُان ًخطح أهه جطل ئلى كُمت : الطدق الراحي -

 . وبالخالي ًمىً اللىٌ بصباث هرا الاطخبُان وضدكه، وئمياهُت الاؾمئىان ئلى البُاهاث والىخائج، التي هخدطل عليها بىاطؿتها -

 :الأساليبالإحصائيت4.2 .

ت وواف جسبُع لخظاب دلالت الفسوق -  .جمشلذ في اليظب االإئىٍ

ت جم حعُين عُىت الدّزاطت مسخُا ئذ جيىهذ مً زلازين  - ؾالبا مً ؾلبت الخخطظ  (30) بعد الخأهد مً االإعالم الظُيى مترً

ؾالبا مً ؾلبت الخخطظ جلني طامي ههسو جلني خُض جم جىشَع  (30)جلني طامي ههسو جلني خُض جم جىشَع جيىهذ مً زلازين 

ذ 2018الاطدباهت عليهم، زم اطخلامها مً ؾسفهم ظمُعا خُض لم ٌسجل أي ػُاب ووان ذلً خلاٌ شهس مازض   بِىما أظسٍ

ت وواف جسبُع لخظاب دلالت الفسوق2017الدّزاطت الاطخؿلاعُت خلاٌ شهس هىفمبر  . وكد جم الاعخماد على اليظب االإئىٍ

 

الىخائج ومىاقشتها . 3

 30=نحجم العُىت : مع العلم أنّ . فُما ًلي عسع اطخجاباث عُىت ؾلبت الخخطظ مىغىع الدّزاطت الخالُت لبىىد الاطخبُان

 0.05=ومظخىي الشلت 

 :اسخجاباث أفساد العيىت هحو المحوز المخعلق بالعسق التربويت
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ً؟  ما - ت التي ٌظخخدمها أطاجرجً في معهد الخيىٍ لت التربىٍ هي الؿسٍ

 البدائل المقترحت ث % 2كا

42.98 

 0.05وهي دالت عىد مظخىي 

 المحاطسة الإلقائيت 6 19.35

 محاطسة العسض 1 3.22

 محاطسة المىاقشت 20 64.51

 ظسيقت حل المشكلاث 5 16.12

 ظسائق أخسى  00 00

 المجموع 31 100

االإىاكشت،  ، وكد ظاءث هره الدلالت في الفسوق بين البدائل االإلترخت لطالح مداغسة0.05ذاث دلالت عىد مظخىي 2كاًخطح أنّ 

لت  ( %64.51)والتي بين  ً، جليها ؾسٍ لت الأهثر اطخخداما مً ؾسف أطاجرتهم في معهد الخيىٍ مً أفساد العُىت أنها الؿسٍ

لت العسع، بِىما لم ٌشس أفساد العُىت ئلى وظىد ؾسائم ػير هره  االإداغسة الاللائُت، لت خل االإشىلاث، لخليها ؾسٍ زم جأحي ؾسٍ

نهم ًدبين مً خلاٌ عسع الىخائج بأن الؿسائم االإظخعملت ملائمت بدزظت مخىطؿت خُض . ٌظخخدمها أطاجرة الخخطظ في جيىٍ

لت االإىاكشت هي الظائدة في الخدزَع وجسي الدّزاطت الخالُت  ( %53)ضسح برلً  مً ؾلبت الخخطظ وكد أوضخىا أن ؾسٍ

اث البرامج لػمان الاهدظاب الفعلي للمخدزبين ولخلم الخجدًد  وظىب جىىع الؿسائم وحعددها خظب الأهداف االإظؿسة ومدخىٍ

ب والهدف  (134 :2013الؿعاوي،)االإظخمس وجفادي السوجين وعً  أنّ اطخخدام الأطالُب أو الؿسائم ًخىكف على مىغىع الخدزٍ

.  مىه وخطائظ االإخدزبين وحجم مجمىعت االإخدزبين ومهازاث االإدزب ومإهلاث االإدزبين وخبراتهم

 :المحوز المخعلق بالخقييم اسخجاباث أفساد العيىت هحو

هل ًلُمً أطاجرجً عىد بداًت ول دزض؟  -

 % 2كا
الدزجت 

 الفعليت
 ث

الدزجت 

المقترحت 

البدائل 

 المقترحت

15.8 

وهي دالت عىد 

 0.05مظخىي 

 وعم دائما 03 03 09 10

 أحياها 02 20 40 66.6

 لا إظلاقا 01 07 07 23.3

 المجموع  30 56 100

 دزجت البىد على الشبكت 01 

 خُض الخلُُم الأولي ًيىن أخُاها خُض ضسح برلً أػلبُت أفساد العُىت، فُما أشاز (0.05) دالت عىد مظخىي 2كاًخطح أنّ 

ه لا ًخم( 23.3%)
ّ
ه ًخم بطفت دائمت( %10)بيّن  بِىما. ئؾلاكا  أه

ّ
 (56) والتي حظاوي (02)ومىه ًخطح أن دزظت البىد . فلـ أه

  مً أفساد عُىت الدّزاطت أوضخىا بأنّ أطاجرتهم لا(%56.6)جلع في االإجاٌ الظالب مً الظلم الخلُُمي للاطخبُان، أنّ وظبت 

 على الشبىت أما عً الجاهب (01)ًلُمىنهم عىد نهاًت ول ظصء مً الدّزض ئلا أخُاها،وكد وبالخالي ًأخر هرا البىد الدزظت 

ً االإهني  فمً  ني االإىظه لفئت جلني طامي جخطظ ههسو جلني باالإعهد الىؾني االإخخطظ للخيىٍ الخلُُمي مً البرهامج الخيىٍ

  مً ؾلبت الخخطظ  أهه ( %66.6)خلاٌ عسع الىخائج ًدبين أن الخلُُم الأولي لا ًخم بشيل مظخمس و دائم خُض ضسح وظبت 

لا ًددر الا أخُاها، وجسي الدّزاطت الخالُت أنّ االإعازف واالإهازاث جخيىن بشيل جساهمي فلا ًمىً  الىجاح والخفىق في اهدظاب 

اث الدزوض في الىكذ الآحي ما لم ًخم الخمىً مً اهدظاب ما كبلها وهىا جظهس غسوزة الاعخماد على الخلُُم بشيل  مدخىٍ

ني وهرا ما بُيخه دزاطت  أنّ الخلُُم ًجب أن ٌشمل أبعاد ومجالاث (2009جغسي بلال،)مظخمس خلاٌ ول مساخل الفعل الخيىٍ
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خم ذلً مً خلاٌ ججصئت عملُت الخلُُم ئلى  يُت االإخيىهين واالإيىهين ،وٍ ً وبشيل أطاس ي لا بد مً أن ٌؼؿي البرامج الخيىٍ الخيىٍ

ني خيز الخىفُر والأمس هفظه باليظبت للخلُُم النهائي خُض أظهسث وظبت . زلار مساخل هي كبل، أزىاء وبعد وغع البرهامج الخيىٍ

 أخُاها( 56.6%)
ّ
ه لا ًخم ذلً ئلا

ّ
.  أه

: اسخجاباث أفساد العيىت هحو المحوز المخعلق بالوسائل الخعليميت

ما هي الىطائل الخعلُمُت التي ٌظخعين بها أطاجرجً في عسع االإادة الدزاطُت؟  -

 البدائل المقترحت ث % 2كا

85.48 

هي دالت عىد 

 0.05مظخىي 

 السبوزة والعباشير فقغ 27 77.14

 أفلام حعليميت 00 00

 لوحاث بياهيت 04 11.42

 ًكخفون بالإملاء 02 5.71

 وسائل أخسى  02 5.71

 المجموع 35 100

، ئذن هىان فسوق خلُلُت بين اخخُاز أفساد العُىت للبدائل االإلترخت،خُض ضسخذ وظبت (0.05)  دالت عىد مظخىي 2كا

وىطُلت حعلُمُت،وكد أشاز   مً أفسا د عُىت الدّزاطت بأنّ أطاجرة الخّخطظ ٌظخعُىىن بالظبىزة والؿباشير(77.14%)

منهم ئلى اطخخدام الؤملاء (%5.71) منهم ئلى اطخعماٌ اللىخاث البُاهُت وىطُلت حعلُمُت، فُما ضسخذ وظبت .(11.42%)

نهم أما عً الىطائل الخعلُمُت االإظخخدمت في عسع . فلـ،وكد أشازث وظبت ممازلت ئلى وطائل أخسي حظخعمل أزىاء عملُت جيىٍ

االإادة الدزاطُت فان الىطُلت الأهثر اطخخداما هي الظبىزة والؿباشير وهرا ًدٌ على عدم الؤزساء في الىطائل فالأفلام 

ت خاضت وأن ؾبُعت الخخطظ جخؿلب . الخعلُمُت مىعدمت جماما وجسي الدّزاطت غسوزة اطخعماٌ الىطائل الظمعُت البطسٍ

 الأظهصة لػمان فاعلُت أهبر والأمس هفظه باليظبت للىطائل االإظخخدمت في الخلُُم فانها حعخمد ئضلاح ذلً فُما ًخعلم بترهُب و

  (39: 2016عبد االإعؿي حجاشي،) لم جسق الإخؿلباث الخخطظ وكد أهد (%87.12)على الامخداهاث الىخابُت وذلً ما ضسح به 

ت الأظصاء اليلُت للش يء االإساد جدلُله أو زؤٍت همىذط مطؼس مىه وهى  أنّ الىطائل الخعلُمُت حظاعد االإخدزبين  على اهدشاف وزؤٍ

بػسوزة دزاطاث للخعسف  (2009،إسماعيلأحمد ) مالا ًخىفس بالاعخماد على الظبىزة والؿباشير  فلـ وكد أوضخذ دزاطت

. على واكع جؿبُم الخىىىلىظُا ومعىكاث جؿبُلها

: اسخجاباث أفساد العيىت هحو المحوز المخعلق بظسوف الخقييم

لُت التي جخم فيها عملُت الخلُُم مىاطبت؟  - هل جسي أن الظسوف الفيزً

 البدائل المقترحت الدزجت المقترحت ث الدزجت الفعليت % 2كا

15.2 

 وعم جدا 03 04 12 13.3

 هوعا ما 02 20 40 66.6

 لا إظلاقا 01 06 06 20

 المجموع  30 58 100

 :دزجت البىد على الشبكت 01 

لُت لعملُت الخلُُم مىاطبت هىعا ما للؿلبت خظب (0.05) دالت عىد 2كا  مً (%66.6) وجفُد هره الدلالت بأنّ الظسوف الفيزً

 ئلى أنّ الظسوف الصمىُت لعملُت الخلُُم ػير مىاطبت ئؾلاكا، في خين أشازث وظبت كلُلت ئلى أن (%20)أفساد العُىت، فُما أشاز 

 على الشبىت هما (01) مً الظلم الخلُُمي للاطخبُان، وجلابله الدزظت (58)لُأخر هرا البىد دزظت . جلً الظسوف مىاطبت ظدا

ني لا أن جيىن عائلا أمامه خُض ضسح  لُت لجعلها لطالح الفعل الخيىٍ جسي الدّزاطت الخالُت غسوزة الاهخمام بالظسوف الفيزً
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لُت التي ًخم  (60%) نهم العلمي، هما أنهم ضسخىا بأنّ الظسوف الفيزً مً الؿلبت أن مىخبت االإعهد لا جإدي مؿللا فعالا في جيىٍ

. فيها عملُت الخلُُم مىاطبت بشيل مخىطـ

: اسخجاباث أفساد العيىت هحو المحوز المخعلق بجواهب الخقييم

هل ًلُمً أطاجرجً مً خلاٌ وغعُاث عملُت معُىت،هأن ًلُمىن في مدي كدزجً على جسهُب وئضلاح ظهاش مشلا؟  -

 البدائل المقترحت الدزجت المقترحت ث الدزجت الفعليت % 2كا

7.1 

 وعم كثيرا 03 05 15 16.6

 مساث قليلت 02 16 32 53.3

 لا إظلاقا 01 09 09 30

 المجموع  30 56 100

 دزجت البىد على الشبكت 01 

 

ًلُمىن ؾلابهم مً خلاٌ وغعُاث عملُت ئلا مساث  لا ، وجفُد هره الدلالت بأن أطاجرة الخخطظ(0.05)دالت عىد مظخىي 2كا

في االإلابل فلد .  ئلى أنّ هرا الشيل مً الخلُُم لاًخم ئؾلاكا(%30) وكد أشازث وظبت ،(%53.3)كلُلت وكد ضسح برلً وظبت 

ه ٌظخعمل بشيل هبير(%16.6)ضسخذ وظبت 
ّ
أما باليظبت لىغعُت الخلُُم ججاه الىكىف على هلاؽ .  مً أفساد العُىت أه

ه لا ًخم ذلً ئؾلاكا وجسي الدّزاطت الخالُت أنّ الخلُُم ( %53.3)الػعف والطعىباث  في دزاطت الؿلبت فلد أظهسث وظبت 
ّ
  أه

اذا لم ًخم لخددًد ظىاهب اللىة لخدعُمها وظىاهب الػعف الإداولت اًجاد خلىٌ لها فاهه ًفلد معنى وظىده وهرا ما ًخفم مع 

يُت وهي أداة هامت لا ٌظخؼني (2009جغسي بلال،)دزاطت   والتي جسي أنّ عملُت الخلُُم خللت مً طلظلت خللاث العملُت الخيىٍ

عنها لسضد هلاؽ اللىة والػعف ئذ مً خلاٌ هره العملُت ًمىً جددًد الخؼُيراث الخاضلت طىاء واهذ في معازف االإخيىهين 

. أم في مهازاتهم أم في اججاهاتهم

: اسخجاباث أفساد العيىت هحو المحوز المخعلق بالازجباط بين الجواهب الىظسيت والخعبيقيت

ت والخؿبُلُت في - جخططً؟  هل ججد ضعىبت في السبـ بين الجىاهب الىظسٍ

 البدائل المقترحت الدزجت المقترحت ث الدزجت الفعليت % 2كا

7.1 

 وعم أجدها بحدة 01 05 05 16.6

 هوعا ما 02 16 32 53.3

 لا إظلاقا 03 09 27 30

 المجموع  30 64 100

ت والخّؿبُلُت في (0.05) دالت عىد مظخىي 2كا  وجفُد هره الدلالت بانّ الؿلبت ًجدون ضعىبت في السبـ بين الجىاهب الىظسٍ

 مً الؿلبت ضسخىا (166) كالىا باوعدامها، في ملابل (%30) منهم، و( %51)جخططهم، ولىً لِع بددة خظب وظبت 

باث واالإمازطاث العملُت . بىظىد الطعىبت في السبـ بين الىظسي والخؿبُلي بددة في خين ضسح ئلى اوعدام ئظساء هره الخدزٍ

وكد ضسح ؾلبت    الخخطظ مىغىع الدّزاطت أنها لم جىظم أًت جسبطاث مُداهُت جدذ .  فلـ (%6.66)وظبت كلُلت ظدا 

ني مً خُض ازجباؽ ظاهبُه .( %60)أو اخخطاضُين، خُض أشازث ئلى ذلً وظبت  ئشساف أطاجرة أما عً واكع البرهامج الخيىٍ

مً ؾلبت الخخطظ ًجدون ضعىبت في السبـ بُنهما ولىً لِع (%53.3)الىظسي والخؿبُلي فلد أظهسث هخائج الدّزاطت أن 

ني باالإمازطت العملُت االإىاطبت الإخؿلباث االإهىت االإظخلبلُت فلد أوضخذ . بددة وكد أظهسث دزاطت أما عً ازجباؽ البرهامج الخيىٍ

باث عملُت في مجاٌ جخططهم ئلا مساث كلُلت ولم (%60)الدّزاطت أن   مً ؾلبت الخخطظ ًإهدون أنهم لم ًمازطىا جدزٍ

جىظم لهم جسبطاث مُداهُت  مؿللا هرا ما ٌشير ئلى هلظ هبير في هرا الجاهب فعدم االإمازطت االإُداهُت الإهام الىظُفت 
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بلى الاطخفادة مدطىزة في ظاهبها الىظسي  ني وٍ وجسي الدّزاطت الخالُت بػسوزة .االإظخلبلُت ًإدي ئلى خلل في االإخسط الخيىٍ

ب  الخددًد الدكُم للاخخُاظاث وجسي الدّزاطت الخالُت بػسوزة الخددًد الدكُم للاخخُاظاث حعدًلها وفلا لاخخُاظاث الخدزٍ

بُت مً خلاٌ (  2017سلمى شيحي، )وفي غىء االإخدزبين أهفظهم هما  أوضخذ دزاطت   والتي هدفذ لخلُُم العملُت الخدزٍ

بُت للخؿىزاث الخاضلت في وظُفتهم  مداولت معسفت أزاء العماٌ الخىفُرًين الإإطظت هفؿاٌ خىٌ مدي اطخجابت العملُت الخدزٍ

بُت جىظىها الاخخُاظاث الفعلُت للعماٌ لىُلا جبلى هره الدوزاث مجسد شعازاث ظىفاء مع  وكد زأث بػسوزة ئدازة دوزاث جدزٍ

ب االإهني مً ؾسف االإإطظاث لأهه وطُلت طد سؼسة بين ما جددزه الخىىىلىظُا في مىاكع العمل والأداء  غسوزة الاهخمام بالخدزٍ

والتي زأث بػسوزة وغع  (2018خالد محمد أبو شعيرة،)وهرا ما اجفم مع دزاطت . االإؿلىب مً العامل ختى ٌظخؿُع الخىُف

بُت الفعلُت للمخدزبين وزبؿها باخخُاظاث العمل وهرا  بُت شاملت وواضخت بدُض جخػمً جدلُلا للاخخُاظاث الخدزٍ خؿت جدزٍ

بُت لسواد االإظخلبل  .الاهخمام باالإهازاث الجدًدة والترهيز عليها في البرامج الخدزٍ

 

: الخلاصت.4 

 .الؿسائم االإظخعملت ملائمت بدزظت مخىطؿت وأن أهثر الؿسق الظائدة هي االإىاكشت -

 . في الىطائلالؤزساءالظبىزة والؿباشير هي الىطُلت الأهثر اطخخداما وهرا ًدٌ على عدم  -

 .الامخداهاث الىخابُت هي أهثر الىطائل االإظخخدمت في الخلُُم ئغافت ئلى أن هرا الأخير لا ًخم بشيل مظخمس ودائم -

.  عدم االإمازطت للتربطاث في االإُدان اطخعدادا الإهىت االإظخلبل وجبلى الاطخفادة مدطىزة على الجاهب الىظسي  -

ني الإعاًير الهىدطت االإىظىمُت مً وظهت هظس ؾلبت  اكخطسث الدّزاطت الخالُت على الخعسف على مدي اطخجابت البرهامج الخيىٍ

الخخطظ، وعلُه لابد مً اللُام بدزاطاث حشمل الخعسف على اطخجابتها للمعاًير مً وظهت هظس أطاجرة الخخطظ، 

اث وجلُُمها لإعؿاء جلُُما شاملا للبرهامج . واالإمازطين في االإُدان، ومً االإهم أًػا ئظساء دزاطاث جسهص على جدلُل االإدخىٍ

ني لرلً ًبدو مً الػسوزي اللُام بدزاطاث حشمل  (ههسو جلني)اكخطسث الدّزاطت الخالُت على جخطظ معين . الخيىٍ

. جخططاث وفسوعا أخسي في ذاث الىىع مً االإعاهد

ت ومظخمسة ؾىاٌ  ً غسوزٍ واكخطسث الدّزاطت الخالُت على جلُُم البرهامج االإىظه للؿلبت ما كبل الخىظُف، ولأنّ عملُت الخّيىٍ

ت أزىاء الخدمت يُت االإىظهت للمىازد البشسٍ ا اللُام بدزاطاث لخلُُم البرامج الخّيىٍ .   خُاة العامل االإهىُت، فيان غسوزٍ

:  ومىأهم ما جلترخه الدّزاطت ما ًلي

ب اللسازاث االإخعللت بها - يُت والأخر بيخائجه بجدًت في جطىٍ  .الخلُُم االإظخمس للبرامج الخيىٍ

بُت الفعلُت للمخدزبين - بُت على أطاض الاخخُاظاث الخدزٍ  .هىدطت البرامج الخدزٍ

يُت أي مً وظهت هظس االإتربطين وأطاجرة الخخطظ واالإمازطين باالإُدان وهدا ما  - الخلُُم الشامل واالإخيامل للبرامج الخيىٍ

 .ججظده االإلازبت االإىظىمُت

-  
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