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والذي یعد من أهم ،عالج هذا المقال موضوع طبیعة التواصل الزواجي لدى عینة من الأزواج:ملخص 
المحكات الأساسیة في الحیاة الزوجیة، وقد تم الكشف عن توقع أن تكون طبیعة التواصل الزواجي مرتفعة 
أو منخفضة لدى ى أفراد عینة الدراسة ومدى تأثیر الفروق في درجات التواصل الزواجي لدى عینة من 

ا لمتغیر الجنس والمؤهل العلمي وطبیعة الأزواج بغردایة، في ضوء بعض المتغیرات الدیموغرافیة وفق
، وقصد المعالجة المنهجیة للدراسة فقد تمَ الاعتماد على المنهج )مستقل أو مع الأهل (إقامة الزوجین 

الوصفي لكونه ملائما لطبیعة الدراسة، وبغیة الحصول على البیانات من عینة الدراسة تم استخدام مقیاس 
زوج، ) 40(، وقد شملت الدراسة الأساسیة عینة قوامها )2014(ه سنة التواصل الزواجي، الذي تم بنائ

اختیرت بطریقة عشوائیة غیر متناسقة العدد والجنس، وبعد المعالجة الإحصائیة للبیانات المتحصل علیها 
خلصت الدراسة، إلى أن طبیعة التواصل الزواجي لدى الأزواج كانت مرتفعة، وأما عن الفروق فكانت 

.كل من متغیري الجنس والمؤهل العلمي وطبیعة إقامة الزوجینمنعدمة في 

المتغیرات الدیموغرافیةالزواجي؛التواصل: المفتاحالكلمات 
Abstract: This article treated the subject of nature’s spousal communication among a

sample of many couples that was one of the most important aspects of marriage. When
we explored our expectation to know the nature of spousal communication is high or
low for the sample’s study and the effect of differences degrees of spousal
communication for a sample in Ghardaia.  In view of many demographic variables
according to the gender, scientific qualification and the nature of the couple's residence
(Independent or with parents). The method selected to treat this subject was based on
the descriptive approach, which adopted to the nature of study in order to obtain data
on the sample’s study. The spousal communication scale used was built by the
researcher in 2014. The basic study consisted a sample of (40) couple's randomly
selected asymmetrical for the number and sex. The statistique treatment of the data
obtained was concluded that the nature of spousal communication with husbands was
high, but for the differences were absent in each one sex variant, scientific qualification
and the nature of the couple's residenc.
.Keywords: marital communication; demographic variables
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:مقدمة
النفس والاجتماع ءوقد ركز علما،شُرعت من قبل جمیع الأدیانتعتبر العلاقة الزوجیة من أقدس الروابط التي 

ومدى تأثیرها على الفرد وعلى المجتمع ككل، بحیث تبنى على نوعیة التفاعل ،الاهتمام بنوعیة هذه الرابطةعلى 
كائز إذ یعتبر من أهم الر ،والانسجام والتفاهم بین الزوجین وهي تستند على درجة التواصل الفعال بین الزوجین

أنه محك تشخیصي للعلاقة فشلها، ومن حیثالأساسیة في تحسین العلاقة الزوجیة وتنبئها من حیث نجاحها أو
المریضة، إذ یسهم في التخفیف من حدة بعض الزوجیة وكذا استخدامه كطریقة علاجیة لمفهوم الأسرة الصحیة أو

یعتبر التواصل الجید بینهما یسهم في تحسین العلاقة المشكلات الزواجیة والصراعات الداخلیة بین الزوجین، إذ 
داخل سواءوبالتالي ینشأ أبناء یمتلكون مهارات تواصلیة جیدة ،الزوجیة وبالتالي تنتقل للأبناء عن طریق النمذجة

المؤشرات الرئیسیة في أهموتوافقا وعلیه یعد التواصل الزواجي كأحد انسجاماأكثرخارجها وجعلهم الأسرة أو
العلاقة الزوجیة، وذلك لكون الأسرة اللبنة المهمة في تحسین المجتمع وصلاحها ینعكس بدوره علیه، وبالتالي فإن 

.مفهوم التواصل الزواجي أصبح مهما جدا لتحسین العلاقة الزوجیة الناجحة

:الدراسةمشكلة-1
وذلك لما یوفره الزواج كعلاقة شراكة یتمتع التواصل بأهمیة بالغة في حیاة الفرد وبالأخص في حیاته الزوجیة

شباع الحاجات الانفعالیة والجسدیة، ویعتبر التواصل غیر الفعال  ٕ حمیمیة، مبنیة على التفاهم والمودة والتفاعل وا
من سمات المعانات بین الزوجین، حیث یكون الزوجان غیر قادرین على إدارة الصراع وحل المشكلات وصعوبة 

في أبحاثه حول أهمیة التواصل في ) 1994(ما أكده جولمان وهذا سيء العلاقة بین الزوجین الانسجام، ممَّا قد ی
التخفیف من الصراعات الداخلیة للزوجین، إذ یعتبر التواصل الجید بین الزوجین یسهم حتى في تحسین العلاقة ما 

الزوجان اللذین یمتلكان مهارات تواصلیة جیدة ویحافظان على مستویات ، ذلك یرجع إلى أنوالأبناءبین الوالدین 
وبالتالي ینشأ أبناء لدیهم مهارات تواصلیة جیدة ،جیدة من التواصل من شأنها أن تنتقل للأبناء عن طریق النمذجة

فعالة أثناء الحدیث وهذا ما أشارت إلیه سعاد غیث إلى أن تعلیم الآباء والأبناء التواصل الفعال واستخدام وسائل
.)175، 2010سعاد غیث، ( .قة أفضل وأكثر انسجاما وتوافقایسهم في جعل العلا

بل ینتقل حتى إلى الأبناء ونوعیة التواصل ،وعلیه فإن الاهتمام بتواصل الزواجي لا ینعكس فقط على الزوجین
ونها تسهم في فهم الزوجین لطبیعة العلاقة ، وكذا كالأبناءأوتعتبر كمؤشر على نوعیة العلاقة سواء بین الزوجین 

لا یمكن للزوجین حل مشكلاتهما إلا إذا تمكنا من فهم " وهذا ما ذكره النابلسي بأنه،بینهما والسعي وراء تحسینها
ووعي النمط الخاطئ لعلاقتهما الناتج عن سوء التواصل بینهما، وذلك عن طریق استیعاب كل منهما لخلفیة 

)1991،60النابلسي، محمد" (اتصالهما
الإحساس (بعضهما البعض وعلیه فإنَّ تعلیم الزوجین مهارات تواصلیة وزیادة شعورهما بالقیمة والأهمیة نحو

طبیعة التواصل بین الزوجین ارتفعتوكلما ،الاستقرار بین الزوجینمن شأنه أن یحقق نوعا من الرضا و ) بالانتماء
وقد أكدت دراسة مارغولین ،نهما والحد من الخلافات والمشكلات الزوجیةساهمت في تحسین جودة العلاقة بی

بأنَّ العنف قد یبدأ بالفهم الخاطئ للرسائل اللفظیة وغیر اللفظیة والسلبیة والعدائیة ) 1988-1993(وآخرون 



2018اكنوبر  ،2عدد ،11مجلد  دراسات نفسیة و تربویة

301

عینة من والانسحاب بین الزوجین، ومن هذا المنطلق جاءت دراستنا الحالیة للنظر في التواصل الزواجي لدى
: في ضوء بعض المتغیرات الدیموغرافیة وذلك من خلال طرح التساؤلات التالیة الأزواج

الدراسة؟ما هي طبیعة التواصل الزواجي لدى أفراد عینة -1
الدراسة؟الجنس لدى أفراد عینة إلىفي درجات التواصل الزواجي تعزى إحصائیةهل توجد فروق ذات دلالة -2
المؤهل العلمي لدى أفراد عینة إلىفي درجات التواصل الزواجي تعزى إحصائیةهل توجد فروق ذات دلالة -3

الدراسة؟
لدى أفراد عینة الإقامةفي درجات التواصل الزواجي تعزى لمتغیر طبیعة إحصائیةهل توجد فروق ذات دلالة -4

الدراسة ؟

:الدراسةفرضیات -2
.مرتفعةتكون طبیعة التواصل الزواجي لدى أفراد عینة الدراسةأننتوقع -1-
.الجنس لدى أفراد عینة الدراسةإلىفي درجات التواصل الزواجي تعزى إحصائیةتوجد فروق ذات دلالة -2-
المؤهل العلمي لدى أفراد عینة إلىفي درجات التواصل الزواجي تعزى إحصائیةتوجد فروق ذات دلالة -3-

.الدراسة
–مستقل سكن(الإقامة في درجات التواصل الزواجي تعزى لمتغیر طبیعة إحصائیةتوجد فروق ذات دلالة -4-

.الدراسةلدى أفراد عینة ) الأهلسكن مع 

: أهمیة الدراسة-3
الأهمیة العلمیة للدراسة في محاولة للكشف عن الفروق في درجات التواصل تكمن:العلمیةالأهمیة - 3-1

وبالتالي تسهم في زیادة البحث لموضوع " الإقامةالجنس والمؤهل العلمي وطبیعة "من الزواجي والتي تعزى لكل
.العربیةوالدراسات الأدبیةالمراجع إلىالتواصل الزواجي وتغطیة بعض الجوانب التي مازالت تفتقر 

تتبلور أهمیة الدراسة العملیة فیما تتلخص علیه نتائج الدراسة مما تساهم في مجال :العملیةالأهمیة - 3-2
التنظیر السیكولوجي ومحاولة لحصر بعض المتغیرات الدیموغرافیة التي قد تسهم في التأثیر على التواصل 

إلىتنمیة مهارات تحسن التواصل وبالتالي تسعى الزواجي في محاولة منا لإعداد برامج تدریبیة للزوجین في 
.الزوجیةتحقیق الاستقرار والسعادة 

:الدراسةأهداف -4
)الزواجيمنخفضي ومرتفعي التواصل بین(التعرف على طبیعة التواصل بین الزوجین -1
.الجنسالكشف عن طبیعة الفروق الموجودة في التواصل الزواجي باختلاف -2
.الموجودة في التواصل بین الزوجین باختلاف المستوى التعلیميمعرفة الفروق -3
.)مستقل–الأهل(الإقامةإیجاد الفروق الموجودة في التواصل بین الزوجین باختلاف مكانة -4
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:تحدید الإجرائي لمصطلحات الدراسةال-5
وقدرتهما على التعبیر عن قدرة الزوجین على التواصل وجدانیا ومشاركتهما لمشاعرهما،هو":التواصل الزواجي

انفعالاتها لبعضهما، وقدرة الزوجین على الاتصال اللفظي وغیر اللفظي، وقدرتهما على الاتصال الموجه لحل 
."المشكلات في مدى فعالیتهما في مناقشة خلافاتهما 

: حدود الدراسة-6
.الشعبیة، الجمهوریة الجزائریة الدیمقراطیة أجریت الدراسة بولایة غردایة:حدود مكانیة-1.6
.2018/2017أجریت الدراسة في الموسم الدراسي :حدود زمنیة-2.6
.غردایةتمثل عینة عشوائیة اختیرت من الأزواج المتواجدین بولایة : دود بشریةح-63.

یتبع الباحث المنهج المناسب حسب طبیعة مشكلة الدراسة ویعرف المنهج العلمي بأنه :منهج الدراسة-7
الأسلوب الذي یسلكه الباحث كي یجیب عن التساؤلات التي تثیرها مشكلة البحث واختبار فرضیاته وبما أن 

على المنهج الدراسة الحالیة تحاول الكشف عن طبیعة التواصل الزواجي لدى بعض الأسر، لذا تم الاعتماد 
الطریقة التي ترتبط بظاهرة ما بقصد وصفها وصف : " فالمنهج الوصفي یعرف على انه, الوصفي الاستكشافي

یشبه الإطار العام الذي تقع تحته كل البحوث التي تصف الظواهر وتوضح دقیقا وتفسیرها تفسیرا علمیا وهو
أما المنهج . لى الكشف عن الأسباب وراء السلوكالعلاقات بین المتغیرات التي تشتمل علیها أو التي تهدف إ

الأمر یدرسها،الوصفي الاستكشافي یتمیز بكون الباحث یدخل المیدان وهولا یعرف الأبعاد الحقیقیة للظاهرة التي 
.الذي یجعله یحصر اهتمامه في استكشاف كل جوانب هذه الظاهرة أو المشكلة

زوجة بولایة غردایة وقد تمُ ) 26(زوج و) 14(من الأزواج منهم) 40(تكونت عینة الدراسة من:عینة الدراسة-8
.اختیارهم بالطریقة العشوائیة

الدراسةمتغیرات یوضح توزیع العینة بحسب ) 01(الجدول رقم
المجموعالمتغیرات التصنیفیةالتوزیع
14أزواج/ رجال الجنس

26زوجات/ نساء 
40المجموع

المستوى التعلیمي
13منخفض
14متوسط
13مرتفع

40المجموع
10إقامة مع الأهلالإقامة

30سكن مستقل
40المجموع
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:الخطوات الآتیةتم إتباع قدو :الدراسةالخصائص السیكومتریة لأدوات -9
أسرة كان اختیارهم ) 20(تم توزیع مقیاس التواصل الزواجي على عینة استطلاعیة من الأسر، وقد بلغت العینة . أ

بطریقة عشوائیة، ترفقها استمارة البیانات الشخصیة التي تحوي على معلومات تخص المفحوص وأسئلة مفتوحة 
الزوجین؟حول طبیعة التواصل بین 

الاستطلاعیة وحساب صدق وثبات المقیاس حیث خلصت النتائج إلى أن المقیاس تم تحلیل إجابات العینة . ب
.والثباتصالح للاستعمال ویتمیز بدرجة عالیة من الصدق 

اد على مقیاس التواصل قمنا بالاعتمالأزواجلحساب التواصل الزواجي بین :مقیاس التواصل الزواجي-1.9
بطرق قیاسیة وأسالیب إحصائیة تمت الاستعانةومن أجل التحقق من مدى صدق وثبات هذا المقیاس الزواجي 

.الاستطلاعیةعلى عینة الدراسة ةاالأدمختلفة وبعد تطبیق 
یعد الصدق من الخصائص المهمة التي یجب الاهتمام بها عند إجراء بحث ما، : الصدقحساب-1- 9-1

، 2000، إبراهیم(. الظاهرة التي وضع لأجلهاالاختبار القادر على قیاس السمة أوذلك فالاختبار الصادق هو
34(
وزع المقیاس على مجموعة من الأساتذة المحكمین المختصین من جامعات دول : صدق المحكمین-2- 9-1

مجملهم على إجاباتهم بأن المقیاس مناسب اتفقأساتذة من أهل الاختصاص وقد ) 09(الذي بلغ عددهممختلفة و 
) 34(ذف بعض البنود المكررة لیشمل علىوحوالإضافاتلما وضع قیاسه، في حین تمً اقتراح بعض التعدیلات 

.بندا وثلاثة بدائل
زوج اعتمدنا ) 40(الدراسة الاستطلاعیة المكونة منبعد اختیار عینة:الطرفیةحساب صدق المقارنة -3- 9-1

من العدد الكلي للدرجات 33,33طریقة المقارنة الطرفیة فقمنا بجمع درجاتهم وترتیباتهم تنازلیا وأخذ نسبة على 
درجات للفئة الدنیا وذلك لتحدید ) 10(درجات للفئة العلیا و) 10(وذلك لتقسیمها لمجموعتین متطرفتین قدرت بــ 

) 142، 1999عوض، . (القروض بین المجموعتین
یوضح حساب صدق المقارنة الطرفیة لمقیاس التواصل الزواجي) 02(الجدول 

المؤشرات الإحصائية
المتغيرات

المتوسط 
الحسابي

الانحراف 
المعياري

درجة الحرية)ت(قيمة 
مستوى 
الدلالة

92.894,21العينة العليا
20,68360,01

70,632,05العينة السفلى

بلغ متوسط الحسابي بــــ بالنسبة للفئة العلیا) 01(الجدول رقمائج المتحصل علیها منمن خلال النت
وقد بلغت قیمة )70,63(غ المتوسط الحسابي للعینة الدنیافي حین بل)4,21(بـــوبانحراف معیاري قدر )92.89(
نجدها ذات دلالة ) 0،01(دلالةعند مستوى و ) 36(عند درجة الحریة المقدرة بــــ )20،68(بــــ المحسوبة ) ت(

إحصائیة، وعلیه فإن مقیاس التواصل الزواجي على قدر عال من التمییز بین المجموعات العلیا والمجموعات 
.الزواجيالدنیا في مقیاس التواصل 
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یعتبر الثبات من المفاهیم الجوهریة في القیاس النفسي حیث یعد من أهم الأسس التي تقوم علیها : الثبات-92.
ضمان الحصول على نفس النتائج تقریبا إذا أعید تطبیق "إجراءات إعداد الاختبارات للاستخدام ویمكن تعریفه بأنه

) 2007،167معمریة،" (نفس المجموعة من الأفرادالاختبار على نفس الفرد أو
.النصفیةوفي دراستنا قمنا بحساب معامل الثبات بطریقة ألفا كرونباخ وثبات التجزئة 

تعتمد هذه الطریقة على الاتساق في أداء الفرد من فقرة :Cronbach's Alphaثبات ألفا كرونباخ-1- 9-2
، 2000سامي ملحم، (.المفردةالمعیاري لبنود لانحرافواالمعیاري للمقیاس الانحرافإلى أخرى وتستند إِلى 

284 (
:لمقیاس التواصل الزواجي Cronbach's Alphaیوضح حساب ثبات ألفا كرنباخ) 03(الجدول رقم 

قیمة ألفاعدد البنودنوع
ألفا 

كرونباخ
340,85

Cronbach's Alphaكرونباخ–قمنا بحساب معاملات الثبات ألفا أننا ) 02(نلاحظ من خلال الجدول رقم
والمكونة من وذلك على العینة الاستطلاعیة السالفة الذكر، بندا،) 34(یشتمل علىلمقیاس التواصل الزواجي

حصائیا، وعلیه إنتیجة قویة ودالة وهي) 0,85(بــ كرونباخ تقدر–زوج حیث كانت نتیجة معامل ثبات ألفا ) 40(
.التواصل الزواجي یتمیز بقدرة ثبات عالیةإن مقیاسنقول 

وبنود ) الخ. 9.7.5.3.1(والتي تقوم بتصنیف بنود المقیاس إلى بنود فردیة :ثبات التجزئة النصفیة-2- 9-2
عامل الارتباط )الخ...8.6.4.2(زوجیة  فَي دراجات المقیاس" Personبیرسون "ثُمَّ یُحسَب مُ وتُستَعمل ،بَین نِصْ
Spearmanسبیرمان براون"معادلة  Brown»للحصول على معامل الثبات الكلي للمقیاس وذلك بعد التصحیحیة

)167، 1998عبد الرحمان،سعد(.السابقةنفس العینة الاستطلاعیة تطبیقه على
:الزواجيثبات التجزئة النصفیة لمقیاس التواصل حساب) 04(الجدول رقم 
قبل " ر"معامل نوع

التصحیح
بعد التصحیح" ر"معامل 

التجزئة 
النصفیة

0,650,79

عند مستوى هي قیمة دالةو ) 0،65(مل الارتباط قبل التعدیل قدر بــأن معا) 03(یلاحظ من خلال الجدول رقم
التصحیحیة تحصلنا على معامل الارتباط بعد التعدیل " Spearman Brown"معادلة وبعد تطبیق )0.01(دلالة

وبالتالي یمكن الحكم بثبات مقیاس التواصل )0.01(وهي قیمة دالة عند مستوى دلالة )0،79(حیث قدر بـــ 
.النصفیةالزواجي بطریقة التجزئة 
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:الأساسیةإجراءات الدراسة -10
وزوجة موزعةزوج 40تم اختیار العینة بطریقة عشوائیة، حیث بلغ عدد العینة :عینة البحث الأساسیة-1.10

.على بعض مناطق ولایة غردایة
: إجراءات تطبیق البحث الأساسیة-2.10

.الأزواجعلى الاستماراتتوزیع -
.شرح كیفیة الإجابة والهدف من البحث-
.الاستماراتاسترجاع ثم-

:الدراسةفرضیات عرض نتائج-11
" نتوقع أن تكون طبیعة التواصل الزواجي مرتفعة لدى أفراد عینة الدراسة " الفرضیة الأولى -11-1

وقصد التحقق من الفرضیة الأولى قمنا بالاستعانة بالتكرارات والنسب المئویة لاستخلاص مستوى التواصل 
:لمتوصل إلیهاالتواصل الزواجي والجدول التالي یوضح النتائج االزواجي بین مرتفعي ومنخفضي 

:الزواجيیوضح نتائج مستوى التواصل ) 05(الجدول
النسبة التكراراتالنسب/ المستوى 

المئویة
مستوى 
التواصل

النسبة المئویة 
العلیا

%87،5%87،5%3587،5مرتفعي التواصل الزواجي
%12،5%0512،5منخفضي التواصل الزواجي

%100%100%40100المجموع
زوج بنسبة مئویة ) 35(الذي بلغ تكرارهمنلاحظ أن فئة مرتفعي التواصل الزواجي و ) 05(خلال الجدول رقممن 

زوج بنسبة مئویة قدرت ) 05(البالغ تكرارهمفي حین بلغت فئة منخفضي التواصل الزواجي و %) 87،5(قدرت بـــ
وعلیه نقول أن الفرضیة الأولى %) 87،5(بــالنسبة المئویة العلیا للتواصل الزواجي تقدرلتصل %) 12،5(بـــ 

.التي تتوقع أن تكون طبیعة التواصل الزواجي مرتفعة لدى أفرد عینة الدراسة لم تحقق 

إلىفي درجات التواصل الزواجي تعزى إحصائیةتوجد فروق ذات دلالة " عرض نتائج الفرضیة الثانیة -11-2
للكشف عن الفروق الموجودة ) T-test) (ت(إختبارة تم تطبیق وقصد التحقق من هذه الفرضی".الجنسمتغیر 

أنثى من الأزواج بمختلف ) 26(ذكور و) 04(المقدرة بــــفي درجات التواصل الزواجي لدى أفراد عینة الدراسة و 
:إلیهاوالجدول التالي یوضح النتائج المتوصل .والتخصصاتالأعمار 

:الجنسمتغیر إلىیوضح حساب درجات التواصل الزواجي تعزى ) 06(الجدول رقم
الانحراف المتوسط الحسابيالعددالجنس

المعیاري
الخطأ 
المعیاري

درجة 
الحریة

مستوى 
الدلالة



2018اكنوبر  ،2عدد ،11مجلد  دراسات نفسیة و تربویة

306

1470,00004,000005,03389680,004ذكور
2686,00006,483711,75965أناث

زوج حیث قدر المتوسط ) 17(نلاحظ أن عدد المتزوجون الذكور الذین بلغ عددهم ) 09(من خلال الجدول رقم
زوجة بمتوسط ) 53(البالغ عددهمالإناثولدى ) 4,00000(بانحراف معیاري قدره) 70,0000(الحسابي لدیهم بــــ

وهي دالة ) 68(الحریة المقدرة بـــــ وكانت درجة) 6,48371(وانحراف معیاري قدر بـــ) 86,0000(حسابي قدره
في درجات إحصائیةوعلیه نقول أن الفرضیة التي تقر بوجود فروق ذات دلالة ) 0،01(عند مستوى دلالة

.تحققتالتواصل الزواجي بحسب الجنس لدى أفراد عینة الدراسة 

في إحصائیةتوجد فروق ذات دلالة " یلي تنص هذه الفرضیة على ما:الثالثةعرض نتائج الفرضیة -11-3
" .التعلیميمتغیر المؤهل إلىدرجات التواصل الزواجي تعزى 

وقصد التحقق من نتائج الفرضیة الثانیة تم الاعتماد على اختبار تحلیل التباین الثنائي لدراسة 
:إلیهالتالي یوضح النتائج المتوصل الاختلافات الموجودة في درجات التواصل الزواجي والمؤهل العلمي والجدول ا

:العلميیوضح الفروق في متوسطات درجات التواصل الزواجي بحسب المؤهل ) 07(الجدول رقم
المؤشرات 
الإحصائیة
المجموعات

مجموع 
المربعات

درجة 
الحریة

)ف(قیمة التباین
مستوى 
الدلالة

3668,57721834,288بین المجموعات

59,4130,001 2068,50967داخل المجموعات
30,873

5737,08669المجموع

في )3668,577(أن مجموع المربعات بین المجموعات بلغت قیمته ) 07(رقمنلاحظ من خلال الجدول 
وقد بلغت قیمة التباین بین المجموعات )2068,509(حین بلغت قیمة مجموع المربعات داخل المربعات 

وهي )59,413) (ف(قیمةفي حین بلغت ) 30,873(وقدرت قیمة التباین داخل المجموعات بـــــ ) 1834,288(
بین درجات إحصائیةوعلیه فإن الفرضیة التي تقر بوجود فروق ذات دلالة ) 0,001(غیر دالة عند مستوى دلالة 
.تتحققلمتغیر المؤهل العلمي لدى أفراد عینة الدراسة لم التواصل الزواجي التي تعزى 

إحصائیةتوجد فروق ذات دلالة " هذه الفرضیة على ما یلي وتنص: الرابعةعرض نتائج الفرضیة -11-4
" .الدراسةعینة أفرادلدى الإقامةبین درجات التواصل الزواجي تعزى لمتغیر طبیعة 

للكشف عن الفروق الموجودة في درجات ) T-test) (ت(اختباروقصد التحقق من هذه الفرضیة تم تطبیق 
التواصل الزواجي لدى أفراد عینة الدراسة من حیث طبیعة السكن حیث بلغ عدد الأزواج الذین یقیمون مع 
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زوج والجدول التالي یوضح النتائج المتحصل علیها ) 30(الذین یقیمون بسكن مستقلوالأزواجزوجا ) 10(الأهل
:إحصائیا

:الإقامةیوضح الفروق في متوسطات درجات التواصل الزواجي بحسب طبیعة ) 08(الجدول رقم 

زوج حیث ) 28(الذین بلغ عددهم الأهلنلاحظ أن عدد المتزوجون المقیمین مع ) 08(من خلال الجدول رقم 
قیمین بسكن المالأزواجولدى ) 4,67162(بانحراف معیاري قدره ) 72,7500(قدر المتوسط الحسابي لدیهم بــــ 

حیث ) 5,07419(وانحراف معیاري قدر بـــ ) 88,3571(زوج  بمتوسط حسابي قدره ) 42(مستقل البالغ عددهم 
بـــ ) ف (في حین بلغت قیمة ) 68( كانت درجة الحریة المقدرة بـــــو )13,226(المحسوبة ) ت(ة بلغت قیم

وعلیه نقول أن الفرضیة التي تقر بوجود فروق ذات دلالة ) 0,694(وهي غیر دالة عند مستوى دلالة ) 0,156(
.لم تتحققفي درجات التواصل الزواجي بحسب المؤهل العلمي لدى أفراد عینة الدراسةإحصائیة

:الدراسةمناقشة وتفسیر فرضیات -12
نتوقع أن تكون طبیعة التواصل الزواجي مرتفعة لدى أفراد عینة :الأولىمناقشة نتائج الفرضیة -12-1

یتضح لینا أن نسبة مستوى التواصل الزواجي ) 05(الذي توصل الیه الجدول رقمالإحصائيبعد التحلیل .الدراسة
زوج في حین بلغ مستوى التواصل الزواجي ) 17(لدى %) 87،5(المرتفع لدى أفراد عینة الدراسة قدر بــ 

الدراسة زوج وعلیه نقول أن أغلبیة أفراد عینة) 05(لدى%) 12،5(المنخفض لدى أفراد عینة الدراسة قدر بــــ 
لدیهم تواصل زواجي مرتفع وأن الفرضیة التي تقر بتوقع مستوى التواصل الزواجي المرتفع لدى أفراد عینة الدراسة 

.تحققت
والتي أقرت نتائجها على وجود درجة ) (RavindeSidhu, 2009دراسة وهذه النتائج تتماشى مع كل من دراسة 

للتواصل الناجح في التفاعلات القادمة، ) العاطفيالمعرفي أوسواء(إیجابي عالیة في الرضا الزواجي وتوقع 
. الأزواجودلت أنَّ المناقشة تعطي تواصل أكبر ورضا، مع مناقشة الآثار المترتبة على هذه النتائج لعلاج 

)RavindeSidhu, 2009, 03)
وى مؤشر للصالح المرونة وهم والتي كشفت إِنَّ أداء أفراد الأسر أق(Kristen Carr, 2012)دراسة كما تتفق مع

.العائلةیتمایزون بین التماسك والمرونة والتواصل المفتوح وأظهروا إحساسا عاما بالرضا عن 
وجود دلالة إحصائیة موجبة في التواصل (Seyed Mohammad Kalantarkousheh, 2012)دراسة و 

(Seyed Mohammad Kalantarkousheh, 2012, 213). الزواجي لدى عینة الدراسة

الجنس
عدد أفراد
العینة

المتوسط
الحسابي

الانحراف
المعیاري

)ت(
المحسوبة

درجة
الحریة

قیمة
)ف(

مستوى
الدلالة

1072,75004,6716213,226680،1560,694الأهلسكن مع 
3088,35715,07419سكن مستقل
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یقلل من حدة الصراعات وعدم بالإضافة إلى أن التواصل الزواجي عندما یكون مرتفع بین الزوجین فهو
التوافق الزواجي بحیث یسهل طریقة التفاعل بینهما وعلیه ینعكس بتحقیق الرضا والاستقرار في العلاقة الزوجیة 

انخفاضه یعد من المشكلات الكبرى للأزواج غیر سعداء وقد سعى حیث أن غیاب التواصل بین الزوجین أو
.وتحسینهالمتخصصون النفسیون والمعالجون بالاهتمام بموضوع تدریب الأزواج على مهارات التواصل الفعال 

في حین لم نجد تعارض لدراسات بل هي عبارة عن برامج تدریبیة تسعى إلى الزیادة من التواصل الفعال بین 
الأبناء، لان انخفاض مستوى التواصل الزواجي ینعكس سلبا على نفسیة الزوجین وبدوره ینعكس على زواجالأ

تؤدي إلى نقص تام في التواصل بین الزوجین والنفور ویثر ویؤدي إلى زیادة في حدة النقاشات المتضاربة أو
)15، 2013میمونة الهنائیة، (.السلبيمشاعر العداوة وهذا ما یسمى بالتواصل 

عدم قدرة الزوجین على الحوار واختیار الصمت كوسیلة والذي بدوره یؤدي إلى الخرس الزواجي وهو
) 09، 2011، فاخوري. (الزوجیةهروبیة تنم عن رفضهما للعلاقة 

مرتفع بالتالي یحقق التفاعل والانسجام وعلیه فإن التواصل الزواجي موجود لدى أفراد عینة الدراسة وهو
.الزوجیةبین الأزواج ویقلل من حجم الاضطرابات 

توجد فروق ذات دلالة إحصائیة في درجات " وتنص على ما یلي :الثانیةمناقشة نتائج الفرضیة -12-2
إلیهتوصلناالذيالإحصائي التحلیلبعد" التواصل الزواجي تعزى لمتغیر الجنس لدى أفراد عینة الدراسة 

بانحراف معیاري ) 70,0000(الحسابي لدیهم بــــ المتوسطأنلنایتضح) 06(رقمالجدولفيوعرضه
وانحراف معیاري قدر )86,0000(زوجة بمتوسط حسابي قدره ) 53(عددهمالبالغ الإناثولدى ) 4,00000(قدره
وعلیه نقول أن ) 0،01(دلالةي دالة عند مستوى وه) 68(وكانت درجة الحریة المقدرة بـــــ )6,48371(بـــ 

في درجات التواصل الزواجي بحسب الجنس لدى أفراد عینة إحصائیةالفرضیة التي تقر بوجود فروق ذات دلالة 
.تحققتالدراسة 

,James.E. Mudd(ما توصلت إِلیه دراسةمعتتماشىالنتائجوهذه عنالكشفإلىتهدفوالتِّي(2000
منویهدفللأزواجالعلاجیةالمقاربةعلىیعتمدالتواصلمهاراتعلىوالتدریبالحلعلىالمتمركزالعلاج
الحلعلىالمتمركزللعلاجالتجریبيالمنهجاستخدامضوءفيالزواجيالرضاتحسینإلىالبرنامجخلال

اختلافهناكأنالىالنتائجوتلخصتالجنسینبینالفروقتغیرتمشملوقدالتواصل،مهاراتعلىلتدریباو 
)James.E. Mudd, 2000, 02. (مختلفةبطرق(SFT)لبرامجاستجاباتهمفيوالأزواجالزوجاتبین

عَتوالتِّي(Esere Mary Orgechi et al, 2010)دراسةنتائجمعوتتماشى كذلك نلِلكَشفسَ تَأثِیرعَ
حیث" نجیریا"إیلورین بجامعةالأسریةالبیئةفيالمترتبةوالآثارالزواجيالاستقرارعلىالزوجینبینالتَواصل

لنَتاَئجهابَیَّنَت تَوصَ الجنسبتأثیرإحصائیة دلالةذاتفروقوجودعلىالإحصائیة الأسالیبخلالمنإلیهَاالمُ
الفردیةالفروقإلىذلكیرجعوقدالإناث لدىذكرمنیختلفالزواجيالتواصلفإنّ وعلیهالدراسة،عینةلدى
,Esere Mary Orgechi et al, 2010 .)والنفسيالجسميالتكوینواختلافالجنسینبین 02)
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ینبَینالاختلافَاتدّ تُع نسَ ةالجِ مقَدیمَ دَ يالبَشریةقِ نوهِ زمِ ایاأَبرَ لافِیَةالقَضَ نبِالرُغمالخِ اولاتمِ حَ المُ
تالتِّي اواةإِلَىنَادَ سَ الاتكُلفِيوالمرأةالرجلبَینالمُ جَ یاةمَ یطسواءالحَ حِ دإِذالعمل،أوالأسرةمُ رأةنَجِ تقَومالمَ

البِأعمال لِیدهَاإلىوبالإضافةالرِجَ بتقَْ ناصِ بوزَارِیَةمَ نَاصِ امعيكالتَدرِیسأخرىومَ لتعلیمهامواصلتهافيالجَ
لِهكُلفيالرجلتزاحمفأصبحت اغِ شَ یَاتِیَة،مَ اهَذاالحَ علمَ كُورِیَةفِيالقَائِمالجدلجَ جتَمعذُ ولالمُ رَةإلَىتَتَحَ فِكْ
اوَاة سَ ،لِكُلالمُ اوهَذاشَيءٍ اربَعضُ إِلَیهنَادَتمَ ةالأَفكَ ضَ نَاهِ رةالمُ اواةلِفِكْ سَ الفِيفَقَطلَیسَ المُ جَ لالعَملمَ حتَّىبَ

ا لُمَ صكُ وَانِبیَخُ اصةالأٌخرَىبِالجَ وقالخَ یةبِالفُرُ ینبَینالفَردِ نسَ .الجِ
Ascan F. Koerner& Mary Anne)( دراسةإلا أنها اختلفت مع نتائج

Fitzpatrick ,2003ي والتوافق الزواجي وز والتِّي عالجت موضوع التواصل غیر اللَّفْظِ مُ والرضا دور فك رُ
ین في  نسَ نَ الجِ تاَئِج أنَّه لاَ تُوجد فَروق بَیْ زَت النَ رَ یثُ أَبْ العَلاقَات وتأَثِیر بعض العَلاقَات التِّي لاَ صلة لَها، حَ

ي  یر اللَّفظِ ل غَ )التَواصُ (Ascan F. Koerner and Mary Anne Fitzpatrick وقد (2003,02 ,
بالإضافةزوجة ) 53(الإناثزوج وعدد ) 17(انس عینة الدراسة حیث بلغ عدد الذكور نرجعه كذلك إلى عدم تج

لاَ الجنسین إلى أن ان كِ عیَّن وعلیه بإِمكَ نس مُ لى جِ رة عَ قتَصَ یر مُ ي غَ نسَین وهِ التواصل مهارة مكتسبة لِكِلا الجِ
هَا واك" أنثىذكرا أو" نْ ة مِ لِیة والاستفادَ یتِه ومساعدتها امتلاك المهارات التَوَاصُ وَانِب شَخصِ ابِهَا وتفعلیها لِجَ تسَ

یفیة استغلالها بطرق إیجابیة في تطویر  لى كَ ا تُركز عَ دد بِقَدر مَ حَ للتطور، وعلیه  لاَ تُرَكز على جنس مُ
مْ " الشخصیة، بدلیل قوله تعالى  هِ فُسِ ا بِأَنْ وا مَ تَّى یُغَیِّرُ ا بِقَومٍ حَ یِّرُ مَ فتغییر ) 11الآیة : الرعد ("إِنَّ االله لاَ یُغَ

ه لكلا الجنسین الأنفس نحو وجَ .الإیجابیة مُ

في إحصائیةتوجد فروق ذات دلالة " وتنص هذه الفرضیة على ما یلي :الثالثةمناقشة نتائج الفرضیة -12-3
.«درجات التواصل الزواجي تعزى لمتغیر المؤهل التعلیمي لدى أفراد عینة الدراسة 

وبعد المعالجة ) 07(الفرضیة الثانیة ومن خلال الجدول رقم إلیهالذي توصلت الإحصائيبعد التحلیل 
وبالتالي لا ) 0،598(عند مستوى دلالة ) 0،635(التي بلغت ) ف(قیمة أنللبیانات، والذي بین الإحصائیة

ر المؤهل العلمي لدى أفراد عینة الدراسة بین درجات التواصل الزواجي التي تعزى لمتغیإحصائیاتوجد فروق دالة 
).0،05(عند مستوى دلالة 

وعلیه فان الدراسات التي تناولت البحث عن الفروق بین درجات التواصل الزواجي والمؤهل العلمي قد 
الدراسات النفسیة لازلت أنإلاوذلك لان موضوع التواصل الزواجي بالرغم من قدمه وأهمیته ،تكون قلیلة جدا

.شحیحة حتى بالنسبة للتراث الأدبي
في إحصائیةوعلیه فإننا لم نعثر على دراسات أقرت نتائجها على أن المؤهل العلمي یحدث فروق ذات دلالة 

:منهاعدة عوامل إلىدرجات التواصل الزواجي وقد نرجعه 
البحث العلمي من خلال الدراسات إلىه لا یزال یفتقر أنإلىأن موضوع التواصل الزواجي بالرغم من أهمیته -

.فیهالتي تبحث عن العوامل التي تؤثر 
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كالجنس ومدة ( ر بالشكل الكبیر بالمتغیرات الدیموغرافیة یتناثقد نرجعه كذلك الى التواصل الزواجي قد لا -
بعض المفاهیم النفسیة إلىیستند یتخطى أكثر من ذلك فهوالزواج وفارق السن وغیرها من المتغیرات، بل هو

شخصیة الزوجین والى درجة إلىبالإضافةمثلا عاملا مهما في تحدید نوعیة الاتصال، لإصغاءالعمیقة فا
الحوار بین الزوجین وحل المشكلات التي تعترضهما، مستوى الحب إدارةالانسجام التي یمتلكها الزوجان، طرق 

في مستوى التواصل بین الزوجین وهذا ما التأثیرعلى الأقدرن العوامل هي غیرها مإلى....والتواصل البدني 
,Esere Mary Orgechi et al(دراسة  ) RavindeSidhu, 2009 ((4البرامج التدریبیة للتواصل كدراسة أثبتته

) GhorbanFathiAghdam, 2012(دراسة ) R. A. Animasahun& O. O. Oladeni, 2010دراسة ))2010
ا دراسات أجنبیة وهذا ما قد یظهر أن البحوث العربیة ما زالت شحیحة في دراسة معمقة لموضوع التواصل وكله

.ومعوقاتهبین الزوجین من تأثیره 
حیث طرح أن المشكلة الرئیسیة للتواصل بین " دراسات عائلیة" في كتابه ) 2002(وهذا ما ذكره جون برنارد-

حد ما، حیث أضاف وفقا لرأي كولین ونولر إلىحاولون تحقیق أمور مختلفة الزوجین ترتكز على الطرفین الذین ی
والقدرة على التعبیر وغموض الرسائل وتناقضها وانحراف الموضوع وفرط الإصغاءإلىأن افتقار الزوجین " 

كلها عوامل مساهمة بشكل مباشر على التأثیر ) 188، 2002جون برنارد، " (....والإكراهالتعمیم وحتى السلبیة 
.الزوجینفي عملیة التواصل بین 

.Usoroh.C.Ekot.M)من دراسةكل إلیهاالنتائج تتعارض مع نتائج التي توصلت أنفي حین 

&Inyang, 2010)موظفي الخدمة والتي عالجت موضوع أنماط التواصل الزواجي والاستقرار الزواجي لدى
:مایليوقد أكدت نتائج هذه الدراسة ) 350(المدنیة في ولایة أكواإیبوم، حیث تكونت عینة الدراسة من 

إِنَّ الأزواج تختلف أنماطهم التواصلیة مع غالبیة الأزواج، وأظهرت كذلك أَنَّ المؤهل التعلیمي كان له التأثیر -
,Usoroh, C. Ekot, M. &Inyang).الزواجيالكبیر في كل من أنماط التواصل الزواجي والاستقرار 

E.S.2010, 74)ث توافق الزوجان لفهم طبیعة التفكیر أن المؤهل العملي قد یؤثر من حیإلىأن نضیف ویمكن
زوج مستواه التعلیمي أقل فهي بالنهایة یمثلهامهارات قد لدى كلا الزوجین وباعتبار التواصل الزواجي سمة أو

.الزوجانمهارات مكتسبة قد یتدرب علیها كلا 

في درجات التواصل إحصائیةعلى انه توجد فروق ذات دلالة وتنص: الرابعةمناقشة نتائج الفرضیة -12-4
).الأهلمع-مستقلسكن(الزواجي تعزى لمتغیر مكان إقامة الزوجین 

یتضح لنا أن المتوسط الحسابي ) 08(الذي توصلنا إلیه وعرضه في الجدول رقمالإحصائيبعد التحلیل 
للأزواجفي حین بلغ المتوسط الحسابي ) 10(والذین بلغ عددهم) 76,5000(الأهلللمتزوجین الذین یقیمون مع 

وعلیه فقد أظهرت نتائج الدراسة ) 30(بلغ عددهموالذي) 82,0000(مون بسكن مستقل الذي قدر بـــــــ یالذین یق
مع كنس(الزوجین إقامةفي درجات التواصل الزواجي تعزى لمتغیر نوع إحصائیاعلى عدم وجود فروق دالة 

.الدراسةأفراد عینة لدى) مستقلسكن –الأهل
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وعلیه فقد أظهرت نتائج الدراسة على عدم وجود دراسات أجنبیة كانت أم عربیة وذلك لقلة الدرسات السابقة 
أن قدیما كان إلىأنه یمكن أن نرجعه إلاالتي تناولت موضوع تأثیر نوعیة السكن في التواصل بین الزوجین 

الجد وأحیانا الأخ الكبیر حیث یخوله العرف بامتلاك سلطة الأب أوإلىم الأسرة الأبویة والتي تخضع مفهو 
قاعدة السكن مع إلىوحدة الملكیة وتماسك الجماعة العائلیة وهي تخضع كذلك إلىالسلطة المطلقة ویسعى بذلك 

.الزوجوالد 
أنه وفقا للجانب إلاالأم رأس السلطة دیة فیحتل الأب أوالجزائریة التقلیالأسرما ینطبق على معظم وأیضاهذا 

أنعلى مقیاس التواصل الزواجي وجدنا إجابتهمأثناء للأزواجالمیداني من خلال استمارة البیانات التي قدمت 
كانت الزوجة تعمل حیث أبدى أغلبیة إذاأغلبهم أقروا بأن السكن مستقلا یضل الأفضل والاریح بالأخص 

الزوجات أن السكن مستقلا یزید من توطید العلاقة بین الزوج ویسهل فهمه أكثر والعمل على تحدید طلباته أكثر 
، حیث أنه من خلال الدراسة الأبناءانه یساعد على تحمل مسؤولیة الزوجین وكذا التحكم في تربیة إلىبالإضافة

.)%75(یقیمون بسكن مستقل حیث بلغوا بنسبة زواجالأوجدنا أن غالبیة 
العائلة الكبیرة أفرادیشعرهم بالتعاون مع باقي الأهلفي حین عارض بعض أفراد العینة بأن السكن مع 

وغیرها من المهام وان هناك أحیانا بعض النقاشات الحادة یمكن التحكم الأبناءالمساعدة في أعباء المنزل وتربیة 
كان أحد الزوجان لیس لدیه نضج إذامن خلال أحد الوالدین مما قد یسهم في حل بعض المشكلات خصوصا بها 

.الأسريكافي في كیفیة التعامل مع الوضع 

یمكننا القول من خلال الدراسة أن ندرة الدراسات التي تناولت التواصل الزواجي داخل المجتمعي : الدراسةخاتمة
.المجتمع الجزائري تكاد تكون قلیلة جداوبالأخصالعربي 

الأسریةأن هناك تكتم من حیث تعاملهم بالقضایا الأجوبةلاحظناهم من خلال الأزواجحیث أن هناك بعض 
تهدم الأسرواعتبارها نوعا من الخصوصیة الشخصیة التي لا یسمح لأي طرف بالتدخل، وعلیه نجد ان بعض 

لها الأثر العمیق داخل كلا الزوجین من بینها مشكلة التواصل بین أنإلاافهة قد تكون في نظر البعض تلأسباب
العیادات النفسیة المتخصصة یعبرون عن مشكلاتهم إلىالذین یتقدمون الأزواجاغلب أنالزوجان فقد لاحظنا 

یه نرجوا من وعل" تفهمني أولاوأن زوجي لا یفهمني ،نقص الحوار والتواصل" الزوجیة ویختصرونها بمصطلح 
بأن تحاول التركیز على التأهیل المسبق للزوجین في تعلیمهم مهارات زواجیة تخفف من الأكادیمیةالجهات 

الأبناءالكدر الزواجي وتزید من تحقیق الاستقرار بین الزواجي الذي من خلاله ینعكس على التواصل السلبي أو
.  وبالتالي ینعكس على المجتمع برمته 

من المفترض أن الدراسات الاستكشافیة هي عبارة عن دراسات استطلاعیة تساعد الباحث في :تالمقترحا-
دراسات معمقة أكثر إلىاستقصاء الواقع ومن خلال بحثنا وجدنا أن موضوع التواصل الزواجي ما یزال یحتاج 

التراث إلىفي البیئة العربیة وعلیه نقترح بعض المواضیع تعتبر كنافذة یطل منها الباحث للدخول بالأخص
:المعمقالسیكولوجي 
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.الجزائریةفي البیئة الأزواجبرامج تدریبیة لتنمیة التواصل لدى -
.الشخصیةمعرفة الفروق في درجات التواصل الزواجي أنماط -
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