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إجـراء ضـرورة و أوصـت ب, متوسـطةبدرجـةتجـاءتصـورات نحـو المواطنـة الرقمیـة الأن عـنالدراسـةنتـائجأسـفرتو

. لم تتناولها الدراسة أبعادمع تناول الدراسةموضوع دراسات مكثفة حول 

.الرقمیةالمواطنة,تصورات:المفتاحیةالكلمات

Abstract
The study aim is to identify the student's perspectives toward Digital Citizenship.
The researcher used the descriptive and analytical method
The study population consisted of all undergraduate students at Qassim University, who are in the
official working hours for the 2015-2016 academic year, and their number is (10264 male and female
students).
The study sample consisted of (374) male and female students at Al-Qassim University, and it was
chosen by the simple random method
the results of the study revealed that perceptions of digital citizenship came in a moderate degree
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:مقدمة
أخـــذت فیـــه حقـــوق و , لا و صـــورا جدیـــدة ااتخـــذت المواطنـــة أشـــك, التكنولوجیـــا رانتشـــاو فـــي ظـــل العصـــر الرقمـــي 

إلــى إعــادة النظــر فــي الرقمیــة ظهـوركمــا دفــع , المــواطن شــكلا جدیــدا یتفــق و مطالــب العصـر الرقمــي الــذي یعیشــه تواجبـا
ــا المعلومــات و ریع فــي فالتقــدم الســ,فــاهیم المواطنــة ناقشــة مم ــأثیر تكنولوجی ــه ت و ,كبیــر علــى قضــایا المواطنــة الاتصــالات ل

المواطنــة علــى مســتوى الاهتمــام بموضــوع ممــا زاد, وتفكــك العلاقــات , و تنــامي العنــف , و قواعــد الســلوك , الهویــة الثقافیــة 
Mossberg(عالمي  , et. al., 2011.(

إن ما وفرته ثورة الاتصالات الرقمیـة مـن تسـهیل و سـرعة فـي الحصـول علـى مصـادر المعلومـات و لجمیـع شـرائح 
إذا لـم و مـن عواقـب و مخـاطر , و مـع مـا تحملـه هـذه الثـورة مـن ایجابیـات إذا أحسـن اسـتغلالها بطریقـة رشـیدة , المجتمع 

و , التــي انتشــرت بــین الشــباب " كــالجرائم الالكترونیــة"ســلبیة فمــا أوجدتــه الرقمیــة مــن ممارســات ,تســتغل بالطریقــة الرشــیدة
و غیــر ذلــك , " الإرهــاب الالكترونــي " و ," المخــدرات الرقمیـة"أضـف إلــى تلــك الممارســات , أصـبحت هاجســا یــؤرق العــالم 

).(Thompson, 2013لاستخدام غیر الرشید للرقمیة لمن ممارسات نتیجة 
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و تحفیزیــة لتوظیفهــا , ضــد أخطــار الرقمیــة وقائیــة, تحفیزیــةإرشــادیةإلــى سیاســة وقائیــة منحــن بــأمس الحاجــة الیــو 
و الواجبــات , و تثقیــف المــواطن بحقوقــه التــي یجــب إن یتمتــع بهــا و هــو یتعامــل معهــا , والاســتفادة المثلــى مــن ایجابیاتهــا 

).2015, الأسمري (التي لابد أن یلتزم بها أثناء استخدامه لها 
التي تساعد الطالب و المعلم و ولـي الأمـر لفهـم مـا الوسیلة لأنها, و تعد المواطنة الرقمیة لها علاقة وطیدة بالتعلیم 

مــن الطالــب للانخــراط بالمشــاركة فــي خدمــة وطنــه لإعــدادفهــي وســیلة , للتكنولوجیــا الأمثــلالاســتخدامجــل ایجــب فهمــه مــن 
).(Eurydice, 2013خلال الاستخدام الأمثل لها 

تسهم في إكساب الطالب مواطن رقمي فعال من خلال تربیة إعدادیعني" التربیة على المواطنة الرقمیة"إن مصطلح 
اجتماعیـة و مهـارات , التفكیـر الناقـد للمحتـوى الرقمـي إلـى جانـب إكسـابه مهـارات ,بشـكل ایجـابي مهارات لاستخدام التقنیـات 

Coyleمن خلال تحصینه بنسیج أخلاقي متین یحمیه من أخطار التقنیة ,لتفاعل مع الآخرین أخلاقیة ل , et. al., 2010).(

و الجامعـةالمدرسـةفـيالتعلیمیـةوالمنـاهجالتربیـةخـلالمـنمجتمعاتنـافـيالرقمیةالمواطنةثقافةنشرأنشكولا
المدنيالمجتمعمبادراتمعبالتعاونتربویةوبرامجمشاریعإلىتتحولأنیجبملحةوضرورةالحیاةأساسیاتمنأصبح

منهـاالمثلـىالاسـتفادةوتحفیـزللتكنولوجیـاالسـلبیةالآثـارمـنمجتمعاتنـاحمایـةمـننـتمكنحتـىالإعلامیـةوالمؤسسـات
).(Froehlich ,2012الوطنيالرقميالاقتصادبناءفيللمساهمة

أمـا , على المستوى العربي لا زالت التربیة على المواطنة الرقمیة من الموضـوعات التـي لـم تحظـى بالاهتمـام الكـافي 
حیـث حرصـت علـى إعـداد المـواطن الرقمـي مـن , و الولایـات المتحـدة الأمریكیـة و اسـترالیامثـل بریطانیـاالدول المتقدمـة في 

.)Cayir,2011(في مناهجها التعلیمیة قمیة المواطنة الر تضمین أطلاق المبادرات وخلال

قامـت الـذ, میـةموضوع المواطنـة الرقتناولتالتيالأجنبیةوالعربیةالدراساتندرةتجدر الإشارة إلى و:الدراسات السابقة 
:على النحو التاليالمواطنة الرقمیة بشكل عام موضوع الدراسات التي لها علاقة ببتسلیط الضوء على الباحثة 

دراســة العوامــل المــؤثرة علــى المشــاركة فــي : نحــو مواطنــة رقمیــة "دراســة بعنــوان (Al-Zahrani,2015)أجــرى الزهرانــي 
فــي حیـث هـدفت الدراســة إلـى معرفــة العوامـل المـؤثرة علــى المشـاركة, "مجتمـع الانترنـت مــن وجهـة نظـر طلبــة التعلـیم العــالي

حیـــث قـــام الباحـــث بتصـــمیم اســـتبانه تـــم تطبیقهـــا علـــى ,)(Ribble,2014ریبیـــل مجتمـــع التكنولوجیـــا بالاعتمـــاد علـــى معـــاییر 
نتـائج عـن أن الطلبـة یمتلكـون مسـتوى جیـد تجـاه المشـاركة الو أسـفرت , طالب و طالبة من جامعة الملـك عبـد العزیـز)174(

ــا ,فــي مجتمــع الانترنــت  و , الاســتخدام الیــومي و جــاءت لصــالح , و و جــود فــروق دالــة لمتغیــر معــدل اســتخدام التكنولوجی
بضــرورة وضــع سیاســات مناســبة لممارســة تو أوصــ, لمتغیــر الحصــول علــى دورات و لصــالح الــذین حصــلوا علــى دورات 

.المواطنة الرقمیة في مؤسسات التعلیم العالي 
هــدفت حیـث, " مـدخلا للتربیـة العربیـة فـي العصـر الرقمـي مواطنـة الرقمیـة ال"بعنـوان ةدراسـ) 2016(أجـرى الدهشـان

و اســتخدم الباحــث المــنهج , یــة و مبــررات الــدعوة إلــى اســتخدامها كمــدخل للترب, إلــى التعــرف علــى مفهــوم المواطنــة الرقمیــة
و توصلت الدراسة إلى أن المؤسسات التربویة لابد من أن تقوم بدورها , التحلیلي في تحلیل الأدبیات التي تناولت الموضوع 

ممارســة المواطنــة الرقمیــة مــن علــىالآبــاء و المعلمــینتــدریبیــتم ى الباحــث بضــرورة أن و أوصــ, فــي إعــداد الطالــب رقمیــا
.خلال كافة الفعالیات التربویة 

فــي المنــاهج معــاییر المواطنــة الرقمیــة وتطبیقاتهــا"دراســة بعنــوان ) 2016(كمــا أجــرى كــلا مــن شــرف و الــدمرداش 
و إمكانیـة تضـمینها , یسـتند علیهـا التربویـون فـي تنمیـة المواطنـة الرقمیـة حیث هدفت إلى تعرف المعـاییر التـي , " التدریسیة 

مسـتخدمان أحـد نمـاذج طنـة الرقمیـة فـي المنـاهج الدراسـیة نمـاذج تطبیقیـة فـي التربیـة علـى المواالباحثـانو قـدم, فـي المنـاهج
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رامج إعداد المعلم لمعـاییر التربیـة تضمین بو أوصت الدراسة بضرورة , Whyvilleالواقع الافتراضي عبر الانترنت و هو 
.على الرقمیة

اسـتطلاع الخصـائص السـیكومتریة للمواطنـة " دراسـة بعنـوان (Nordin et al .,2016)أجـرى نـور الـدین وآخـرون و 
, معـاییرحیث قام الباحثون ببناء استبانه من خمسـة , لمواطنة الرقمیة لالطلبة ممارسة حیث هدفت إلى استطلاع , " الرقمیة 

بدرجـة تلمواطنـة الرقمیـة جـاءعـن أن ممارسـة او أسفرت, مالیزیة الاتجامعفي الطالبة طالب و) 391(تم تطبیقها على 
و أوصــى البــاحثون , و عــدم وجــود فــروق دالــة لمتغیــر الجــنس , بالمرتبــة الأولــى ) الأمــن الرقمــي(وجــاء معیــار , متوســطة 
.طویر دراسات تتناول الموضوع بضرورة ت

تصـــورات معلمـــي المرحلـــة الابتدائیـــة نحـــو الكفایـــة الذاتیـــة فـــي "دراســـة بعنـــوان ) Berardi,2016(و أجـــرى بیـــراردي 
قـام الباحـث ببنـاء , حیث هدفت إلـى اسـتطلاع تصـورات معلمـي المـدارس نحـو المواطنـة الرقمیـة, "تدریس المواطنة الرقمیة 

نحــو إلــى أن تصــورات المعلمــین لكفــایتهم و توصــلت , یلا رس فنــزو امــدفــي معلــم ) 64(طبقــت علــى عینــة مــن اســتبانه
و جــاء مجــال احتــرام الــنفس و , و وجــود فــروق لصــالح مــن یســتخدمون التقنیــة , المواطنــة الرقمیــة جــاءت بمســتوى عــالي 

.الرقمیة لمعلم لیكون مستعدا للتربیة على أوصت بضرورة إعداد او,الآخرین في المرتبة الأولى 
, من الدراسات السابقة في بناء أداة الدراسة الحالیـةاسة الحالیة استفادت الدر :الحالیة من الدراسات السابقة موقع الدراسة 

الدراســة بالإضــافة إلــى تنــاول, قلیلــة جــداالمواطنــة الرقمیــةالتــي تناولــت لدراســات اتجــدر الإشــارة بــأنو ,و مناقشــتها للنتــائج
.و هذا ما یمیز الدراسة الحالیة عن الدراسات السابقة , السابقة تمتغیرات لم تتناولها الدراساالحالیة

:التالیةبالأسئلةالدراسةمشكلةبلورةیمكنو:مشكلة الدراسة
الرقمیة من وجهة نظرهم ؟للمواطنةالقصیمطلبة جامعة تصوراتما .1
للمواطنةقصیمطلبة جامعة اللتصورات الحسابیةالمتوسطاتبین)α=0.05(عندإحصائیةدلالةذاتفروقتوجدله.2

؟یومیاعدد ساعات الاستخدام , الكلیة,سالجن:ةالتالیللمتغیراتتعزىالرقمیة
:لدراسة لالتعریفات الإجرائیة

باستخدام مجموعة المعاییر و المبادئ و الأسالیب التي یجب على الفرد أن یمتلكها أثناء تفاعله مع غیره: الرقمیةالمواطنة
و التـویتر و الفیس بوك كو شبكات المعلومات, الالكترونیة البرید الالكتروني و المدوناتمثل , الرقمیة وسائطالأدوات و ال
.)Edmonton Catholic School,2012(غیرها و , الواتس اب 

ئط اوســللالقصـیم عنــد اســتخدامهم ةطلبــة جامعــلتــزم بهـاهـي جملــة مــن المعــاییر التـي لابــد أن ی): إجرائیــا(المواطنــة الرقمیــة 
و الواجبـات التـي لابـد أن یلتزمـوا , أثناء تعاملهم معهـاالمتمثلة في مجموعة من الحقوق التي ینبغي أن یتمتعوا بهاو ,الرقمیة 

.  من خلال إجابتهم على أداة الدراسة علیهاونالدرجة التي یحصلو تقاس ب, لهامبها أثناء استخدامه
,الجـنس:أثـر المتغیـراتو ,ةلمواطنـة الرقمیـنحو االقصیمطلبة جامعة تصوراتلتعرف إلى لتهدف الدراسة :أهداف الدراسة 

.همعلى تصوراتساعات الاستخداموعدد ,الكلیةو 
, الرقمیـة مواطنـة الموضـوعلعلى حد علم الباحثة من الدراسات القلیلة عالمیا في تناولهـا الدراسةهذهتعد-:لدراسة اأهمیة

, التـي تشـهدها السـاحة العالمیـة بشـكل عـام ثـوراتو اللأحـداثلا مواكبحیویااموضوعهاتتناولمن الدراسةهذهأهمیةبعتنو 
مـن الـدور تبـرز أهمیتهـاو , ةالعربیـالعالمیـة وللمكتبـاتاثرائیـةمـادةنتائجهـاستشـكللـذا, و السـاحة العربیـة بشـكل خاصـة 

تحریك دفـة الحـراك و ,أرض الواقع في تشكیل الاتجاهات و تغییر المفاهیم السائدة على رقمیة الكبیر الذي نشهده للوسائط ال
.الاجتماعي في المجتمعات 
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:جراءاتالطریقة والإ
(الدراسـةلأغـراضلمناسـبتهالبیانـاتجمـععلـىالقـائمالتحلیلـيالوصـفيالمـنهجالباحثـةاسـتخدمت:دراسـةالیـةمنهج

).1999,دویدار
المنتظمـین بالـدوام القصـیمجامعـة فـي سالبكـالوریو طـلاب و طالبـات جمیـعمـنالدراسـةمجتمـعتكـون:الدراسـةمجتمـع

.طالبا و طالبة 10264)(البالغ عددهم و , 2015-2016الرسمي للسنة الدراسیة 
العشـوائیة بالطریقـة رهـا اختیاتـمو,القصـیمطالـب و طالبـة فـي جامعـة(374)نمـالدراسـةعینـةتكونـت:الدراسـةعینـة

)وجدول,البسیطة .ذلكیبین(1
متغیرات الدراسةحسب التكرارات والنسب المئویة.)1(جدول 

اعتمـدت الدراسـة معـاییر ریبیـل و , البیانـاتت و المعلومـالجمـعكـأداةالاسـتبانهعلـىالباحثـةاعتمـدت:الدراسـةةأدا
Ribble,2014)( و تعلــم نفســك و تتواصــل مــع ,أن تحتــرم نفســك و تحتــرم الآخــرین : و هــي, لبنــاء الأداةللمواطنــة الرقمیــة

.و تحمي نفسك و تحمي الآخرین, الآخرین 
عـادةالاختبـاربطریقـةالتحقـقتـمفقـدةالأداثبـاتلحسـابطریقـةمـنأكثـرباعتمـادالباحثةقامت:ةالأداثبات ٕ الاختبـاروا

عادة،المقیاسبتطبیق ٕ نةالدراسةعینةخارجمنمجموعةعلىأسبوعینبعدتطبیقهوا حسـابتـمثـمومـن،(40)منمكوّ
معامـلحسـابأیضـاً وتـم,(0.86)جـاءت للمواطنـة الرقمیـة ككـلحیـث , المـرتینفـيتقـدیراتهمبـینبیرسـونارتبـاطمعامـل
.)(0.88فجاءت للمواطنة الرقمیة ككلكرونباخمعادلةحسبالداخليالاتساقبطریقةالثبات
كـلفقراتمنفقرةكلبینالارتباطعلاقةبحسابو ذلك,هواعبأنةالأداصدقمنبالتحققالباحثةقامت: ة الأداصدق
مـنالمختصـینمـنعـددعلـىالأولیـةبصـورتهاالاسـتبانهضعر تمو , لللمجاالكلیةبالدرجةالاستبانهمجالاتمنمجال

حسـاب علاقـة الارتبـاط بـین كـل مجـال مـن مجـالات ثـم , تعـدیلهاتـمواعلیهـالملاحظـاتلإبـداءالتـدریسهیئـةأعضـاء
. الكلیة للمقیاس والمجالات الأخرى والدرجة

:و مناقشتهاعرض النتائج
نظرهم؟وجهةمنالرقمیةالمواطنةنحوالقصیمجامعةطلبةتصوراتهيما:الأولالسؤال
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المواطنــةنحــوطلبــةالصــوراتهــذا الســؤال تــم اســتخراج المتوســطات الحســابیة والانحرافــات المعیاریــة لتللإجابــة عــن 
.الرقمیة

أحتـــرم / مجـــال أحتـــرم نفســـك حیـــث جـــاء، )2.37-2.04(أن المتوســـطات الحســـابیة قـــد تراوحـــت مـــابین ) 2(یبـــین الجـــدول 
فـــي المرتبـــة الأخیـــرة خـــرین الآياحمـــ/نفســـكي، بینمـــا جـــاء مجـــال احمـــ)2.37(متوســـطبـــأعلى فـــي المرتبـــة الأولـــى الآخـــرین
.أي بدرجة متوسطة )2.18(، وبلغ المتوسط للمواطنة الرقمیة ككل )2.04(وبمتوسط

الطلبـةف, المواطنـة الرقمیـة حداثـة موضـوع هـذه النتیجـة إلـى و تعـزو الباحثـة , و تعد هذه النتیجة مقبولة إلـى حـد مـا 
و ,لــنفس و للآخــرینلالحمایــة معیــاركخاصــة رقمیــةمعــاییرو , حقــوق و واجبــاتمــن فیــه یحتــاجون إلــى مزیــد مــن التوعیــة

و تتفـق هـذه الدراسـة فـي نتیجتهـا مـع ,هـذا الـدور التوعـويفي واجبهـا تجـاه التعلیمیة تإلى تقصیر المؤسساأیضا یرجع ذلك
هـذه و تختلـف, حیـث جـاء التصـور للمواطنـة الرقمیـة بدرجـة متوسـطة (Nordin et al .,2016)نـور الـدین وآخـرون دراسـة 

.حیث جاء التصور بدرجة عالیة )Berardi,2016(الدراسة في نتیجتها مع دراسة بیراردي 
الاحتـرام یكتسب مبـادئالطالب أنإلىبدرجة مرتفعة و تعزو الباحثة ذلك الآخرینبینما جاء مجال احترام النفس و 

و تتفـق هـذه الدراسـة , خـلال المؤسسـات التقلیدیـة كالأسـرة و المدرسـة و الجامعـة و غیرهـاذ صـغره مـنللنفس و الآخرین منـ
Nordin et al)نـور الـدین وآخـرون و تختلـف فـي نتیجتهـا مـع دراسـة , )Berardi,2016(بیـراردي فـي نتیجتهـا مـع دراسـة 

.جاء معیار الأمن الرقمي في المرتبة الأولىحیث .(2016,.
فقـرات كـل مجـال علـى علـى أفـراد عینـة الدراسـةوقد تم حساب المتوسطات الحسابیة والانحرافـات المعیاریـة لتقـدیرات 

:فجاءت،ه حد
الآخرینأحترم/نفسكأحترم: المجال الأول

فــي المرتبــة الأولــى " أدرك ضــرورة الوصــول الرقمــي للجمیــع بــلا اســتثناء"والتــي تــنص علــى ) 4(ةحیــث جــاءت الفقــر 
و ضــرورة وصــولها بأهمیــة الوســائط الرقمیــةو إحساســهم وعــي الطلبــة و تعــزو الباحثــة هــذه النتیجــة إلــى،)2.65(وبمتوســط 

بینمــا جــاءت , علــى اختلافهــاداخــل المؤسســات المجتمعیــة المجتمــعجمیــع فئــاتبــین التواصــل للتفاعــل و للجمیــع فهــي أداة 
لمصـــدر المناســـب أدرك أهمیـــة احتـــرام حقـــوق التـــألیف والنشـــر الالكترونـــي والملكیـــة الفكریـــة والتوثیـــق"ونصـــها ) 10(ةالفقـــر 

تقصیر المؤسسات التعلیمیـة فـي القیـام بـدورها و تعزو الباحثة هذه النتیجة إلى )2.24(بالمرتبة الأخیرة وبمتوسط " المعلومة
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فأحدى أهـم الأدوار الملقـاة علـى عاتقهـا البحـث العلمـي و تشـجیع الطلبـة علـى التـألیف و , هذا المجال في في توعیة الطلبة 
.)2.37(وبلغ المتوسط للمجال ككل . النشر و توثیق المعلومة من مصادرها الصحیحة

الآخرینمعتواصل/نفسكعلم: المجال الثاني
صــداقات جدیــدة فــي الاتصــال الرقمیــة تســمح ببنــاء طأعتقــد أن وســائ"والتــي تــنص علــى ) 18(ةحیــث جــاءت الفقــر 

الوســـائط بــدوروعــي الطالــب و تعــزو الباحثــة ذلــك إلـــى, )2.24(فــي المرتبــة الأولــى وبمتوســـط" العـــالممنــاطق متعــددة مــن 
فالوسـائط , كـان مـن الصـعب بنائهـا علـى أرض الواقـع إمـا لبعـد المسـافة أو لأسـباب أخـرى الرقمیة في بنـاء صـداقات جدیـدة 

أدرك ضــرورة الحصــول علــى نســخة مــن "ونصــها ) 15(ةبینمــا جــاءت الفقــر , إلــى قریــة صــغیرة الــواقعي العــالمتحولــالرقمیــة
أن موضـوع التجـارة الالكترونیـة مـا و تعزو الباحثـة ذلـك إلـى,)2.14(بالمرتبة الأخیرة وبمتوسط " معاملة التجارة الالكترونیة

.كافیةفیه إلى توعیة یحتاج الطلبة احدیثازال موضوع
الآخریناحمي/نفسكاحمي: المجال الثالث

اعتقد أن كل شخص یستخدم الوسائط الرقمیـة  لا بـد أن یتحمـل مسـؤولیة "والتي تنص على ) 35(ةحیث جاءت الفقر 
اعتقــد أنـه مــن الضـروري قــراءة بیــان "ونصـها )25(ةبینمـا جــاءت الفقــر ، )2.11(فـي المرتبــة الأولـى وبمتوســط " لهــااسـتخدامه 

)2.04(وبلغ المتوسط الحسابي للمجال ككـل . )1.94(بالمرتبة الأخیرة وبمتوسط" الخصوصیة قبل تثبیت أي برنامج جدید
و إلـى تقصـیر المؤسسـات التعلیمیـة , رقمیـاغیـرهمو ألنفسـهم الحمایـةموضوع بضعف وعي الطلبة و تعزو الباحثة ذلك إلى 

.في هذا المجال في دورها التوعوي 
نحـوالقصـیمجامعـةطلبـةلتصـوراتالحسـابیةالمتوسـطاتبـینإحصـائیةدلالـةذاتفـروقتوجـدهـلالسـؤال الثـاني

؟الاستخدامساعاتعددو ،الكلیةو ،الجنس:للمتغیراتتعزىالرقمیةالمواطنة
:حیث تبین , لتصورات الطلبة المعیاریةوالانحرافاتللإجابة عن هذا السؤال تم استخراج المتوسطات
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تباینــــــــاً ) 3(الجــــــــدول یبــــــــــــــــــــــــــــــــــــین 
المتوســــــــــــــــــــــــــــــــــــــطات  فـــــــــــــــــــــي ظاهریـــــــــــــــــــــاً 

لتصـــورات المعیاریـــة  والانحرافــــــــــــــــــــــــــــــــــــــات 
ـــــــــة الرقمیـــــــــة  المواطن الطلبــــــــــــــــــــة نحــــــــــــــــــــو 
فئــــــــــــــات متغیــــــــــــــرات  بســــــــــــبب اخــــــــــــتلاف 
وعـــــــــــــــدد ســـــــــــــــاعات  والكلیـــة، الجـــنس،
دلالـــــة الفـــــروق بـــــین  ولبیــــــان ,الاســــــتخدام 
ــــــــــــل  اســــــــــــتخدام تحلی المتوســـــــــــــطات تـــــــــــــم 
المتعـــــــــــــــــدد علـــــــــــــــــى  ـــــــــــــي التبـــــــــــــاین الثلاث

تحلیــــــــــــــــــــــــــــل و , )4( جـــــــــدول المجـــــــــالات
ــــلأداة ككــــل  جــــدول ل ـــــــــــــي التبـــــــــــــاین الثلاث

)5.(



2017جوان 18د عـد ،    مخبر تطویر الممارسات النفسیة و التربویةدراسات نفسیة و تربویة

182

:ما یأتي ) 5(و جدول , )4(جدول المن یتبینو 
و , 0.202إحصــائیةوبدلالــة1.633تعــزى لأثــر الجــنس، حیــث بلغــت قیمــة فإحصــائیة ذات دلالــةجــود فــروقعــدم و -

أن الطلبة من كلا الجنسین تـربطهم أمـور كثیـرة مشـتركة جعلـت تصـوراتهم للمواطنـة الرقمیـة بـدون تعزو الباحثة ذلك إلى
نـور الـدین وآخـرون و تتفق هذه الدراسة في نتیجتها مع دراسة , فروق فهم یعیشون في بیئة اجتماعیة و تعلیمیة واحدة 

(Nordin et al .,2016).
، وجـــاءت 0.202وبدلالـــة بلغـــت 1.633تعـــزى لأثـــر الكلیـــة، حیـــث بلغـــت قیمـــة ف )α=0.05(جـــود فـــروق ذات دلالـــة و -

ـــذین یلتحقـــون بالطلبـــة الأن و تعـــزو الباحثـــة ذلـــك إلـــى, لصـــالح العلـــومالفـــروق  علـــى فـــي المســـتوى أهـــم میـــةكلیـــة العلال
أكثـر مـن طلبـة كلیـة بطریقـة علمیـةو یـدركونها یتصـورون الأمـور فهملذا, التحصیلي من غیرهم من طلبة كلیة الآداب 

.الآداب 
إحصــائیةوبدلالــة 9.816، حیـث بلغــت قیمــة ف عــدد ســاعات الاســتخدامتعــزى لأثـر )α=0.05(جـود فــروق ذات دلالــة و -

.0.000بلغت 
كما هو مبـین, شیفیهبین المتوسطات الحسابیة تم استخدام المقارنات البعدیة بطریقة الدالة إحصائیا ولبیان الفروق الزوجیة 

:)6(في جدول 
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.)α=0.05(دالة عند مستوى الدلالة*
:ما یأتي) 6(و یتبین من جدول 

ســاعات، وأكثــر مــن ثــلاث ســاعات وجــاءت الفــروق 3مــن ســاعة إلــىبــین أقــل مــن ســاعة و وجــود فــروق ذات دلالــة 
و تعـزو الباحثـة , الرقمیـة ككـلالمواطنـة وفـي , جمیـع المجـالات سـاعات فـي 3سـاعات، وأكثـر مـن3لصالح من ساعة إلى 

وهـم الأقـدر علـى تصـور حقـوقهم و واجبـاتهم , امعهـأن الطلبة الأكثر استخداما للوسائط الرقمیة هم الأكثـر تفـاعلا ذلك إلى
و دراســـة , )Berardi,2016(بیـــراردي و تتفـــق هـــذه الدراســـة فـــي نتیجتهـــا مـــع دراســـة , الرقمیـــة مـــن غیـــرهم الأقـــل اســـتخداما 

.(Al-Zahrani,2015)الزهراني 
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:تالتوصیا
.للنهوض بالواقع تبني نتائج الدراسة الحالیة و الاستفادة منها -
في الدراسات العربیة القلة تناولهالمواطنة الرقمیةموضوع حول النوعیةید من الدراسات المكثفة الكمیة و إجراء المز ضرورة-

.في العالم العربي اعلما أننا بأمس الحاجة له
.المؤسسات التعلیمیة للجمیع بلا استثناء داخلتوفیر الوصول الرقميضرورة -
.الرقمیة وأسالیب تفعیلها على أرض الواقع المواطنةمفاهیم تضمین المناهج التعلیمیة بضرورة -
تطـویر و العمـل علـى , الرقمیـة واجبـاتهمزیـادة وعـیهم بحقـوقهم و تسـتهدف معلمـیهمعقد دورات تدریبیة للطلبـة و ضرورة -

.مهاراتهم في توظیف الوسائط الرقمیة بشكل ایجابي
راجعصادر والمالمقائمة 

:المراجع العربیة:أولا 
مركـز تقنیـات التعلـیم للطباعـة . المواطنة الرقمیة و ثقافة الاستخدام الآمن للانترنت للكبار و الصغار).2015(شـهد , الأسمري 

.و النشر 
المـؤتمر ,معاییر التربیة على المواطنة الرقمیـة و تطبیقاتهـا فـي المنـاهج التدریسـیة). 2015(صبحي, محمد ؛شرف, الدمرداش

.الجمهوریة العربیة المصریة , جامعة المنوفیة ,الدولي السادس 
.103-73,)5(2,نقد و تنویر . مدخلا للتربیة العربیة في العصر الرقمي مواطنة الرقمیةال).2016(جمال , الدهشان 
.دار المعرفة الجامعیة:الإسكندریة .مناهج البحث في علم النفس).1999(عبد الفتاح,دویدار 
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