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 توظيف أساليب الدراسات المستقبلية في بحوث الإعلام والاتصال
 قسنطينة/جامعة الأمير عبد القادر للعلوم الإسلامية/ ليلى فيلالي/ د
 ملخص:

التجاسر حتميات  لكن،الاستشرافيفي الدراسات الإعلامية الدنهجيقل استخداـ 
الدعرفية  بفعل الحاجةعادعلوـ الإعلاـ والاتصال والعلوـ الاجتماعية والإنسانية  بتُ

إلى الاستثمار في لراؿ  الاجتماعية و الاقتصادية و السياسية و النفسية واللغوية والتاريخية
وما دورىا في توسيع دائرة  ىذا النوع من الدراسات. فما أهمية الدراسات الدستقبلية

 علوـ الإعلاـ والاتصاؿ؟لراؿ البحث في 
زاء، نتناوؿ في جزئها الأوؿ الابذاه الكيفي تعالج ىذه الإشكالية في أربعة أج

وأهميتو في الدراسات الإعلامية وننتقل في جزئها الثاني إلى القياـ بتحديد معتٌ الدراسات 
الدستقبلية ثم في جزئها الثالث نعطي خلفية تاريخية عن الدراسات الدستقبلية ويخصص 

 الإعلاـ والاتصاؿ.   الجزء الأختَ للاستخدامات الدنهجية للاستشراؼ في بحوث
Abstract 

The use of the Prospectingapproach is less used in media 
studies, but the imperatives of boldness between social and 
human sciences with information and communication sciences 
have been called forinvestment in the field of future studies by 
the need of social, economic, political, psychological, linguistic 
and historical knowledge. So,what is the importance of this type 
of studies and what is its role in expanding research in the field 
of information and communication sciences? 
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This problem is addressed in four parts,the first section 
deals with the qualitativemethod and its importance in media 
studies. Atthe second part, we move on to define the meaning 
of future studies thenwe give a historical background on future 
studies in the third part.The latter section is devoted to the 
methodological uses of prospecting in information and 
communication research. 

 مقدمة
أفرز التداخل بتُ الدراسات الإعلامية و العلوـ الاجتماعية و الإنسانية عدة 

لامي و العلمي في جدلية أساليب ومقاربات جديدة ىدفها توسيع أفق البحث الإع
عكست ضرورة البحث عن أطر منهجية تقنن خصوصية ىذه العلوـ لخدمة الحقيقة 
الدبتغاة في البحث العلمي بواسطة تفردىا بدناىج و أدوات إجرائية مثلما برز فيها علم 
الاتصاؿ و فروعو. ورغم ذلك فقد استمرت الدوائر الدنفصلة أحيانا والدتداخلة للأبعاد 

تماعية و الإنسانية في الدراسات الإعلامية التي لا زالت تلتزـ بالتبعية للحاجة الدعرفية الاج
 الاجتماعية و الاقتصادية و السياسية و النفسية واللغوية والتاريخية.

لقد باتت البحوث الاستشرافية من الحتميات و صارت ضرورة لا يدكن 
 بناء نفسها وتنمية سياساهاا الدختلفة ، لذذا تسعى الدوؿ باستخدامها إلى الاستغناء عنها

حيث نلاحظ أف حظ الدوؿ العربية يستَ من الدراسات الدستقبلية واقبالذا عليها ضئيل 
جداً،لذذا ىي في حاجة أشد إلى تكثيف المجهودات  للاستثمار في لراؿ الدراسات 

الدستقبلية وما  الدستقبلية، ومن ىنا تنطلق إشكالية ىذا الدوضوع، فما أهمية الدراسات
 دورىا في توسيع دائرة البحث في علوـ الإعلاـ والاتصاؿ ؟
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التي تدعو إلى توسيع دائرة علوـ الإعلاـ  ذاالدقاؿفمن ىنا تبرز أىداؼ ى
نتناوؿ في  ،إلى أربعة أجزاء حثبالقسم يوالاتصاؿ في بلادنا بهذا النوع من الدراسات. 

الدراسات الإعلامية وننتقل في جزئها الثاني إلى  جزئها الأوؿ الابذاه الكيفي وأهميتو في
القياـ بتحديد معتٌ الدراسات الدستقبلية ثم في جزئها الثالث نعطي خلفية تاريخية عن 

في  الدراسات الدستقبلية ويخصص الجزء الأختَ للاستخدامات الدنهجية للاستشراؼ
 .  والاتصاؿ بحوث الإعلاـ
 سات الإعلامية:وأىميتو في الدرا الاتجاه الكيفي -7

تتميز البحوث النوعية بنوع من الحرية في ترتيب الأفكار والأوليات تبعا لدتطلبات 
الدراسة موضوع البحث. عكس الأبحاث الكمية التي تستدعي لشارستها اتباع التقنيات 
والأدوات الدسطرة بكل حذر وتروّي، لأف أي ىفوة أو تقصتَ في خطة الدنهج الدتبع 

ج خاطئة أو غتَ دقيقة في كثتَ من الأحياف، لشا يدفع الباحث إلى إعادة تؤدي إلى نتائ
 النظر في بحثو. 

لقد بدأ الاىتماـ بالأبحاث الكيفية في السنوات الأختَة لإعادة الاعتبار لذذا  
النوع من الدراسات في أوساط الأبحاث الأكاديدية الغربية و البلداف التابعة لذا، بعدما 

لكمية انتشارا واسعا لا زاؿ حتى اليوـ يسيطر على أغلب بحوث حققت الدراسات ا
  1«التي كانت تعتبر حتى مطلع الثمانينات دراسات غتَ علمية.»الإعلاـ و الاتصاؿ، و 

قد أهملت بساما بحيث  qualitative researchلصد أف البحوث النوعية 
جاوز إيراد بضع بسثل ذلك في قلة الكتب التي تتخصص في شرح منهجياهاا، فلا يت

صفحات عن البحوث النوعية ضمن الحديث عن البحوث الكمية، وىي عادة ما تكوف 
تغطية لستصرة جدا، وبنظرة دونية للبحث النوعي، وأنو فقط بحث مساعد للبحث 
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الكمي. وىذا لا يعتٍ عدـ وجود بعض الكتب النادرة، التي غطت أجزاء متعددة من 
 .الاجتماعكتب علم   الدنهج النوعي كما ىو حاؿ بعض

ـ "البحث العلمي 2000يتجلى في الكتب الإعلامية كتاب لزمد عبد الحميد 
في الدراسات الإعلامية" والذي أعطى البحث النوعي حيزا جيدا بردث من خلالو عن 

  2الدعالم الأساسية للدراسات الكيفية وأساليب البحث الكيفي والبحث النقدي.
الكيفي: أساليب وإجراءات النظرية ىناؾ كتاب "أساسيات البحث 

 : basics of qualitative researchالدتجذرة"
groundtheoryprocedures and techniques  الذي تربصو مركز

البحوث ودراسات الإدارة العامة بالدملكة العربية السعودية والذي ألفو كل من ستًاوس 
تحدث عن النماذج . والكتاب الآخر يStraus and Corbin, 1990وكوربتُ 

"البحث العلمي بنماذجو الأساسية: مقدمة  بعنوافالأساسية للبحث العلمي وصدر 
الدقدمات للبحوث التًبوية والاجتماعية" لدؤلفو أبضد الصيداوي والذي صدر عاـ 

ـ. كما أف علي القرني سبق لو وأف ترجم كتابا عن: أساليب التحليل الإعلامي: 2001
 mediaعن كتاب:  Arthur bergerة. للمؤلف آرثر برجرتعدد الرؤية الدنهجي

analysis techniques ،وىذا الكتاب في الواقع لا يتحدث عن مناىج البحث ،
 3ولكنو يتحدث عن النقد الفتٍ والدنهجي للأعماؿ والنصوص الإعلامية.

أف الددرسة الأمريكية ذات التوجو الكمي الإمبتَيقي قد بدأت هاتم  -اليوـ-يبدو
لبحث النوعي وبتدريسو في معظم التخصصات الإنسانية والاجتماعية خاصة في لراؿ با

الإعلاـ. حتى الجامعات الأمريكية التي عرؼ عنها توجهها الكمي الأمبتَيقي مثل جامعة 
ولاية ميشجاف وجامعة أوىايو وغتَهما من الجامعات الأمريكية التي تعتٌ بالتخصصات 
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ة النوعية الدقررات اللازمة. وبهذا فلم يعد البحث النوعي ىو الإعلامية قد أفردت للمنهجي
 4توجو أوروبي فقط كما كاف سابقا.

وتتباين الدقاربة الكمية عن النوعية على الدستوى الفكري والإيبستيمولوجي 
انطلاقا من تباين الرؤية للعناصر التالية: غائية البحث، موضوعية البحث، أدوات قياس 

 م في التحليل العلمي.البحث، ودور القي
الظواىر الددروسة لا تفقد البحث العلمي حصانتو ودقتو،   إف النزعة الدائمة لتكميم

إلى الاىتماـ بدا ىو عاـ، كما تبرزه الاحصائيات، لكنها  -في الغالب-دائما، بل تقوده 
تطمس ما ىو خاص ونوعي. إف الاختلاؼ بتُ الدناىج الكمية والكيفية لا يكمن في 

انب الإجرائي فقط، الذي جعل البحوث الأولى تسعى إلى تكميم الدعطيات والبيانات الج
والتعبتَ عنها إحصائيا، و دفع الدناىج الثانية إلى لزاولة استجلاء الدعاني عبر تأويل 

 5.الدعطيات النوعية، بل يستند إلى أسس فكرية وفلسفية
بالظواىر ويغوص في إف القوؿ بأف البحث الكيفي يسمح بالإحاطة الشاملة 

عمق برليل الدعطيات الاجتماعية، و أف البحث الكمي يعّد شكلا من التدقيق في سطح 
الحقائق الاجتماعية. يبدو غتَ كاؼ، وذلك لأف إدراؾ ماىية البحث الكمي، الذي 

، والبحث النوعي hard methodologyيسمى، أيضا، البحث الصلب أو الثقيل
يقتضي الاقتًاب من الإطار soft methodology الذي يكُتٌ بالبحث الخفيف

 paradigm"الفلسفي الذي تشكلا فيو. إذتنَطلق البحوث الكمية من "الدنظور
الوضعي الذي يرى أف الحقيقة الاجتماعية لا توجد سوى في حالتها الدلموسة و الدستقلة 

اس أنها عن كل رأي أو موقف، وتنتظر أف تُستطلع وتُكتشف. و ينُظر إليها على أس
ذات بنُية مغلقة تتشكل من عناصر قابلة للقياس. ولا يخفي على كل متتبع أف ىذا 
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الدنظور أفرز تصورات لداىية النظرية التي تساعدنا في الكشف عن موضوعية الواقع 
 6الأمبتَيقي.

لشا ورد أف غاية البحوث الكمية ىي  يستخلص الباحث نصر الدين لعياضي
استجلاء القوانتُ التي تسمح بتوقعها أو التنبؤ بوقوعها. وىذه شرح الظواىر وتفستَىا و 

القوانتُ تصبح كونية، بصرؼ النظر عن الدكاف والزماف الذي تُطبق فيهما. أما غاية 
البحوث الكمية فهي الدعرفة. بينما البحوث الكيفية تستكثر ىذا الأمر أو ترى أف الدعرفة 

لى أف غاية البحث تكمن في إدراؾ كيفية مفهوـ نسبي وإشكالي، وتكتفي بالتأكيد ع
الدعرفة، وليس بلوغ الدعرفة ذاهاا؛ بدعتٌ أنها تسعى إلى فهم الظواىر و استعراض أشكاؿ 
استيعابها عبر عملية التأويل. ىذا مع إيداف البحوث الكيفية بأف ىذا الإدراؾ يتوقف على  

 7ة.كفاءة التأويل التي تتباين بتُ الأشخاص والمجموعة البشري
إف التوجو لضو الأبحاث الكيفية أصبح مهما على الدستوى الدنهجي في الدراسات 
الإعلامية، وىو وجود مقاربات نوعية متميزة، غتَ متعارضة مع تلك الكمية. ذلك أف 
الخروج من التحليل الكمي، يتيح إمكانية التقاط أفضل لاختلاؼ طبيعة التأثتَات على 

ضوء على ما يدكن قياسو بصورة دقيقة يخلي مكانو للانتباه الددى الطويل ،لأف تسليط ال
   8إلى التأثتَات التًاكمية، الدتبادلة والتسلسلية.

كما أف إعطاء مساحات أكبر لذذه الدناىج النوعية، يجب ألا يطرح تعارضا بتُ 
لأف الأمر الإيجابي أف نقرف مفهمة لستلفة للتأثتَات مع »البحث الكمي والكيفي، 

  9«أكثر تلاؤما لأدوات بصع الدعطيات.مفصلة 
ويدؿ ىذا الاستحداث الدنهجي على اللاتعارض والوضوح الذي ينم عن 
الارتباط بتُ موضوعات تدعمها الأبحاث الكمية، لبروز بعض الدنهجيات النوعية من 
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جهة أخرى، وىي هادؼ بصيعا إلى دراسة الصتَورات التي يقوـ الأفراد من خلالذا 
نيات الاتصالية في خطط عملهم وأىدافهم ودوافعهم الدتغتَة. لأف الأفق بتضمتُ التق

الدعرفي الدفتوح من قبل الدقاربات النوعية موجو لضو الواقع الأكثر تعقيدا بحيث يحلل 
 الظاىرة الإعلامية في سياقاهاا الدختلفة الثقافية والاجتماعية والسياسية والاقتصادية.        

النوعي أداة لا غتٌ عنها من أجل بناء أكثر ثراء و تشبعا وىكذا يصبح الدنهج 
للصتَورة التي يتحوؿ فيها الإعلاـ إلى أساليب و أدوات و مناسبات و مصادر، تشكل 
جزءا لا يتجزأ من الحياة اليومية، و من آفاقها الدعرفية و من بذاربها التي يكسيها الإعلاـ 

   10بالدعتٌ.
ي الدرجعية الفكرية الدشتًكة للعلوـ الطبيعية التطور التاريخ -أيضا -قد عكس

والاجتماعية في جدلية أفرزهاا ضرورة البحث عن أطر منهجية تقنن خصوصية العلوـ 
الاجتماعية لخدمة الحقيقة الدبتغاة في البحث العلمي بواسطة تفردىا بدناىج و أدوات 

ستمرت الدوائر الدنفصلة إجرائية مثلما برز فيها علم الاتصاؿ و فروعو. ورغم ذلك فقد ا
أحيانا والدتداخلة للأبعاد الاجتماعية و الإنسانية في الدراسات الإعلامية التي لا زالت 
تلتزـ بالتبعية للحاجة الدعرفية الاجتماعية و الاقتصادية و السياسية و النفسية و اللغوية و 

اىاهاا ىي التي تعكس بدعتٌ أف طبيعة التناوؿ البحثي ذاهاا و ىدفها و ابذ»التاريخية. 
منحى الاىتماـ سواء كاف الاجتماع بظواىره أو التاريخ بأحداثو أو الجوانب النفسية و 
السلوكيةأو الاقتصادية أو البتٌ الأساسية السياسية أو الأدوات اللغوية و مفرداهاا ظلت 

اء كاف ىي الخلفية الدعرفية لظاىرة اتصالية تدرس في بعدىا الدوضوعي و الذاتي، أو سو 
  11«البعد الاتصالي ىو الجزئية التي تتناولذا الظواىر الاجتماعية الأخرى.
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ويدكن تقسيم أساليب الدراسات الدستقبلية وفق معايتَ متنوعة؛ ومن أشهر 
معايتَ التصنيف ىذه ىو تصنيفها حسب درجة اعتمادىا على قياسات كمية صريحة إلى 

، ولكن يعيب ىذا التقسيم qualitativeوطرؽ كيفية quantitative طرؽ كمية
أف التمايزات ليست قاطعة بتُ ما ىو كمي وما ىو كيفي من طرؽ البحث الدستقبلي. 
وكثتَاً ما يكوف الفرؽ بينهما فرقاً في الدرجة لا في النوع. كما يندر أف تعتمد الدراسات 

يفية، على الدستقبلية الجيدة على القياسات الكمية وحدىا دوف اللجوء إلى الطرؽ الك
  12الأقل في مرحلة التحليل والتفستَ والتوصل إلى استنتاجات.

إذف يجب الدزج بتُ الأساليب الكيفية والأساليب الكمية في الدراسات 
الدستقبلية، حيث يندر أف تفي الأساليب الكيفية وحدىا أو الأساليب الكمية وحدىا 

ثبت أف تعدد الأساليب  بدتطلبات إنتاج دراسة مستقبلية جيدة. ومن جهة أخرى،
الدستخدمة في دراسة ظاىرة ما والدزج بتُ نتائجها ، كثتَاً ما يؤدى إلى نتيجة أفضل لشا لو 

كيفية   -جرى الاعتماد على أسلوب واحد. وعموما يتيح الدزج بتُ أساليب متعددة
ب  بذاوز قصور النظريات والنماذج التي تبتٌ عليها عن طريق اللجوء إلى أسالي -وكمية

كيفية لمحاكاة الواقع بتفاصيلو وتعقيداتو الكثتَة، وللتعرؼ على ردود الفعل المحتملة لبعض 
 . التصرفات من جانب الفاعلتُ في النسق لزل الدراسة

 مفهوم الدراسات المستقبلية: -1
مزيجا من تنبؤات اجتماعية معينة  futurologyيعتٍ مصطلح علم الدستقبل 

صتَ الإنساف فيو ويعد أيضا علما متناميا تتدرج فيو القوانتُ تتعلق بالمجتمع الإنساني وم
والدفاىيم ووسائل التنبؤ وقد كانت التطورات التي حدثت في نظرياتو و مفاىيمو استجابة 

  13لتزايد التشابك والتعقد والتنافس ومعدلات التغيتَ في البيئة المحيطة بالإنساف.
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عة من البحوث والدراسات التي كما تعرؼ الدراسات الدستقبلية بأنها لرمو 
هادؼ إلى الكشف عن الدشكلات ذات الطبيعة الدستقبلية والعمل على إيجاد حلوؿ 
علمية لذا، كما هادؼ إلى برديد ابذاىات الأحداث وبرليل الدتغتَات الدتعددة للموقف 
الدستقبلي والتي يدكن أف يكوف لذا تأثتَ واضح على مسار الأحداث في 

عرؼ أيضا بأنها لرموعة من الدراسات والبحوث التي هادؼ إلى برديد وت 14الدستقبل.
ابذاىات الأحداث وبرليل لستلف الدتغتَات التي يدكن أف تؤثر في إيجاد ىذه الابذاىات 
أو حركة مسارىا، أو أنها لرموعة الدراسات والبحوث التي تكشف عن الدشكلات أو 

وتتناسب بالأولويات التي يدكن أف بردىا  التي بات من المحتمل أف تظهر في الدستقبل، 
  15كحلوؿ لدواجهة الدشكلات والتحديات.

بالتعرؼ على آليات الحركة و لزدداهاا و سبل  -إذف–يعُتٌ استشراؼ الدستقبل
ربط ىذه الآليات ببعضها البعض، عن طريق القدرة في التحكم في الدستقبل من خلاؿ 

ط الدتًاتبة لدواجهة الاحتمالات الدختلفة، ومن الاستعداد بدجموعة من الدبادرات و الخط
 ثم فالعمل الدستقبلي يستهدؼ إحداث نقلة نوعية متمايزة بتُ الحاضر  و الدستقبل. 

إف الداضي يلعب دوره أيضا في رسم صورة الدستقبل و استشرافو بدد خطوط 
الحاضر،  فإذا كاف الحاضر يتزود من الداضي و الداضي يتزود بدوره من»التواصل معو 

والاثنتُ يدنحاننا بعض الآليات التي تبتُ الابذاه لضو الدستقبل. ولكن ىذا الدستقبل 
تتمخض عنو عواقب لا ندركها من قبل، لشا يدفعنا إلى أف نكوف مستعدين بصرامة و 

مستمرة، بحيث يكوف  retro-actionعلى الدواـ لاستيعابها في حركة متفاعلة 
 16«ذختَة الداضي. للحاضر طاقات للتطور بفعل
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و بالتالي تكوف علاقتنا مع الداضي ليست علاقة تأريخية و إنما مبدأ نعلل بو 
تسلسل الوقائع و التحولات في ما بعد، لأف ذلك يجعلنا ندرؾ أف الدستقبل ينحدر من 
الداضي و يجد عمقو فيو، و قد يتجاوزه و يضيف عليو  كمشروع و إمكانية جديدة. و 

نشخص وقائع الداضي و حقبو و آفاؽ الدستقبل و مراحلو.  فباسم من الحاضر أيضا 
الحاضر نميز بتُ ماض قريب أو بعيد، و مستقبل منظور. و يجب عندىا أف يلتفت إلى 
ماض ما ينفك يدضي، و حاضر ما فتئ يحضر، ذلك أف الزماف الحقيقي، ليس انسياب 

ا لضو الداضي، و لا يكوف تذكرا لو الزماف، ولا حركة صتَورة، وإنما إقامة حاضر يدتد بعيد
فحسب، و إنما تنبؤا واستقبالا في ىذا الزماف يتعاصر الكل و يتساوؽ و لا يتعاقب و 

 17يتلو بعضو بعضا.
تقوـ الدراسات الدستقبلية على تصور خاص و منهجية متميزة في رسم ملامح 

لدستقبل مستقبل الظاىرة   الددروسة، و يسمى ىذا المجاؿ بديداف استشراؼ ا
futurologie  فهو ليس تكنها اعتباطيا و لكنو مسلك مشروع يعمد إلى استخلاص

 عناصر التوقع و اقتًاح البدائل  و الاستًاتيجيات الدستقبلية.
وتعتمد مثل ىذه الدشروعات على العمل الجماعي أو ما يسمى بغرؼ البحث 

في المجالات الدختلفة. ولذا  الدتكاملة على أساس احتواء أكبر قدر لشكن من فكر الخبراء
فإف استشراؼ الدستقبل ما ىو إلا جهدا بصاعيا علميا منظما يستفيد إلى حد كبتَ من 
الدعارؼ العلمية والدنهجية في شتى الديادين وينظر إلى الزمن القادـ والواقع الدستقبلي 

هم الداضي الدتطور عبر فتًة زمنية لا تزيد في العادة على عشرين عاما، ويقوـ على ف
والحاضر والعوامل الدختلفة التي أدت إليو بنظرة ثاقبة، وتعتمد بحوث الدستقبل على توافر 
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البحوث وإعداد قاعدة الدعلومات والبيانات الدكانية)كمية ونوعية( التي تتطلبها عن 
 18الحاضر والداضي.

تي وعليو فإف الدراسات الاستشرافية تعد صنفا من الدراسات الاستكشافية ال 
من  inductionتعتمد على أسلوبتُ رئيسيتُ ،الأوؿ منها يتعلق باستقراء الواقع 

خلاؿ رصد دقيق لواقع الظاىرة وتاريخ ظهورىا والعوامل التي تؤثر فيها وعلاقاهاا بالظواىر 
أي déductionالأخرى في المجتمع. ويتعلق الأسلوب الثاني بالاستدلاؿ والاستنتاج 

تطور الظاىرة مستقبلا، وكلما كاف الاستقراء دقيقا كاف رسم تصورات وتوقعات ل
الاستدلاؿ صادقا ويتسم بالثبات والدصداقية ، وبذدر الإشارة إلى أف الدراسات 
الاستشرافية تزدىر في فتًات التحولات والتغتَات سواء على الدستوى المحلي أو الإقليمي 

يط لاىتمامها البالغ بوضع أو الدولي، كما يطلق عليها أيضا مصطلح دراسات التخط
أبعاد وخطوط عامة للتخطيط الدستقبلي لظاىرة ما من الظواىر في المجتمع خلاؿ فتًة     

 19أو فتًات زمنية معينة.
إف الفرنسيتُ يسموف الدراسة العلمية للمستقبل باسم"استشراؼ" 

prospective  "بينما الألصليز يسمونها "التنبؤprognosis    و يفضل
استخداـ مصطلح "الريادات  -كمستقبلي بارز  - Cornishكورنيش

ميداف »بدلا من مصطلح "الدستقبلية" حيث يعرفها بأنها  futuristicsالدستقبلية"
 20«.نشاط يعمل على برديد  التغتَات الدستقبلية المحتملة

مصطلح عريض جدا يدكن :»ويعرؼ إدوارد كورنيش الاستشراؼ بأنو 
توجو الدستقبلي والقضايا الخاصة وفي الأعماؿ. ومازاؿ ىذا استخدامو في الكلاـ ذي ال

الدصطلح أقل انتشارا حاليا في الأوساط الأكاديدية من مصطلح الدراسات الدستقبلية لشا 
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يعطي انطباعا خاطئا في الأوساط غتَ الأكاديدية، ومن الدصطلحات الدستخدمة أيضا 
 21الدصطلحات.البحوث الدستقبلية، علم الاستشرافية وغتَىا من 

 مقترب تاريخي عن الدراسات الاستشرافية: -1
إف الاىتماـ بالدراسات والبحوث الدستقبلية اىتماـ قديم يدتد بجذوره إلى مراحل 
مبكرة من تاريخ الفكر الإنساني، وربدا كاف ذلك في مقدمة ىذه الدراسات كتاب "مدينة 

فكاره عن تلك الددينة ، الذي يعرض فيو أSaint augustineالله" للقديس أوغستتُ
التي تقوـ على أساس العدؿ و الدساواة.كما ظهر أيضا ىذا الاىتماـ بشكل واضح في  
كتاب ابن خلدوف "الدقدمة" الذي نشر في القرف الرابع ميلادي. وقد ظهر في نهاية القرف 

 Francisالسادس عشر الديلادي كتاب الفيلسوؼ الالصليزي فرانسيس بيكوف 
bacon باسم "أطلنطا الجديدة" وىو يطرح رؤية مستقبلية للعالم من خلاؿ  الدعروؼ

تصوره لمجتمع جديد يعتمد عل العلم كوسيلة سياسية لتغيتَ العالم والسيطرة على الطبيعة 
 22وبرقيق مستويات معيشية أفضل للبشرية.

لقد رافق البعد الدستقبلي مذاىب الفلاسفة وأصحاب الرؤى منذ فجر التاريخ 
ظواىر استشراؼ الإنساف لآفاؽ الزمن بداية بنظرات الحكاـ إلى الدستقبل من وتعددت 

قبيل الطوباويات  أو الددف الفاضلة ومرورا بأحلاـ اليقظة التي يصوغها الفلاسفة وحتى 
رؤى الأدياف للمستقبل النهائي، وقد بدأت إرىاصات دراسة الدستقبل في شكل علمي 

 Thomas moreفي مؤلفات توماس مور منظم في أواخر القرف الخامس عشر 
 Francis bacon( والفيلسوؼ البريطاني فرنسيس بيكوف 1478-1525)
 Bernard de fantanelle(والأديب الفرنسي برنار دي فونتناؿ1561-1626)
 Sébastien mercier ( والكاتب الفرنسي سباستيانمتَسيو1657-1757)
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بعدد من الاكتشافات الحديثة ولا  ( في سلسلة مؤلفاتو التي تنبأت1770-1903)
-1866يضارعو في ىذا الدضمار إلا الكاتب البريطاني الدخضرـ جورج ويلز )

1949.)23 
وقد لصد البعض الآخر يعتقد أف أوؿ لزاولة لاستطلاع مستقبل الجنس البشري 
على أسس علمية ترد إلى القرف التاسع عشر، وىي خاصة بدستقبل سكاف العالم وذلك 

(، الذي عرض في 1766-1834)Thomas malthus يزي توماس مالتوسللإلصل
دراستو الشهتَة )نمو السكاف(. و شهدت الأربعينيات من القرف الداضي إقبالا ملحوظا 
على البحوث والدراسات الدستقبلية خصوصا في أوروبا والبلداف الصناعية وبسثل ىذا 

سات الدستقبلية من جانب، وفي إنشاء الاقباؿ في تزايد عدد العلماء والدشتغلتُ بالدرا
العديد من مراكز البحوث الدستقبلية، ثم في صدور الكثتَ من الدؤلفات الدهتمة بهذا المجاؿ 
من جانب آخر. وأخذت الدراسات الدستقبلية برظى بالاىتماـ الأكبر والانتشار الأوسع 

ذلك موجات متتابعة من وتتجو إلى النظرة الشمولية في تصورىا للمستقبل، ثم توالت بعد 
 24الأعماؿ الدتخصصة في ميداف الدراسات الدستقبلية.

نستطيع القوؿ بأف التحولات والتغتَات الجذرية الكثتَة التي أصابت الحياة 
والإنسانوالمجتمعات الغربية، وخصوصا تلك التي أثرت عليها بشكل مباشر قد غتَت من 

يتتُ الأولى والثانية والحرب الباردة بينالابراد نماذجالتفكتَ الإنساني بعد الحربتُ العالد
السوفيتي السابق والولايات الدتحدة الأمتَكية ، ويعود إليها السبب الرئيسيوالدباشر لتوجو 
عالدي غربي لضو أساليب التفكتَ والتخطيط الاستًاتيجي، ومنها الىوضع مناىج علمية 

العقود الخمسةالأختَة من القرف وأكاديدية للدراسات الدستقبلية والاستشراؼ خلاؿ 
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العشرين، بهدؼ مواجهة تلك الدتغتَات والأزمات التي استجدت وسبلمواجهتها 
 .بالإمكانيات الدتاحة أو من خلاؿ خلق إمكانيات جديدة

وشهدت المجتمعات الأمريكية والأوروبية منذ الأربعينات طفرة كبتَة في أعداد 
"عاـ  Herman kahanر مؤلف ىتَماف كاىافالدؤلفات الدنتمية لذذا الديداف فظه

( "في الطريق إلى عاـ 1919-2011) Daniel bell"، ومؤلف دانياؿ باؿ2000
-Charles galtondarwin (1887" ومؤلف تشارلز جالتوف داروين2000
"صورة الغد"  George soul( "الدليوف سنة التالية" وكتاب جورج سوؿ1962

 25"ماذا يكوف الإنساف بعد ذلك". George russelوكتاب جورج راسل

ومن الكتاب والعلماء الذين أسهموا في وضع أسس الدستقبلية كعلم برتراند دي 
 The، ومن أشهر كتبو "فن التوقع الدستقبلي"Bertrand de joavenelجوفينيل

art of conjecture  ـ، ودانيل بل1945الذي نشر عاـDaniel bell  وكتابو
ـ بعنواف 1967ـ، ودراستو الدنشورة عاـ 1960الذي نشر عاـ  "نهاية الأيديولوجيا"

يدثل التيار التفاؤلي بتُ  Herman kahanوكاف ىتَماف 26".2000"لضو العاـ 
:إطار للتفكتَ 2000علماء الدستقبل من خلاؿ أىم دراساتو الدستقبلية منها "العاـ 
ادمة سيناريو لأمريكا حوؿ الثلاث والثلاثتُ سنة القادمة"، وكتاب "الدئاتي سنة الق

والعالم"، وفيو يعبر عن وجهة نظره التفاؤلية في الحقب الزمنية الدقبلة، ثم الكاتب ألفتُ 
وترجم إلى عشرين  1980الذي نشر "صدمة الدستقبل" عاـ  Alvin tofflerتوفلر

ملايتُ نسخة ثم أشرؼ على نشر كتابتُ "الددرسة وسط الددينة ،التعلم 6لغة وبيعت منو 
وقد خصصو لمجتمع  1980أجل الغد"، ولو كتاب بعنواف" الدوجة الثالثة"، عاـ  من

 27مابعد الصناعة.
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إلا أف عالم الاجتماع س.س.جليفاف ىو أوؿ من طرح أسُسا للدراسات 
ـ أف يسمى ىذا الحقل 1907الدستقبلية بدعناىا الاصطلاحي الدعاصر عندما اقتًح عاـ

وىو اسم مشتق من الاصطلاح  milontologieمن الدراسة )ميلونتولوجي( 
الإغريقي الذي يطلق على أحداث الدستقبل وقد حظي ىذا التعبتَ بقبوؿ متواضع في 

 28ذلك الحتُ ثم صار في طي النسياف.

العالم الألداني - Ossipflenchtchienو طرح أوسيب فلشتاين
 futurologyفي أبحاثو اصطلاح علم الدستقبل 1943خلاؿ عاـ  -الاجتماعي

أنو أخذ  رغمبدعتٌ مستقبل، وكتب عن ظهور جديد و  Futurmsمشتق من اللاتينية 
 29بالتبلور وفي طريقو لأف يصبح علما قائما بذاتو.

استخداـ كلمة  Gaston berger العالم جاستونبرجر بينما ينسب إلى
في سياقالدلالة عن التطلعات لضو الدستقبل والتخطيط لو   Prospective"استشراؼ"

 ريقة أو بأخرى ، أيضا تشتَ بعضالدراسات إلى أف العالم الفرنسي برتراند دي جوفينيلبط
Bertrand de joavenel استعمل مصطلحfuturibles  ليقصد بو الدستقبلات

ويعتٍ الدستقبلات futures الدمكنة، وذلك بالنظر إلى أنها تتكوف من شقتُ: الأوؿ
 30.ويعتٍ الدمكنة  possibles والثاني

يفوتنا الإشارة إلى الدراسة الرائدة التي ألصزىا الدفكر الدغربي الدهدي الدنجرة  ولا
، وقاـ فيها 31برت عنواف :"الحرب الحضارية الأولى : مستقبل الداضي وماضي الدستقبل"

الدؤلف بتحليل معطيات الداضي والواقع وابذاىات الأحداث لضو الدستقبل بدنهج 
ى ما جرى ويجري داخل منطقة الخليج والعالم العربي استشرافيعلمي يسلط الأضواء عل
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الإسلامي والعالم الثالث استنادا إلى الأبعاد الأربعة : العسكرية والحضارية والسياسية 
 والاقتصادية والاستًاتيجية لحرب الخليج الثانية .

وقد دعا الدهدي الدنجرة إلى ضرورة الاىتماـ بالدراسات الدستقبلية في الدوؿ 
ية التي تشهد ضعفا صارخا في إطار صناعة القرار بالدنطقة العربية على وجو التحديد النام

فنحن يلزمنا حسب التقديرات »، لأف مستقبلنا ليس بأيدينا وماضينا ليس بأيدينا أيضا، 
فقد درس مستقبلنا ولديو  ستوف سنة لدراسة ماضينا، في ىذا الوقت الغرب لا ينتظرنا،

توقعات حولنا ويتصرؼ على ىذا الأساس .فنحن بدوف ماضي وبدوف حاضر ومستقبلنا 
 32«مرىوف، وىذه قضية خطرة للغاية.

لصد أف ىناؾ من يرجع بروز ىذه الدراسات الدستقبلية وتعاظم الاىتماـ بها إلى 
لعلمي والتقتٍ". وقد أسفر العامل عاملتُ رئيسيتُ هما:    "أزمة النظاـ الرأسمالي والتقدـ ا

الأوؿ عن ظهور كتابات، حاولت أف ترسم صورة أفضل لمجتمع الغد، تعتمد على مظاىر 
التقدـ العلمي والتقتٍ. أما العامل الثاني وىو تطور أدوات الدعرفة والقياس، وتطور أساليب 

ت الدستقبلية. وإلى برليل النظم كتطور الأدوات الدعرفية"، فقد أعطى دفعة قوية للدراسا
جانب ىذين العاملتُ ىناؾ عامل آخر، لا يقل أهمية، وىو ظهور عدد من الدوؿ 
الناشئة الجديدة التي تبحث عن وسيلة للتغلب على التخلف الاقتصادي والاجتماعي 
لديها، والتي وجدت في دراسة الدستقبل وسيلة للتنبيو على السلبيات الدعتمدة حالياً، 

 33سياسات بديلة لدرء تلك السلبيات في الدستقبل. وكيفية اختيار

نستنتج أف الدراسات الدستقبلية في أوروبا والولايات الدتحدة الأمريكية لم تتعدى 
إطارىا الفلسفي والنظري إلى إطارىا العلمي والأكاديدي "الدمنهج" حتىتأسست لرموعة 

شرين، وذلك بصدور لرموعة الرواد من الدستقبليتُ الجدد في النصف الثاني من القرنالع
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مؤلفات رسمت معالم ىذا الحقل العلمي كما سبق وأشرنا،فكانت البدايات العلمية 
الحقيقية لذذا العلم قد ظهرت في بريطانيا خلاؿ القرنالتاسع عشر، ومن ىذا الإطار يدكن 

، لأف التأكيد على أف مناىج الدراسات الدستقبليةوتطبيقاهاا العلمية الراىنة كانت غربية
الغرب كانوا الأوائل في التأصيل الدنهجي، بينما يعود الأصل التاريخي للدراسات الدستقبلية 
والاستشراؼ إلى علماءالدسلمتُ بوجو عاـ والعرب منهم على وجو الخصوص، مع عدـ 

 .إهماؿ دور الفلاسفةوالفلسفة الإغريقية في ىذا الجانب
 منهجية البحوث الاستشرافية:  -1

بلية لأسلوب علمي و منهجي يحاوؿ استكشاؼ الدستقبل على بزضع الدستق
و تستند الدستقبلية إلى الوقائع و الأحداث و التحاليل »الددى القصتَ أو الطويل. 

الدوضوعية لتحديد لستلف الاحتمالات التي يدكن أف بردث في مستقبل قريب أو بعيد. 
ت السائدة في النظاـ الدولي بالانطلاؽ من البتٌ و الابذاىا-و براوؿ ىذه الدراسات 

 34«.وضع تصور للمستقبل -الدعاصر
ونميز في التحليل الدستقبلي بتُ نمطتُ من الدراسات االدستقبلية: يسمى النمط 

ويهدؼ أساسا  exploratory typeالأوؿ بالنمط الاستطلاعي أو الاستكشافي 
مكن برقيقو، ويقابل ىذا إلى استكشاؼ صورة الدستقبل الدتوقع أو المحتمل أو الدستقبل الد

وفيو يتخطى الباحث الدستقبل الدتوقع   normative typeالنوع النمط الدعياري 
 35والدمكن برققو إلى رسم صورة الدستقبل الدرغوب في برقيقو.

وتعتمد الدستقبلية بسعيها في نطاؽ الدركز إلى اكتشاؼ الدستقبل لدعطيات 
 lesالابذاىات الثقيلة» و بسثل الفئة الأولى الحاضر التي هاتم بفئتتُ من الأحداث، 

tendances lourdes   التي تتكوف من بصلة التحولات الدتًاكمة عبر الزمن و التي
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بدعتٌ أنها ابذاىات كبرى تتكوف من لرموعة الدعطيات 36«تنتهي بإحداث تغتَات ىامة.
ة و تدعى بالوقائع الحاملة التي تبدو لزتملة ومتوقعة للتطورات الدستقبلية ، أما الفئة الثاني

 ، و يعرفها ىانريغليوـles faits porteurs d'avenirللمستقبل 
guillaumeHenri  الاستحداثات التي لا يعبر وزنها الإحصائي عن دورىا و »بأنها

لكن سرعاف ما تكوف قادرة على إحداث تغتَات على الابذاىات الدهيمنة و السائدة 
أي أنها تتشكل من الواقع الجنيتٍ الذي لم يدرؾ 37«.يداعلى مدى يكوف على الأقل بع

 بعد و الذي ستتأكد أهميتو في الدستقبل بانعكاساتو البعيدة الددى.
يدكن أف نميز بتُ ثلاثة مستويات للاستشراؼ: مستوى التخمتُ  

conjecture   أو التأمل الدنظم عقليا، ومستوى فاعلية التنبؤForecast  الذي
ف الاحتمالات الخاصة بتوا تر وقوع حادثة معينة لتحقيق درجة من يأخذ في الحسبا

بحيث يتعرض إلى   predictionاستشراؼ الدستقبل، ومستوى القدرة على التنبؤ
تشخيص الدتغتَات التي تطرأ على الظاىرة و التوصل إلى نتائج لزدودة قبل أف تستنفذ 

 38الحالة الجديدة سياقها.
ة في التعريف بالابذاىات الدستقبلية لظاىرة لستارة تعتمد الدراسات الاستشرافي

على لرموعة من التقنيات ىدفها الأساسي إثبات قوة ىذا النوع من الدراسات 
باعتمادىا على الاعتبارات الدمكنة لنتائج السياسات الجارية و تكشف عن الادّعاءات 

لتقنيات الدتبعة في تتمثل ىذه الأساليب الدنهجية و ا» التي ىي وراء التنبؤات. حيث 
البحث في برليل المحتوى لوسائل الإعلاـ الجماىتَية، وبرليل امتداد السوؽ، و تقنية 

 Scenarioو أسلوب السيناريو Delphi surveysالدسح لدالفي 
Writing».39 
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منهجا منظما ومصمما بطريقة عامة Delphi method ويعد منهج دلفي 
ت من الخبراء حوؿ موضوع الدراسة، وأسلوب تقوـ أساسا على استطلاع رأي لرموعا

يقوـ على صياغة رياضية يدكن بواسطتها بسثيل شكل عمليات الذي model النموذج 
أما منهج الاستكماؿ الخارجي النمو عبر الزمن لدتغتَات اقتصادية واجتماعية، 

Extrapolation method  فيقوـ على تقدير ظاىرة معينة في الدستقبل عن طريق
ماؿ الابذاىات الدستقبلية للمتغتَ وقيمتو اعتمادا على الابذاىات والقيم الداضية استك

 40لو.
خلاؿ النصف الأوؿ من القرف العشرين الديلادي، وما قبلو، شاعت العديد من 
الأساليب التي استخدمت للتنبؤ بالدستقبل، بغرض ابزاذ القرارات، ورغم أنها تدخل في 

لدعروفة بالتخطيط، ورغم أنها أصابت قدراً من النجاح في العملية الإدارية الذىنية ا
مساعدة الدخططتُ على التنبؤ بالدستقبل، وابزاذ قرارات رشيدة بصدده، إلا أنها عُدّت 
وسائل تقليدية للتنبؤ بالدستقبل، عند مقارنتها بالطرؽ والتقنيات الحديثة في ىذا المجاؿ. 

 41ل ما يلي:ومن الأساليب التقليدية للتنبؤ بالدستقب
أسلوب التنبؤ عن طريق التخمتُ الذكي: ويعتمد ىذا الأسلوب على  .1

الطريقة الحدسية التي يستخدمها الفرد في تقدير بعض جوانب الدستقبل. لكن مثل ىذه 
 .التنبؤات قد يصادفها الفشل أكثر من النجاح

أسلوب استقراء الابذاىات: ويعتمد ىذا الأسلوب على أف الابذاىات  .2
بتت في التاريخ القريب سوؼ تستمر في الدستقبل، ويفتًض ىذا الأسلوب أف التي ث

القوى التي كانت تؤثر في تشكيل الابذاه في الداضي سوؼ يستمر تأثتَىا في الدستقبل، 
وتظهر نقطة الضعف في ىذا الأسلوب في أنو يفتًض أف القوى التي كانت تؤثر في 
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نفس الدرجة، وللتغلب على نقطة الضعف الداضي سوؼ يستمر تأثتَىا في الدستقبل ب
السابقة أمكن عن طريق الطرؽ الإحصائية ابتكار أساليب فنية جديدة لاستقراء 

 .الابذاىات بكفاءة عالية
أسلوب الإسقاطات: وغالبا ما تعتمد طرؽ الإسقاط على استقراء  .3

ى نموذج الابذاىات الداضية. إلّا أف طرؽ الإسقاط قد تعتمد في كثتَ من الأحياف عل
  :قياس يضم عددًا من العلاقات، من أهمها

 .التعريفي؛ وىو الذي يعبر عن علاقات توازنية معينة بتُ الدتغتَات-
السلوكي: وىو الذي يعكس السلوؾ الدتوقع، وغالبًا ما يؤخذ السلوؾ الرشيد  -

 .كأساس لتحديد العلاقات
الدخرجات الدختلفة الدتوقعة في الفتٍ: وىو الذي يعكس العلاقة بتُ الددخلات و -        
 .نظاـ ما

وتسود اليوـ أساليب مستحدثة للتنبؤ بالدستقبل وتصميم الدراسات الدستقبلية، 
 42:ومن أساليب الدراسات الدستقبلية الحديثة؛ الأساليب التالية

: وىي من Time seriesmethodsأسلوب السلاسل الزمنية  .1
، تعبر عن سلوؾ الدتغتَ أو الدتغتَات موضع causalالطرؽ التي لا تقوـ على نماذج سببية

الاىتماـ وفق نظرية ما، وإنما تشمل طرقاً ونماذج تتفاوت من حيث التعقيد وكم 
 randomwalk modelالدعلومات الدسبقة الدطلوب. ومنها نموذج الخطوة العشوائية

قة، ولذا يطلق الذي يفتًض قيمة الدتغتَ في فتًة ما ىي قيمتو التي برققت في فتًة ساب 
 Trend extrapolationعليو نموذج عدـ التغتَ. ومنها طرؽ إسقاط الابذاه العاـ

بالدتوسطات الدتحركة وبرليل الالضدار. ومنها أساليب تفكيك السلاسل الزمنية للتنبؤ 
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بالتغتَات الدوسمية. ومنها طرؽ التمهيد للسلاسل الزمنية، والطرؽ الدعتمدة على النماذج 
 .ة للسلاسل الزمنيةالإحصائي

أسلوب الإسقاطات السكانية: ومن أشهرىا ما يعرؼ بطريقة الأفواج  .2
، حيث يتم حساب النمو في cohort-component methodوالدكونات 

عدد السكاف من مكونات لزددة كالدواليد والوفيات والذجرة إلى الدولة والذجرة من 
جنسية استنادًا  -وج أو شريحة عمرية الدولة، وحيث يدكن التنبؤ بعدد السكاف في كل ف

 .إلى معدلات الخصوبة ومعدلات البقاء على قيد الحياة حسب العمر والجنس
: وىنا يتم التنبؤ بقيم causal modelsأسلوب النماذج السببية .3

متغتَ ما أو لرموعة متغتَات باستعماؿ نموذج يحدد سلوؾ الدتغتَات الدختلفة استنادًا إلى 
ومن أشهر ىذه النماذج نماذج الاقتصاد نظرية معينة. 

-input، ونماذج الددخلات والدخرجاتEconometricModelsالقياسي
output models ونماذج البرلرة ،ProgrammingModels  أو

، ونماذج Simulation Models ، ونماذج المحاكاةoptimizationالأمثلية
لنادي روما من « ود النموحد»التي تعد دراسة systemsdynamicsدينامياتالأنساؽ
 أشهر تطبيقاهاا.

: وىي طريقة تعتمد على gamingأسلوب الألعاب أو الدباريات  .4
المحاكاة ليس فقط من خلاؿ الباحث في الدراسات الدستقبلية، بل وكذلك بإشراؾ الناس 

يتخذوف فيها قرارات أو تصرفات،  roleplayingفيها كلاعبتُ يقوموف بأدوار
ات وتصرفات غتَىم، ويبدوف رد فعلهم إزاء أحداث معينة. ويتم ويستجيبوف لقرار 
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استخراج الصور الدستقبلية البديلة باستعماؿ نماذج لفظية أو رياضية أو كمبيوترية أو 
 .لزاكيات فعلية

: وىو cross impact analysisأسلوب برليل الآثار الدقطعية  .5
يسية المحركة لو. كما أنو أسلوب لفهم ديناميكية نسق ما، والكشف عن القوى الرئ

أسلوب لفرز التنبؤات الكثتَة والخروج منها بعدد لزدود من التنبؤات، وذلك بدراعاة أف 
احتماؿ وقوع بعض الأحداث يتوقف على احتماؿ وقوع أحداث أخرى. أي أنها طريقة 

في لأخذ التًابطات وعلاقات الاعتماد الدتبادؿ بتُ الظواىر أو الدتغتَات أو التنبؤات 
 .الحسباف

: ويقصد بها participatorymethodsالأساليب التشاركية  .6
طرؽ البحث الدستقبلي التي تتيح المجاؿ لدشاركة القوى الفاعلة أو الأطراؼ الدتأثرة بحدث 
ما في عملية تصميم البحث وبصع الدعلومات اللازمة لو وبرليلها واستخراج توصيات بفعل 

. وىذه الطرؽ أكثر استعمالًا من الناشطتُ في لراؿ اجتماعي معتُ بناء على نتائجها
الدستقبليات، أي من يقوموف بالدراسات الدستقبلية ذات التوجو الاستهدافي والتي يرتبط 
فيها الاستهداؼ بدمارسات عملية للتًويج والتعبئة والتحريض على ابزاذ فعل اجتماعي 

نع حدوث صورة أو صور يساعد على برقيق صورة مستقبلية مرغوب فيها أو على م
مستقبلية غتَ مرغوب فيها. ومن أمثلة ىذه الطرؽ التشاركية في البحث الدستقبلي طريقة 

، وطريقة البحث participatory future praxisالدمارسة الدستقبلية بالدشاركة 
، وطريقة Participatory action researchالتشاركي الدوجو للفعل الاجتماعي

، وطرؽ إجراء التجارب الاجتماعية futures workshops لياتورش عمل الدستقب
social experimentsوالبحوث الدستقبلية الاثنوجرافية ،ethnographic 
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futures research الاجتماعية من  -التي تركز على استطلاع الدستقبلات الثقافية
بظاىرة ما  خلاؿ مقابلات مطولة ومفصلة ومتكررة مع لرموعة من الأفراد الدشتغلتُ

 .)كالبحث والتطوير التكنولوجي( أو الذين يحتمل تأثرىم بحدث ما
أساليب التنبؤ من خلاؿ التناظر والإسقاط بالقرينة: وتقوـ أساليب  .7

على استخراج بعض جوانب الصور  Method Of Analogyالتناظر أو الدشابهة
اس على ما فعلتو دوؿ معينة الدستقبلية استنادًا إلى أحداث أو سوابق تاريخية معينة والقي

أما  .في مرحلة أو أخرى من مراحل تطورىا لإلصاز معدؿ ما للنمو الاقتصادي مثلًا 
أساليب الإسقاط بالقرينة، فهي تقوـ على افتًاض أف بشة ارتباط زمتٍ بتُ حدثتُ، حيث 
 يقع أحدهما قبل الآخر عادة، بحيث يدكن التنبؤ بالحدث اللاحق استنادًا إلى الحدث

السابق. فمثلًا يدكن أف يؤخذ التقدـ في الطائرات الحربية من حيث السرعة قرينة على 
التقدـ في سرعة الطائرات الددنية. ومن أشهر ىذه الطرؽ طريقة السلاسل الزمنية 

التي كثتَاً ما استخدمت في التنبؤ بالدورات الاقتصادية، حيث leadingSeriesالقائدة
ت اقتصادية معينة )كالدخزوف أو التعاقدات الجديدة( قرينة يؤخذ بطء النمو في متغتَا

 .على إبطاء حركة النشاط الاقتصادي في لرموعو
 أساليب تتبع الظواىر وبرليل الدضموف: ويقصد بطريقة تتبع الظواىر .8

monitoring  استخداـ طائفة متنوعة من مصادر الدعلومات في التعرؼ على
، مع افتًاض أف الابذاىات العامة التي يتم الكشف عنها الابذاىات العامة لدتغتَات معينة

ىي التي ستسود في الدستقبل. وقد استخدـ ىذه الطريقة الباحث الدستقبلي 
في التوصل إلى ما أطلق عليو الابذاىات العامة Naisbittالدشهور
فهي  Content Analysis. أما طريقة برليل الدضموف Megatrendsالكبرى
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التي برملها الصحف والمجلات والبحوث  Messages مضموف الرسائلتركز على برليل 
والكتب وما يذاع في الإذاعة والتليفزيوف وغتَىا، وتسجيل مدى تكرر عبارات أو كلمات 

 برمل قيمًا  أو توجهات معينة، وبناء استنتاجات مستقبلية على برليل ىذه التكرارات.
ىذه الأساليب طريقة أسلوب برليل آراء ذوي الشأف والخبرة: ومن  .9

التي يتم فيها استطلاع رأي أو توقعات عينة من الأفراد سواء من surveysالدسوح
خلاؿ استبياف يرسل بالبريد أو يتم تعبئتو عن طريق الدقابلة الشخصية أو الاتصاؿ 

وطريقة الاستثارة الفكرية  أو  panel discussion الذاتفي. ومنها طريقة ندوة الخبراء
التي يتم فيها delphimethod، وطريقة دلفايbrainstormingذىتٍ القدح ال

استطلاع الآراء والتحاور بشأنها، مرة واحدة كما في ندوة الخبراء والاستثارة الفكرية أو 
 .عدة مرات كما في طريقة دلفاي

: والسيناريو وصف لوضع مستقبلي scenariosأسلوب السيناريوىات .10
مع توضيح لدلامح الدسار أو الدسارات التي يدكن أف لشكن أو لزتمل أو مرغوب فيو، 

تؤدي إلى ىذا الوضع الدستقبلي، وذلك انطلاقاً من الوضع الراىن أو من وضع ابتدائي 
مفتًض. والأصل أف تنتهي كل الدراسات الدستقبلية إلى سيناريوىات، أي إلى مسارات 

بحث الدستقبلي. ولذذا فإف فهذا ىو الدنتج النهائي لكل طرؽ ال .وصور مستقبلية بديلة
بعض الدستقبليتُ يعتبروف السيناريو الأداة التي تعطي للدراسات الدستقبلية نوعًا من 

، وذلك بالرغم من أف الطرؽ التي قد methodologicalunityالوحدة الدنهجية
تستخدـ في إنتاج السيناريوىات تتنوع تنوعًا شديدًا. فالسيناريوىات يدكن أف تبتٌ بأي 

الطرؽ السابق ذكرىا أو بدجموعات معينة منها. كما أنها يدكن أف تبتٌ بطرؽ أخرى  من
لم تتعرض لذا كالسيناريوىات التي تعتمد اعتمادًا كليًا على الخياؿ العلمي أو الإبداع 
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لا  -والتي قد ينفرد بكتابتها شخص واحد foresightالأدبي أو الحدس أو الاستبصار
 .فريق من الباحثتُ
ا، فإف السيناريوىات من أكثر الأساليب الاستشرافية استخداما في لراؿ وعمومً 

البحوث الإنسانية والاجتماعية فهي تصف إمكانات بديلة للمستقبل، وتقدـ عرضًا 
للاختيارات الدتاحة أماـ الفعل الإنساني، مع بياف نتائجها الدتوقعة بحلوىا ومرىا. وقد 

ات ضمنية أو صريحة حوؿ ما ينبغي عملو، ولكن ينطوي برليل السيناريوىات على توصي
على التوجو الذي يأخذ بو واضعوا السيناريوىات، أي  -كما سبق بيانو   -ذلك يتوقف 

 ما إذا كاف توجهًا استطلاعيًا أـ توجهًا استهدافيًا.
فيقصد بالسيناريو وصف رؤية مستقبلية لزتملة الحدوث لظاىرة معينة مع وصف 

الزمتٍ المحتمل لذا ولزاور ابذاىاهاا الدأمولة، و ذلك في ضوء الدعطيات  التسلسل أو التتابع
الحالية للظاىرة و انطلاقا من وضع افتًاضي قابل للحدوث و ذلك لتحقيق الأىداؼ 
الدرجوة للرؤية الدرغوب فيها. وينبغي على الباحث وضع عدد من السيناريوىات مع مراعاة 

نظرا لعدـ التأكد من الصعوبات التي قد بردث  أف يكوف بينها قدر كاؼ من التباين
مستقبلا و تؤثر بالسلب أو الإيجاب على التتابع الزمتٍ و لزاور ابذاىات الظاىرة قيد 
البحث. و لشا لا شك فيو أف لصاح السيناريو يتوقف على مدى واقعيتو و بعده عن 

اىرة، ناىيك عن الخياؿ البحت وسهولة فهمو و قدرتو على رصد و برليل ابذاىات الظ
 43فائدتو في صناعة القرارات و عمليات التخطيط على الدستويتُ المحلي و القومي.

يدكّن من دراسة العديد من بدائل الدستقبَل و  -إذا -إف أسلوب السيناريوىات
يوسع آفاؽ الأحداث الددروسة و بالتالي يزيد من احتماؿ برديد التطورات التي قد تؤثر 

 44م بالتخطيط و تفرض عليو ابزاذ تدابتَ استًاتيجية.في التنظيم القائ
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على الخبراء في -في بعض الأحياف  -تعتمد الكثتَ من الدراسات الدعنية بالتنظيم
ابزاذ القرارات الحاسمة التي تعتمد على الأساليب الكيفية، مثل الحكم الشخصي، 

تتمحور حوؿ ابزاذ القرارات الحقائق، الآراء، التجربة، و يبدو أف أهمية الأساليب الكيفية 
 45الخاصة بتحديد الوسائل الدتبعة لتحقيق الأىداؼ.

ويستند مدخل السيناريو إلى بصلة معارؼ الباحث وتصوراتو الخاصة والعلمية 
عن الدوضوع كأساس يحدد بدائل الدستقبل الدمكنة و استشراؼ الدسارات التي تسلكها 

تعتُ بآراء الباحثتُ و الكتاب و رؤيتهم الظاىرة الددروسة، في شكل سيناريوىات تس
 للتطورات الدستقبلية من خلاؿ أبحاثهم. 

 46يدر بناء و برليل السيناريوىات بعدد من الدراحل ىي:
الدرحلة الأولى: وصف الوضع الراىن و الابذاىات العامة للظاىرة الددروسة 

 اعتمادا على قاعدة الدعلومات الدكانية و الكمية.
ية: فهم ديناميكية النسق و القوى المحركة لو اعتمادا على برديد الدرحلة الثان

 العوامل الدؤثرة في ظاىرة الدراسة.
الدرحلة الثالثة: برديد البدائل الدمكنة اعتمادا على مرحلتي الوصف و الفهم 

 للنظاـ الدكوف للظاىرة.
التي تم الدرحلة الرابعة: اختيار عدد لزدود من البدائل بعد فرز السيناريوىات 

 إعدادىا بشرط أف يكوف ىناؾ تباين واضح بتُ البدائل الدختارة.
 الدرحلة الخامسة: كتابة السيناريوىات و برليل نتائجها.

 
 خاتمة:
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لقد بذلت لنا أهمية الدراسات الدستقبلية كابذاه جديد في ميادين الدعرفة يزداد 
اعة القرارات سواء على مستوى الاىتماـ بو في الدوؿ الدتقدمة ويتًسخ دوره في عملية صن

الدوؿ أـ على مستوى الدؤسسات الدختلفة. فهو لراؿ يشهد تطورات متلاحقة في 
 منهاجياتو وأساليبو وتطبيقاتو لشا جعلو يحظى بدكانة مرموقة بتُ سائر ميادين الدعرفة. 

فما توفره الدراسات الدستقبلية من صور عديدة للمستقبل، تعمل من خلاؿ 
ينة على الاقتًاب من البديل الأفضل الذي يحقق للدوؿ غاياهاا في برقيق سياسات مع

التنمية والقضاء على عوامل التخلف لديها. ىذا فضلًا عن تطور أدوات الدعرفة، وخاصػػة 
أدوات التنبؤ وقياس الظواىر ) الكمية والكيفية (، التي ساعدت على ارتقاء العلوـ 

 يقة.الاجتماعية إلى مصاؼ العلوـ الدق
ويدكن استخداـ الأساليب الدنهجية للبحوث الدستقبلية في لستلف عناصر العملية 
الإعلامية، لذذا لابد من إدماج ىذا الديداف في بحوث الإعلاـ بالدوؿ العربية و الجزائر 
بخاصة باعتباره علما يدعم العلوـ الاجتماعية والإنسانية واستخدامو سيحقق لصاحات 

 ىات بحوث الإعلاـ والاتصاؿ. ىامة في تغيتَ ابذا
 الهوامش

                                                           
1- Klaus Bruhn .JENSEN ,A hand book of media and 

communication  research : Qualitative and Quantitative  
 methodologies , London – New York : ROUTLEDGE , 

2002, p.40.  
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