
              والأعمال المال إقتصاد مجلة  248 -226ص ، افريل لشهرا/ 2020 السنة/ 01: العـــدد/  04 اĐلد

 

  دور هʭʻات الʙʸافقة الʸقاولاتʻة في إنʵاء الʓʸسʴات الʶغʙʻة والʦʯʸسʠة

The role of entrepreneurial accompaniment bodies in establishing small and 
medium enterprises 

   3كافي مʦʸʻن ، 2دردار هاجʙ ، مʦلاȏ أمʻʹة 1
1 ʞʻʮال ʙʻʵʮر الʦامعي نʱال ʚ ʙؕʸالscmamina@yahoo.fr      

2 ʞʻʮال ʙʻʵʮر الʦامعي نʱال ʚ ʙؕʸال hadjer.derdar@gmail.com   
3 ʞʻʮال ʙʻʵʮر الʦامعي نʱال ʚ ʙؕʸال ، k.mimoun @live.com  

 04/2020/ 30: الʛʷʻ                 02/2020/ 12: القʨʰل                              01/2020/ 09: الاسʱلام

ʝʳمل:   

وعلى  الاقʸʱادǽةأضʴى الʨʱجه الʺقاولاتي ضʛورة حʽʺʱة ʧȞʺǽ مʧ خلاله حل العʙیʙ مʧ الʺعʹلات 
مʧ  اهʱʺاموغʛʽها، الأمʛ الʙʱʶǽ ȑʚعي  الاسʛʽʱادفاتʨرة  ارتفاعرأسها الʰʱعʽة لقʢاع الʺʛʴوقات، الʢʰالة، 

الʙʸد قامʗ الʜʳائʛ ؗغʛʽها مʧ الʙول Ǽإنʷاء العʙیʙ مʧ  الʙولة بʽʳʷʱع إنʷاء الʺقاولات ومʛافقʱها، وفي هʚا
الهʯʽات الʱي تقʨم ʛʺǼافقة الʺقاولʧʽ الʻاشʧʽʯ، ومʧ خلال هʚه الʙراسة نʶعى إلى  الʱعʛف على مȐʙ رغʰة 

ʴجه نʨʱاب في الʰʷالʨ  لةʲʺʱʺافقة الʛʺات الʯʽه هʰتلع ȑʚور الʙاصة والʵال ʦاتهʶسʕاء مʷنȂة وʽالʺقاولات
ʜ الʶʱهʽل، إذ قʺʻا Ǽإجʛاء دراسة مʙʽانʽة شʺلʗ  خʨʸصا في ʛؗة ومʢسʨʱʺة والʛʽغʸات الʶسʕʺلة الʱʷم

 ʧنة مʨȞة مʽائʨʷة عʻʽانات على 200عʽʰنا في جʺع الʙʺʱواع ،ʠʽʰة الǽلاʨوع بʛʷانحامل مʽʰʱاس  ʦʺص
راسة ووصلʗ ال20spss v ʙلهʚا الغʛض، ثʦ تʺʗ معالʳة الʽʰانات الʺʸʴل علʽها عȘȄʛʡ ʧ اسʙʵʱام 

إلى مʨʺʳعة مʧ الʱʻائج أبʛزها أن نʷاȋ هʯʽات الʺʛافقة ʻʱȞǽفه الʛʽʲؔ مʧ القʨʸر الʺʲʺʱل أساسا في 
تʧȄʨؔ معʽارȑ غʛʽ مʨʱافȘ مع مʢʱلʰات  ʨضعف عʺلʽات تʧȄʨؔ حاملي أفؔار الʺʷارȄع وȂن وجʙ فه

ʖ الʺʙʽانʽة والʨاقعʽة الʺʷارȄع الʺʱʵلفة، ؗʺا أن تʧȄʨؔ الʺʣʨفʧʽ في هʚه الهʯʽات وخʛʰتهʦ في الʨʳان
لقʨاعʙ الʽʰانات اللازمة  الافʱقارللʺʳالات الʱي یȌʷʻ فʽها الʺقاولʧʽ الʺʙʱʰئʧʽ لا تʕهلهʦ لعʺلʽة الʺʛافقة، 

للʺʷارȄع وتʙʴیʙ  الاقʸʱادǽةالʺʴلʽة ʳǽعل عʺلʽة دراسة الʨʶق، دراسة الʙʳوȐ  الاقʸʱادǽةللأنʢʷة 
 .  احʽʱاجات الʺʛʷوع مʧ الأمʨر الʸعʰة
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Abstract:  
        The entrepreneurial orientation has become an imperative necessity through which many 
economic dilemmas can be resolved, especially the dependency on the hydrocarbons sector, 
unemployment, the high import bill and others, which requires the attention of the state to 
encourage the establishment and accompaniment of enterprises, and in this regard Algeria, like 
other countries, has created many bodies that It accompanies budding entrepreneurs, and through 
this study we seek to identify the extent of the youth’s desire to go towards contracting and 
establish their own institutions and the role that accompanying bodies play, especially in the 
nursery of small and medium-sized enterprises and the facility center, We carried out a field study 
that included a random sample consisting of 200 project holders in Wilayat El Bayadh, and we 
used in collecting data on a questionnaire designed for this purpose, then the data obtained was 
processed by using 20spss v and the study reached a set of results, the most important of which is 
that the activity of the accompaniment bodies is shrouded in a lot of The deficiency, mainly 
represented in the weakness of the processes of training the holders of project ideas, and if any, it is 
a standard formation that is not compatible with the requirements of the various projects The 
formation of employees in these bodies and their experience in the field and realities of the areas in 
which junior contractors are active do not qualify them for the accompanying process, the lack of 
databases necessary for local economic activities makes the process of market study, the economic 
feasibility of projects and the determination of the project needs difficult. 
Key Word  :  Small and medium enterprises , Entrepreneurial , Support bodies 
, Entrepreneurial escort. 
(JEL) Classification : C02، J24، L25 
 

  

  

 :مقʗمة

 ʛال ʖʰʶارها الʰʱاع ʧȞʺǽ ةʛʽʰؗ راتʨʢاد العالʺي تʸʱام الاقʤف نʛع ʙها لقʱلʱي احʱانة الȞʺي في الʶʽئ

الʺقاولاتʽة، حʘʽ لʦ تʤʴى هʚه الʤاهʛة Ǽاهʱʺام الʰاحʧʽʲ والاقʸʱادیʧʽ إلا مʧ فʛʱة قʰȄʛة مʧ الʜمʖʶǼ ʧ الʙور 

الʺهʦ الȑʚ تلعʰه في الʷʻاȋ الاقʸʱادȑ، الأمʛ الȑʚ جعلها مʧ أفʹل وسائل الإنعاش الاقʸʱادȑ نʛʤا لʶهʨلة 

ʳي تʱها الʱونʛفها ومʽʽؔت ʧغل، فʹلا عʷال ʖاصʻم ʛʽفʨة وتǽادʸʱة الاقʽʺʻʱال ʧʽع بʺʳعلها قادرة على ال

والإبʙاع والʙʳʱیʙ وتʛȄʨʢ مʳʱʻات جʙیʙة، لʚا ؗان لʜاما على الʙول خاصة الʻامʽة مʻها  الابʱؔارقʙرتها على 

  .العʺل على زȄادة فعالʽة الʺقاولاتʽة وتʚلʽل ؗافة الʸعȃʨات الʱي تʨاجهها

ʣاهʛة الʺقاولاتʽة في الʜʳائʛ هي ولʙʽة الإصلاحات الʱي اتʚʵت مʧ قʰل الʶلʢات العʺʨمʽة  وفي هʚا الʙʸد

م، Ǽعʙ الʱغʛʽات على الʺʧʽȄʨʱʶ الʙاخلي والʵارجي الȑʚ دفع بها إلى  1988سʻة بʙاǽة مʧ سʻة  24مʚʻ حʨالي 
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ʴجه نʨʱالʨ أساسه ه ʛʳح ʙیʙج ʦʽʤʻتʨ  اءʷة في إنʽة روح الʺقاولاتʽʺʻع وتʽʳʷة تʛʽغʸات الʶسʕʺال

  .والʺʨʱسʢة في ʣل دعʦ الهʯʽات الʺقاولاتʽة

وفي هʚا الʙʸد ǽعʛʰʱ دور الʙولة عامل أساسي وهام جʙا في إرساء روح الʺقاولاتʽة، وذلʥ مʧ خلال تʽʳʷع 

لʙʳیʙة، الأفʛاد الʚیʧ یʱʺʱعʨن Ǽالʺهارات والʛʰʵات والقʙرات والؔفاءات الفʽʻة والʻفʽʶة اللازمة لإقامة الʺʛʷوعات ا

 ʛȄʨʢʱة لʽʰȄرʙʱة والʽʺʽعلʱاهج الʻʺال ʛȄʨʢعلى ت ʜʽ ʛؗʱوال ʦي الʺلائʺʽʤʻʱوال ȑادʸʱاخ الاقʻʺال ʛʽفʨخلال ت ʧم

الʷʻاȋ الʺقاولاتي، ففي هʚا الإʡار ʣهʛ ما ʶǽʺى بهʯʽات الʙعʦ والʺʛافقة لأصʴاب الʺʷارȄع الʸغʛʽة، هʚه 

لʺʷاكل الʱي تعʛʱض أصʴاب الأفؔار الʙʳیʙة في سʽʰل الهʯʽات تهʙف إلى دعʦ وتʨجʽه الʺقاولʧʽ وتʵفʽف ا

، وعلʽه فهʚه الهʯʽات الȄʛʽʽʶʱةتȄʨʴل أفؔارهʦ إلى مʷارȄع قائʺة، خاصة مʷاكل الȄʨʺʱل والʺʷاكل الإدارȄة 

تعʺل على مʶاعʙة مقاولي الʺʱʶقʰل على مʨاجهة هʚه الʺʷاكل ȞʷǼل ʳǽعل مʧ الʙʵمات الʱي تقʙمها هʚه 

جاء  ي لȄʜادة الʺقاولʧʽ  وتʛقʽة الʛوح الʺقاولاتʽة وتʙʽʶʳ بʛامج الʙولة في هʚا الإʡار، حʘʽالهʯʽات مʴفʜ أساس

لʽʹع مʨʺʳعة مʧ الإجʛاءات الʽʳʷʱعʽة لʛʱقʽة الʺʕسʶات الʸغʛʽة والʺʨʱسʢة،  2001 قانʨن الاسʲʱʺار لʻʶة

ʙة لʸʸʵʱات مʯʽاك هʻه ʗʴʰاع وأصʢا القʚة بهȄʛائʜʳولة الʙام الʺʱس اهʛؗ ȑʚلة فيالʲʺʱʺال ʧʽالʺقاول ʦع: 

ANGEM   CNAC ،CFPME ، ANDI  FGAR ،  ANSEJوPEP. 

حʘʽ  ، إلا أن سʽاسة دعʦ الʺقاولاتʽة في الʜʳائʛ لʦ تʴقȘ الأهʙاف الʺʢلȃʨة تالʺʳهʨداوȃالʛغʦ مʧ ؗل هʚه 

 Ȑʨʱ أزʙȄ مʧالȑʚ یʦʤʻ على مʶ  2013كʷف خʛʰاء اقʸʱادیʨن ʻʺǼاسʰة الأسʨʰع العالʺي للʺقاولاتʽة  سʻة  

مʨʱسʢة و ملʨʽن مʕسʶة صغʛʽة    ʜʳ  2ائʛ  إن هʚه الأخʛʽة خʛʶت رهان إنʷاءالدولة حʨل العالʦ مʻها  130

 2000الȑʚ أعلʱʻه قʰل بʙاǽة سʻة

  :في هʚا الʽʶاق یʰʱادر إلى الأذهان ʛʡح الإشȞالʽة الʱالʽة: الإشȞالʽة

  ʕʺاء الʷة في إنʽالʺقاولات ʦعʙات الʯʽاهʺة هʶم Ȑʙة ما مʛʽغʸات الʶة؟و سʢسʨʱʺال  

 عʨضʨʺال ʧف مʙاله:  

  ʦوأه ،ʛائʜʳة في الʢسʨʱʺة والʛʽغʸات الʶسʕʺء على الʨʹال Ȍʽلʶراسة إلى تʙه الʚخلال ه ʧف مʙنه

  .خʸائʸها وأهʺʱʽها والʺʷاكل الʱي تعʛʱضها
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 ʱʽفعال Ȑʙة ومʢسʨʱʺة والʛʽغʸات الʶسʕʺاء الʷنȂافقة وʛʺولة لʙأتها الʷي أنʱات الʯʽاله ʦأه ʦها في دع

ʧʽع والʺقاولȄارʷʺحاملي ال.  

 ةʽالʺقاولاتي، وروح الʺقاولات ʛؔالف ،ʛائʜʳة في الʽالʺقاولات.  

 ا عʹهاʹʯدراس ʚʻʸǻ قة وماǺاʴراسات الʗال:  

 سʻة إبʱؔارȄةمʕسʶات مʸغʛة  إنʷاءأثʛ الʺʛافقة الʺقاولاتʽة في : دراسة بʧ داود فاʡʺة الʜهʛاء Ǽعʨʻان  - 1

ما أثʛ مʶاهʺة الʺʛافقة  :الʱي مفادها الإشȞالʽةالʙراسة الإجاǼة على  حاولʗ هʚه):2015 -2014(

 ʗفʙات؟، وهʶسʕʺاتل الʷم ʛʰة عȄؔارʱة إبʛغʸات مʶسʕاء مʷة في إنʽهالʺقاولاتʚراسة هʙفة الى الʛمع 

Ȑʙم ʛʽافقة تأثʛʺة الʽاء في الʺقاولاتʷات إنʶسʕة مʛغʸة مȄؔارʱاب ʛʰاتل عʷات مʶسʕʺال ، ʘʽح ʦت 

 ابʱؔارȄة مʸغʛة مʕسʶات إنʷاء مفهʨم فʽه عʛض نȑʛʤ  جʜء الى الʙراسة هʚه حʽʲʽات في الʛʢʱق 

 في الʺقاولاتʽة الʺʛافقة اثʛ دراسة الى خلاله تʛʢقʗ مʧ مʙʽاني جʜءو  ، الʺقاولاتʽة الʺʛافقة دیʻامʽȞʽاتو 

 Ǽاسʙʵʱام ذلʥو  ) Ǽاتʻة ، غʛداǽة ، ʛȞʶǼة ، ورقلة( مʕسʶات مʷاتل عʛʰ ابʱؔارȄة مʸغʛة مʕسʶات إنʷاء

 قȄʨة علاقة تʨجʙ أنه الʱʻائج بʗʻʽ حʘʽ الʨصفي الʺʻهج على والاعʱʺاد العلʺي الʘʴʰ أدوات مʧ مʨʺʳعة

ʧʽافقة بʛʺة الʽاءو  الʺقاولاتʷنȂ اتʶسʕة مʽʢʺو  نʙجʨة علاقة تȄʨة دلالة ذات قȄʨʻمع ʧʽمات بʙخ )Ȍȃر 

 ، الʺعلʨمات تʨفʛʽ خʙمات، الʽʻȄʨؔʱة ʙماتالʵ ، الاسʷʱارȄة الʙʵمات ، الȄʛʽʽʶʱة العلاقات، الʙʵمات

 Ȃنʷاءو  الʺقاول كفاءات بʧʽ قȄʨة علاقة وجʨد تʧʽʰ كʺا ابʱؔارȄة مʸغʛة مʕسʶات وȂنʷاء) الʺادǽة الʙʵمات

  ابʱؔارȄة مʸغʛة مʕسʶات

2 - ʴان نʨʻعǼ محمد علي ȑدʨʳدراسة  الʨ  الʺقاولاتي ʦʽعلʱخلال ال ʧة مʽالʺقاولات ʛȄʨʢ2015 - 2014(ت:(  

 خلال حاول الʰاحʘ مʧ مȐʙ مʶاهʺة الʱعلʦʽ في تʛȄʨʢ الʛوح الʺقاولاتʽة لʡ Ȑʙلʰة الʳامعات؟ ما: شȞالʽةالإ

 أهʦ على ذلʥ في مʶلʢا الʹʨء الʳامعات، لʢلʰة الʺقاولاتʽة روح تعʜȄʜ في الʺقاولاتي الʱعلʦʽ أهʺʽة تʽʰان دراسʱه

ʦʽعلقة الʺفاهʱʺة الʽالʺقاولاتǼ اتȄʛʤʻة والʛʶلها، الʺف ʧوم ʥفي ودورها واقعها حلل  ذل ʛائʜʳال ʛʤʻالǼ اتʽʢللʺع 

 الʺقاولاتي الʱعلʦʽ بʛامج تȄʨʱʴه أن ʧȞʺǽ ما قام بʽʰʱان وȃعʙها الʜʳائȑʛ، الاقʸʱاد مʧ الʺʱʶقاة والإحʸائʽات

 تهʦʱ الʱي والأʴǼاث الʺʶاهʺات لʺʱʵلف بʚلʥ عارضʧʽ الʢلʰة لȐʙ الʺقاولاتʽة روح مʧ تʛفع أن ʧȞʺǽ والʱي

 الʙول Ǽعʠ في الʺقاولاتي الʱعلʦʽ لʨاقع ذʛؗ مع الʺقاولاتي الʱعلʦʽ في الʙʱرʽʶȄة للاسʛʱاتʽʳʽات ومʻʽʰا ʚلʥب
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 في والʺʲʺʱل الʺقاولاتي الʱعلʦʽ یʙرسʨن  الʚیʧ الʢلʰة مʧ لعʻʽة مʽʴʶة دراسة الʺʙʽانʽة الʙراسة وجاءت العʽȃʛة،

ʟʸʵت ʛʱة ماسʽمقاولات ʛʽʽʶة وتʶسʕامعة مʳǼ ،لفةʳا الʙʺʱفي مع ʥذج على ذلʨʺاضي نʛʱاف ʦاؤه تʻب ʙعǼ 

 الفʛضʽات مʧ مʨʺʳعة عʻها انʲʰقʗ رئʽʶʽة فʛضʽة إʡار في Ǽالʺʨضʨع العلاقة ذات الأدبʽات وتʴلʽل مʛاجعة

 أهʺها كان الاسʱʻʱاجات مʧ مʨʺʳعة إلى وتʨصل  SPSS.اسʙʵʱام بʛنامج تʦ قʨʰلهاو أ رفʹها ولإثʰات الفʛعʽة،

 الʱعلʦʽ بʧʽ علاقة ووجʨد الʢلʰة لȐʙ ةمقاولاتʽ روح وجʨد

 في تعǽʙلات وجʨب ضʛورة ǽفʛʶ ما القȄʨة Ǽالعلاقة لʗʶʽ لʧؔ الʢلʰة لȐʙ الʺقاولاتʽة وروح الʴالي الʺقاولاتي

  .الʺقاولاتي الʱعلʦʽ بʛنامج

3 ʛائʜʳة في الʽالʺقاولات ʦاسات دعʽل سʽلʴان دراسة وتʨʻع ʗʴل  تʽجʨ2016-2015(دراسة محمد ق :(  

 هʚه تهʙف.مȐʙ فعالʽة الʽʶاسات الʨȞʴمʽة في دعʦ وتʽʺʻة الʛʰوز الʺقاولاتي في الʜʳائʛ؟ ما: الإشȞالʽة   

 الʨȞʴمʽة الʽʶاسات قʙرة إلى Ǽالʛʢʱق  وهʚا الʜʳائʛ، في الʺقاولاتʽة دعʦ سʽاسات فعالʽة مȐʙ تʴلʽل إلى الʙراسة

 مʧ للʧȞʺʱ الʺقاولاتʽة والʺʛافقة الʙعʦ هʯʽات أداء تفعʽلو  والȄʛʷʱعʽة الʲقافʽة،الاقʸʱادǽة العʨامل في الʦȞʴʱ على

ʛʽفʨة تʯʽʰالʺلائʺة ال Șʽقʴʱوز لʛʰالʺقاولاتي ال. 

ʗلʺʱة اشʻʽراسة عʙدا ( 118 ) على الʛف ʧاب مʴات أصʶسʕʺة الʯاشʻكل في ال ʧات مǽة، ورقلة، ولاǽداʛغ 

 ʷǽʺل اسʽʰʱان تʨزȄع تʦ حʘʽ ، 2015 وسʛʰʺʱʰ جʨان بʧʽ الʺʺʙʱة الفʛʱة خلال سʨف ووادǼ ȑاتʻة ʛȞʶǼة،

 والاجʱʺاعʽة، الʲقافʽة الʙعʦ جʨانʖ هي الʺقاولاتʽة سʽاسات عʧ مʴاور تعʛʰ ثلاثة الʺʴاور، مʧ مʨʺʳعة

 الʽʸʵʷة، الʨʳانʖ هي الʺقاولاتي عʧ الʛʰوز تعʛʰ ومʴاور الʺقاولاتʽة، دعʦ وهʯʽات والȄʛʷʱعʽة، الاقʸʱادǽة

 أن الʺʙʽانʽة الʙراسة نʱائج أʣهʛت).  ʰ)0.930اخ ن كʛو ألفا الʰʲات معامل بلغ حʘʽ الʺقاولاتي، والʳʻاح الʨʱجه

 عʙم الʴʱلʽل نʱائج أʣهʛت كʺا الʺقاولاتي، الʛʰوز على فعال ȞʷǼل تʕثʛ لا الʜʳائʛ في الʺقاولاتʽة دعʦ سʽاسات

 الانʙʴار نʺʨذج Ǽاسʙʵʱام لʱʻائجا تلʥ تأكʙʽ تʦ وقʙ الʺʢلʨب، دورها أداء في والʺʛافقة الʙعʦ هʯʽات أداء فعالʽة

 أن ʖʳǼ الʜʳائʛ في الʺقاولاتʽة دعʦ تʨʢر أن ʨوه الʘʴʰ تʨصʽات أهʦ إلى خلاله مʧ تʨصلʻا الȑʚ الʺʱعʙد

ʜؔتʛاسة على یʽك شاملة سʛʱʷǽ هاʽع فʽʺج ʧʽم الفاعلʨعلى أساسا تق ʛȄʨʢة ثقافة تʽالʺقاولات ʧلف خلال مʱʵم 

ثʦ تʨفʛʽ بʯʽة أعʺال شفافة ومʳʷعة على ، ووسائل الإعلام، أسها نʤام الʱعلʦʽر  وعلى العʺʨمʽة الʽʶاسة وسائل

 .الʨʱجه والʳʻاح الʺقاولاتي 
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 : الأدبʻات الʹȂʙʢة 2

  :تعʅȄʛ الʺقاولاتʽة - 1

 ʙلفلقʱاخ  ʧʽʰاسʻم ʧʽفȄʛفي تع ʅȄعارʱل ؗل الʺʷن ʥأجل ذل ʧة ومʽللʺقاولات ʙحʨم ʅȄʛاد تعʳǽن في إʨʲاحʰال

  :یلي فʽʺا

تʛȄʨʢ مʕسʶة  وأ، لإنʷاء مʕسʶة جʙیʙة، الʱي ǽقʨم بها الʺقاول الاجʱʺاعʽةʽة هي الأفعال والعʺلʽات الʺقاولات

ʙائʶن الʨار القانʡوة ، قائʺة في إʛاء ثʷأجل إن ʧادرة ، ومʰʺالǼ ʚخلال الأخ ʧو م ʛʡاʵʺل الʺʴف على و تʛعʱال

  .مʱاǼعʱها وتʙʽʶʳها على أرض الʨاقع ، و فʛص الأعʺال

 الاثʧʽʻوʰ ،  ʧʽȃارة عʧ الʛʽʶورة الʱي تʙʰأ Ǽفʛؔة وتʱʻهي Ǽغʛض الʺʨʱʻج الʙʳیʙ وقʽʺة في الʨʶق الʺقاولة هي ع

أن  وȃʺا، الʺغامʛة Ǽالʳʺع والȘʽʶʻʱ بʧʽ مʱʵلف الʺʨارد الʺʨʱفʛة وخʨض ؗافة الʺʵاʛʡ الʺʛʱتʰة عʧ هʚه العʺلʽة

اكʷʱاف مʨارد  وأ...) الʺʻاهجو لʛʢق،ا(الفȑʛؔ  والʛʽʶورة هي الʙʳʱیʙ سʨاء على مȐʨʱʶ الʺʨʱʻج  الʺادȑ أ

  ).35- 34،ص ص 2014-2015بʙراوȑ سفʽان  (جʙیʙة فȑʨʢʻʱ الʺقاولة على مʙʰأ الإبʙاع 

عقʙ یʱعهǼ ʙʺقʱʹاه أحʙ الʺʱعاقʙیʧ "مʧ القانʨن الʺʙني على أنها   549وȄعʛفها الʺʛʷع الʜʳائʨʺǼ ȑʛجʖ الʺادة 

لأساسي للʛʴفي كʺا عʛف القانʨن ا" .Ǽه الʺʱعاقʙ الآخʛ أن یʕدȑ عʺلا مقابل أجʛ یʱعهʙ وأن ǽʹع شʯʽا أ

اسʙʵʱام وسائل الإنʱاج في مʤʻʺة دائʺة أسʗʶ على نʷأة مادǽة، فالعʺل ǽعʛʰʱ تʳارȄا إذا  "الʺقاولة على أنها

، 2016رحال علي، (. "الʛؔʱار والʦʽʤʻʱ: مʨضʨع ǽعʙʺʱ على فʛؔتʧʽ أساسʨ ʧʽʱʽكان یʦʱ على شȞل مʛʷوع، وه

  ).167ص

  :تعʅȄʛ الʺقاول - 2

كل فʛد یʙیʛ مʕسʶة لʶʴاǼه الʵاص والǽ ȑʚʹع مʱʵلف عʨامل  ʨومʻه الʺقاول في الʱعʅȄʛ الاقʸʱادȑ، ه

  .خʙمات وبهʙف بʽع مʳʱʻات سلعʽة أ...) العʺل ، رأس الʺال، الأعʨان الʽʰʢعʧʽʽ(الإنʱاج 

الʟʵʷ الȑʚ یʙیʛ وقادر  ʨه :ʛʱ في ʱؗاǼه رجل الأعʺال على انهبǽ ʽعʛف الʛʽʰʵ الاقʸʱادȑ جʨزʅȄ شʨم

  ).273، ص 2017بʧ جʺعة أمʻʽة،  (نʳاح  ابʱؔارعلى فʛؔة الى 
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كʺا ǽعʛف على أنه الʟʵʷ الȑʚ یʽʵʱل الʙʳیʙ، ولǽʙه ثقة ʛʽʰؗة في نفʶه، الʺʝʺʴʱ والعʙʽʻ، الʖʴǽ ȑʚ حل 

  ).36، ص 2017-2016قایȑʙ أمʻʽة، .( القʨʽد، الʸǽ ȑʚارع الʛوتʧʽ وʛȄفʠ والإدارةالʺʷاكل 

  

  :تعʅȄʛ الʺʛافقة  الʺقاولاتʽة - 3

  " ʦȞʴʱوال ʦات في الفهʶسʕʺي الʯʷʻم ʦف إلى دعʙعة، تهǼاʱʱم ʙʽاعʨل مȞفي ش ʦʤʻاء مʛافقة هي إجʛʺال

ʚلʥ الʦȞʴʱ في الʺʛʷوع والقʛارات الʺʛتʢʰة Ǽه  ".في إجʛاءات الإنʷاء وؗ

 وʛوعات الأعʺال خاصة مʛʷوعات أǼأنها عʺلʽة دیʻامʽȞʽة لʽʺʻʱة وتʛȄʨʢ مʷ"وتعʛف الʺʛافقة أǽʹا    

 ʨالإنʷاء وʙȃاǽة الʷʻاȋ حʱى تʧȞʺʱ مʧ الʰقاء والʻʺ ومʷʻآت الأعʺال الʸغʛʽة الʱي تʺʛʺǼ ʛحلة الʱأسʝʽ أ

 ȋاʷʻة الǽاʙحلة بʛفة خاصة في مʸǼ start-up period ةʽات الʺالʙاعʶʺال ʧم ʙیʙخلال الع ʧم ʥوذل ،

  ).5-4ص  2011قʨدجʽل محمد، " (الʺʶاعʙة ولازمة أوالفʽʻة وغʛʽها مʧ الʶʱهʽلات الأخȐʛ ال

  :هʭʻات دعʤ الʸقاولاتʻة  -4

ʚ تʴهʻل الʓʸسʴات الʶغʙʻة والʦʯʸسʠة  -1- 4 ʙؕم  

 ʦرق ȑʚʽفʻم تʨسʛم ʖجʨʺǼ لʽهʶʱال ʜ ʛؗأ مʷرخ في  79-03: أنʕʺة عام  24الʳʴال ȑ1423ذ  Șافʨʺ25ال 

ʛایʛʰهو ، 2003فʨ  عʱʺʱی ȑع إدارǼاʡ ة ذاتʽمʨʺة عʶسʕة مȄʨʻة الʺعʽʸʵʷالǼ قلال الʺالي وʱو الاس ʗʴضع تʨȄ

  .الʺʨʱسʢة  وتʛقʽة الاسʲʱʺارو تʛʸف الʨزʛȄ الʻʸاعة والʺʕسʶات الʸغʛʽة 

ʜ الʶʱهʽل ʛؗة: مهام مʽالʱالʺهام الǼ ʜ ʛؗʺم الʨقǽ:  

 ع أȄارʷʺمها حاملي الʙقǽ يʱها ودراسة الʺلفات الʱعǼاʱاف على مʛن والإشʨالʺقاول.  

  ʧȄʛʺʲʱʶʺة الʙاعʶةمȄاءات الإدارʛالإج ʝʽحلة تأسʛاء مʻأث ʦاجههʨي تʱل الʽاقʛي العʢʵعلى ت. 

 يʻالʺه ʦارهʶم ʖʶح ʦههʽجʨʱب ʥة وذلʽاف عʺلʙات في أهʶسʕʺاب الʴامات أصʺʱاه ʙʽʶʳت. 
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 ʛʽʽʶʱوال ʧȄʨؔʱاني الʙʽفي م ʧʽع والʺقاولȄارʷʺاب الʴافقة أصʛم.  

 علقʱʺال الʸلف وسائل الاتʱʵʺǼ مةʨالʺعل ʛʷع نʽʳʷة تʽʳʽاتʛʱة والإسʽاعʢراسات القʙار والʺʲʱص الاسʛفǼ ة

  .والʙراسات الʵاصة Ǽالفʛوع

  ةȄʛʷʰارد الʨʺال ʛʽʽʶاق وتʨاف الأسʙهʱواس ȘȄʨʶʱوال ʛʽʽʶʱائف الʣارة في وʷʱال الاسʳمات في مʙخ ʦǽʙتق

ل الأشȞال الأخȐʛ الʺʙʴدة في سʽاسة دعʦ الʺʕسʶات الʸغʛʽة والʺʨʱسʢة   .وؗ

 رةʙالق ʛȄʨʢت ʦة دعʽʶافʻʱال.   

  ةʙیʙʳات الʽجʨلʨʻؔʱال ʛʷة على نʙاعʶʺال) ʦرق ȑʚʽفʻم تʨسʛرخ في  79- 03: مʕʺة عام  24الʳʴال ȑذ

1423  Șافʨʺ25ال ʛایʛʰ2003ف.( 

 :مʯʵلة الʓʸسʴات الʶغʙʻة والʦʯʸسʠة  -  -4-2

لʺالي   تʗʴ الاسʱقلال او هي مʕسʶة عʺʨمʽة ذات ʡاǼع اقʸʱادȑ صʻاعي تʳارȑ تʱʺʱع Ǽالʽʸʵʷة الʺعȄʨʻة 

 06في : الʺʕرخ 200/08الʺʻاجʦ تʦ إنʷاؤها ʨʺǼجʖ الʺʛسʨم الʻʱفȑʚʽ رقʦ و Ȃشʛاف وزارة الʻʸاعة و وصاǽة 

وتʲʺʱل .  25/02/2003الʺʨافȘ لـ  1423ذȑ الʳʴة عام  03/78والʺʛسʨم الʻʱفȑʚʽ رقʦ 2008جȄʨلʽة 

 :مهامها في

 ʻة زمʛʱة لفʯاشʻات الʶسʕʺافقة الʛان ومʹʱال واحʰقʱدةاسʙʴة مʽ. 

  ةʽʰʱȞʺات الʜʽهʳʱالأدوات وال ʛʽفʨةو تʯاشʻات الʶسʕʺة للʽالإعلام. 

 ةʲیʙʴات الʶسʕʺسائل للʨل الȞǼ ةʜهʳم ʖاتȞم ʛʽتأج. 

 ʛʽʽʶʱات الإدارة والʽʻع على تقȄارʷʺحاملي ال ʧȄʨؔت. 

 ةʽنʨارات القانʷʱالاس ʦǽʙة وتقʯاشʻع الȄارʷʺات الʢʢʵة، دراسة مʽة، الʺالʽʰاسʴʺ؛..ال 

 ʽفʨة؛تʲیʙʴال الʸا والاتʽجʨلʨʻؔʱمات الʙخ ʛ 

  ة ʛؗʱʷمات مʙخ ʛʽفʨت)ʙȄʛʰع الȄزʨال وتʰقʱاس،Șثائʨخ الʶع ونʰʡ ،ʝ؛)الهاتف، الفاك 

  سائلʨاح الʛʱة؛و دراسة واقʙʽلʨات الʶسʕʺة الʽقʛاء وتʷإنǼ لةʽالأدوات الؔف 
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 تʙاعʶة ومʯاشʻات الʶسʕʺال ʦي تهʱعة الǼاʱʺة والʙاعʶʺال الȞلف أشʱʵاوز دراسة مʳها على ت

: الʺʨافȘ لـ 1423ذȑ الʳʴة عام  03/78الʺʛسʨم الʻʱفȑʚʽ رقʦ (الʸعȃʨات الʱي تʨاجهها

  ).معʽʢات مʧ مʱʷلة الʺʕسʶاتو  25/02/2003

  :الʗراسة الʗʻʸانʻة .1

 الʙʸق اخʰʱارات نʱائج أǽʹا Ȅعʛضو  بها الʵاص الʴʱلʽلو العʻʽة و  مʱʳʺع الʙراسة عʛض هʚا الʜʳء یʻʱاول

 . فʛضʽاتها اخʰʱار لغʛض الإحʸائʽة الأسالʖʽو  ، حʙودهاو  ، Ȃجʛاءاتهاو  ، الʙراسة اتلأدو  الʰʲاتو 

 :الʗراسة  مʸʯʱع -1

 الʺʛافقʧʽ مʧو  الʺʧʽʻʹʱʴ الʳامعʧʽʽ الʺʕسʶات الʸغʛʽة والʺʨʱسʢة الʺʷارȄع حاملي في دراسʻʱا مʱʳʺع یʲʺʱل

 لإنʷاء الʺʛافقة خʙمات على لʨʸʴلا اجل الʺʕسʶات ومʛاكʜ الʶʱهʽل لإقلʦʽ ولاǽة الʠʽʰ مʧ مʱʷلة  قʰل

ʦعهȄارʷم ʦاتهʶسʕاءا ومʨاصة سʵي الʱأت الʙغلال بʱاتو  الفعلي الاسʶسʕʺي الʱال ʗار في مازالʡإ ʝʽأسʱال . 

 الʗراسة عʻʹة -2

ʦع تȄزʨان تʽʰʱي على الاسʯʷʻع حامليو  مȄارʷʺال ʧʽافقʛʺال ʧʽʽامعʳال ʧل مʰكل ق ʧات  مʶسʕʺلة الʱʷم

   .اسʽʰʱان 200حʨالي تʨزȄع تʦ ومʛاكʜ الʶʱهʽل Ǽالʠʽʰ حʘʽالʸغʛʽة والʺʨʱسʢة  

 مʢʶʰة لȄʛʢقة وفǼ Șغʛض جʺع الʽʰانات تʦ الاسʱعانة Ǽاسʽʰʱان صʺʦ لهʚا الهʙف،: الʻʮانات أدوات جʸع - 3

 Ȑʨʱلة على واحʯة أسʴوسهلة، واض ʗة كانǼلة على الإجاʯالأس Șهاج وفʻات مǼا الʺغلقة الإجاʚوه ʧأجل م 

كʺا  أجʜاء 6مʧ  الاسʽʰʱان وʨؔʱȄن مȐʨʱʴ  الʺفʨʱحة، أسʯلة إلى Ǽالإضافة الʱʻائج، ʽلتʴل عʺلʽة تʶهʽل

  :یلي

 الʜʳء الأول یʲʺʱل في الʽʰانات الʽʸʵʷة لعʻʽة الʙراسة، -

 أما الʜʳء الʲاني دوافع إنʷاء والʺʕسʶة،   -

 الʜʳء الʲالʘ الʽʶاسة الʨȞʴمʽة والاقʸʱادǽة وȂنʷاء الʺʕسʶات، -

 في مȐʙ فعالʽة الʙʵمة الʺقʙمة مʛʡ ʧف هʯʽات الʙعʦ الʜʳء الʛاǼع یʲʺʱل  -

 الʜʳء الʵامʝ یʲʺʱل في الʺʷاكل والʸعȃʨات،  -

 .والʜʳء الʶادس یʲʺʱل في مʕشʛات الʳʻاح -
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  : الأدوات الإحʶائʻة الʯʴʸعʸلة -4

  :الأسالʖʽ الإحʸائʽة الʱي تʦ الاعʱʺاد علʽها في الʙراسة

  :لي واسʙʵʱمʻا مʻها ما ی: أسالʖʽ الإحʸاء الʨصفي   - أ

  ȑارʛؔʱع الȄزʨʱال. 

 ةȄوʕʺال ʖʶʻات والʛʽغʱʺال Ȑʨʱʶم ʙیʙʴʱابي لʶʴال Ȍسʨʱʺال. 

  :أسالʖʽ الإحʸاء الاسʙʱلالي   -  ب

 وʛؗ ار ألفاʰʱان اخʽʰʱات الاسʛات فقʰفة ثʛاخ لʺعʰن. 

 ةʽعʡقاʱاول الʙʳوال. 

 Șا وفʚنامجالوهʛʰ  ائيʸالإحspss v20.  

IV - ةʵاقʹʸائج والʯʹال :  

قʰل اسʱعʺال الʽʰانات لابʙ مʧ الʱأكʙ مʧ صلاحʱʽها ʶʴǼاب صʙق  :ثʮات وصʗق فقʙات الاسʻʮʯان - 1

 وثʰات إجʺالي فقʛات الاسʽʰʱان 

  

  

  

  

 ʤول رقʗʱات  ):01(الʰق وثʙل صʲʺǽان إجʺاليʽʰʱات الاسʛفق 
Statistiques de fiabilité 

Alpha de Cronbach Nombre d'éléments 

828 47 

spss v20    رʗʶʸجات: الʛʵم 

وȃالʱالي ʧȞʺǽ الاعʱʺاد على  0,6والʱي هي أكʛʰ مʧ  0, 828مʧ خلال الʙʳول نʰʶة ق الʰʲات قʙرت ب  

  الʽʰانات في إجʛاء الʙراسة
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 :تʦ وصف عʻʽة الʙراسة انʢلاقا مʧ عʙد مʧ الʺʱغʛʽات وفي ما یلي تفʽʸل لهʚا: وصف عʻʹة الʗراسة  -2

 ʤول رقʗʱحاملي  ):02(ال ʝʻل جʲʺǽعȄارʷʺال  

 Effectifs Pourcentage 

Valide 

 65,0 130 ذكر

 35,0 70 أنثى

Total 200 100,0 

spss v20   رʗʶʸجات :الʛʵم 

 

 ʛʽغ ʗة لا زالȄʨʶʻل على أن الʺقاولة الʙا ما یʚر وهʨؗʚة الʰʶع هي نȄارʷʺحاملي ال ʖأن اغل Ȏنلاح ʘʽح

  .Ǽارزة في مʢʻقʻʱا

  

  

  

  

  

  العʺȄʛة لʴاملي الʺʷارȄع ʲʺǽل الفʯة ):03(الʗʱول 

 Effectifs Pourcentage 

Valide 

ʧʽ45,0 90 29و 20 ب 

ʧʽ45,0 90 39و 30 ب 

ʧʽ10,0 20 49و 40 ب 
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  SPSS 20مʛʵجات:الʺʙʸر 

      ʧم ȑاب أʰʷة الʯال هي فʳʺا الʚت على هʛʢʽي سʱة الȄʛʺة العʯأن الف Ȏة وذل 39إلى  20نلاحʻس ʥ

  .لأن أغلʖ الʰʷاب ǽعاني مʧ الʢʰالة وʘʴʰȄ عʧ إنʷاء أعʺال خاصة Ǽه

 ʤول رقʗʱة ):04(الǽادʸʱات الاقʡاʷʻلف الʱʵل مʲʺǽ  

 Effectifs Pourcentage 

Valide 

 20,0 40 الفلاحة

 20,0 40 الȄʨʴʱلو  الʻʸاعة

 45,0 90 الʙʵمات

 10,0 20 الʻقل

 5,0 10 العʺʨمʽة الأشغالو  الʻʰاء

Total 20 100,0 

spss v20     رʙʸʺجات:الʛʵم  
الȑʚ سʛʢʽ على أغلʽʰة تʨجهات العʻʽة الʺȃʨʳʱʶة لان قʢاع  ʨنلاحȎ مʧ خلال الʙʳول أن قʢاع الʙʵمات ه

  .القʢاع الʶائʙ في الʜʳائʨ ʛالʙʵمات ه

  

 ʲʺǽل أجهʜة الʙعʦ ):05(الʗʱول 

Total 200 100,0 
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 Effectifs Pourcentage 

Valide 

ANSEJ 40 20,0 

CNAC 10 5,0 

 70,0 140 الأعʺال حاضʻات

ʛʽغ ʙʽفʱʶم ʧم 

ʦولة دعʙال 
10 5,0 

Total 200 100,0 

spss v20   رʗʶʸجات: الʛʵم  

 ʦوعاتهʛʷاء مʷإن ʙʸق ʧʽʻʡاʨʺة الʽʰها أغلʽأ إلʳي یلʱار الأول الʽʵات الأعʺال هي الʻأن حاض Ȏنلاح ʘʽح

  .هʦقʙʸ تʺȄʨل مʷارȄع  ANSEJوثانʽا ؗان الʽʵار على 
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مʧ خلال أجȃʨة الʺʧʽȃʨʳʱʶ الʺʱعلقة بʙوافعهʦ لإنʷاء مقاولة والʱي تʦ جʺعها : دوافع إنʵاء الʸقاولات -3

  في الʙʳول الʱالي

 ʤول رقʗʱاء الʺقاولات): 06(الʷل دوافع إنʲʺǽ  

  غʙʻ مʦافʗʵǺ Ȗة  غʙʻ مʦافȖ  مʲایʗ  مʦافȖ  مʦافʗʵǺ Ȗة  الʻʮان

الʠʮالة دافع لإنʵاء  -4

  .الʸقاولة

30  130  10  20  10  

15%  %65  5%  10%  5%  

الʙʮʳة الʴاǺقة دافع لإنʵاء  -5

  .الʸقاولة

15  110  65  10  5  

7,5%  55%  32.5%  10%  2.5%  

وتʲقȖʻ الʘات  الاسʯقلالʻة -6

  .دافع لإنʵاء الʸقاولة

50  120  10  20  0  

25%  60%  5%  10%  0%  

الʸعارف الʴاǺقة في  -7

 ʥȂʦؒʯرسة والʗʸامعة والʱال

نʵاء الʸهʹي دافع لإ 

  .الʸقاولة

70  70  10  40  10  

35%  35%  5%  20%  5%  

الامʻʯازات الʦʹʸʸحة دافع  -8

  .لإنʵاء الʸقاولة

60  50  40  20  30  

30%  25%  20%  10%  15%  

  0  10  40  80  70  .الȁʙح دافع لإنʵاء الʸقاولة -9
35%  40%  20%  5%  0%  

 وتʗʻʴʱ فʙؒة أ - 10
أمʹʻة ساǺقة دافع لإنʵاء 

  .الʓʸسʴة

50  130  0  10  10  

25%  65%  0%  5%  5%  

spss v20   رʗʶʸجات: الʛʵم  
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 Ȏول نلاحʙʳخلال ال ʧاء الʺقاولة خاصة مع  أنمʷي لإنʶʽئʛافع الʙهي ال ʗالة ؗانʢʰارتفاعال  ʟها ونقʰʶن

ʠʽʰة الǽفي ولا ʛʽʰؗ رجةʙة بȄة الإدارʽمʨʺات العʶسʕʺغل على الʷاب الʸار مʸʱاتي واقʶسʕʺج الʽʶʻكʺا . ال

هʚا الʙʳول أن الʛʰʵة الʶاǼقة ؗانʗ دافع قȑʨ لإنʷاء الʺʕسʶة لȐʙ أغلʖ الʰʷاب والʱي ؗانʗ نلاحȎ مʧ خلال 

ȞʷǼل جʜئي تعʙ عامل  ʨإجابʱهʨʺǼ ʦافǼ  Șاعʰʱارها دافع لإنʷاء الʺʕسʶة، حʘʽ أن الʛʰʵة الʶاǼقة والإحاʡة ول

Ȑʨʱʶ الʺʵاʛʡ الʱي ؗانʗ في رئʶʽي لإنʷاء الʺقاولة إذ أن الʺقاول في الʨقʗ الʛاهʧ لǽ ʦعʙ معʛض لʻفʝ م

ʜ علʽها  ʛؗي یʱة الʛؔة وهي ذات الفʽافقة الʺقاولاتʛʺف الʽʲؔورة تʛإلى ض Ȑا ما أدʚوه ȘابʶالHarnaday .  

ʚا تʴقȘʽ الȃʛح ؗانʗ الʙافع الʛئʶʽي لإنʷاء الʺقاولة وه الʙافع  ʨنلاحȎ أن الاسʱقلالʽة وتʴقȘʽ الʚات، وؗ

ʙ علʽه  ʕؗی ȑʚي الʶʽئʛالShapero أǼاصةʵأملاكه ال ʦاكʛȄه وʶنف ʝʽد رئʛن الفʨȞǽ ن.  

كʺا یʧʽʰ الʙʳول أن اغلʖ الʺʧȄʛʺʲʱʶ ؗان دافعهʦ تȘʽʰʢ الʺعارف الʱي تʸʴلʨا علʽها في الʳامعة والʺʙرسة 

والʲقافʽة هي الفʛؔة الʱي  الاجʱʺاعʽةوغʛʽها مʧ العʨامل ) الʤʻام الʱعلʽʺي(والʧȄʨؔʱ الʺهʻي فالʺعارف الʶاǼقة 

ʽعل ʜ ʛؗي ویʰن ʧب ʥه ها مالʨ  الʺعادلةǼ هʽلح علʢʸǽ ةماʽاعʺʱالاج  ʦفي عال ʦلʶʺه الǼاʱؗ ادفيʸʱالاق. 

وʰʶʻȃة أقل تʧʽʰ لʻا أن الاسʱفادة مʧ الامʽʱازات الʱي تʺʴʻها الʙولة للʺʨاʧʽʻʡ ؗانʗ حافʜا لقʽامهǼ ʦإنʷاء 

أمʽʻة ساǼقة ؗانʗ دافعهʦ  وة أكʺا ʣهʛ مʧ خلال الʙʳول أن أغلʖ الʺʧȄʛʺʲʱʶ ؗانʗ لʙیهʦ فʛؔ . الʺʕسʶة

  .لإنʷاء الʺʕسʶة

عʙم قʽام الʺǼ ʧʽȃʨʳʱʶالإجʛاءات  والʙʳول الʺʨالي ʤǽهʛ قʽام أ: القʻام Ǻالإجʙاءات ساǺقة لإنʵاء الʸقاولة - 5

 الʱي تȘʰʶ إنʷاء الʺقاولة 

 ʤول رقʗʱاء الʺقاولة): 08(الʷقة لإنǼاʶاءات الʛالإجǼ امʽل القʲʺǽ 

نʦعا درسʯها   درسʯها  الʻʮان

  ما

  لʤ أدرسها

  30  110 60  هل لʣǻʗ فʙؒة عʥ تʦفʙ الʦʸارد قʮل إنʵاء الʸقاولة

30%  55%  25%  
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هل الʤȜʲʯ في الإنʯاج والʦʱدة ؕان مȊʠʳ له قʮل 

  الإنʵاء

30  130  40  

15%  65%  20%  

  40  110  50  هل تʤ تʗʲیȂʙʟ ʗقة مʹاسʮة للعʸل قʮل بʗء الʙʵʸوع

25%  55%  20%  

ʳاد مʗإع ʤوعهل تʙʵʸء الʗل بʮال قʸالأع Ȋʠ  80  110  10 

40%  55%  5%  

  50  110  40  هل تʤ تʲلʻل الʸʹافʴة قʮل بʗء الʙʵʸوع

20%  55%  25%  

spss v20   رʗʶʸجات: الʛʵم  

 ، الȄʛʷʰة(مʧ خلال الʙʳول نلاحȎ أن أغلʖ الʺʧȄʛʺʲʱʶ ؗانʗ لهʦ دراǽة Ǽاحʽʱاجات مʷارȄعهʦ إلى الʺʨارد 

حʘʽ قامʨا بʙراسʱها قʰل إنʷاء مʕسʶاتهʦ ولʧؔ هʚه الʙراسة لʦ تǼ ʧؔالȞʷل ) لأولʽة الʺʨاد ا ، الʳʱهʜʽات

 Ǽالاحʽʱاجات الʕʰʻʱالʺʢلʨب والؔافي حʘʽ تʢʱلʖ هʚه العʺلʽة الإلʺام ʛʽʶǼورة نʷاȋ الʺقاولة Ȟؗل Ǽالإضافة إلى 

 ʙʽعǼ ʚة والأخʽلʰقʱʶʺارالʰʱة وه الاعʰتقʛʺات الʙʳʱʶʺالʨ على ʖعʸǽ ȑʚال ʛخاصة  الأم ʧʽئʙʱʰʺال ʧʽالʺقاول

ʦاتهʡاʷʻعلقة بʱʺانات الʽʰل شح الʣ في . ʧȞǽ ʦاج لʱدة والإنʨʳفي ال ʦȞʴʱول أن الʙʳخلال ال ʧم Ȏكʺا نلاح

مȌʢʵ له ȞʷǼل دقȘʽ مʧ قʰل الʺʧȄʛʺʲʱʶ، أن أغلʖ الʺʧȄʛʺʲʱʶ لʦ یʙرسʨا ȞʷǼل ؗاف Ȅʛʡقة العʺل، أن 

مʛʡ ʧف معʦʤ الʺʧȄʛʺʲʱʶ وأن تʴلʽل الʺʻافʶة مʧ قʰل مȌʢʵ الأعʺال لʦ یʦʱ وضعه ǼالȞʷل الʺʢلʨب 

في  الاسʲʱʺارالʺʧȄʛʺʲʱʶ لʦ تȞʷǼ ʦʱل معʺقة قʰل إʡلاق الʺقاولة وهʚا راجع لʻقʟ الʽʰانات اللازمة لʴʱلʽل بʯʽة 

الʜʳائʛ خاصة الʽʰانات الȄʨʶʱقʽة، وأǽʹا نʳʽʱة ضعف الʱعلʦʽ الʺقاولاتي لȐʙ الʷاب الʜʳائʸǼ ȑʛفة عامة وقلة 

 ʧها مʽال علʰجهة وضعف الإق ʧال مʳʺا الʚة بهʸʸʵʱʺات الʯʽم بها الهʨي تقʱة الʽʻȄʨؔʱورات الʙج للȄوʛʱال

 Ȑʛه الʺقاولات. جهة أخʚه ʛʲال تعʺʱاح ʧفع مʛی ȑʚال ʛالأم.  
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 :الʻʴاسات الʦȜʲمʻة وȀنʵاء الʸقاولة -6

مʦافȖ   عʦامل مʱʵعة لإنʵاء الʸقاولة

  ʗʵǺة

Ȗافʦم  ʗایʲم   ʙʻغ

Ȗافʦم  

  ʗʵǺة ʦافȖغʙʻ م

 20  50  0  120  10   الاجʸʯاعيعامل الʸʲاǻة والʸʷان 

5%  60%  0%  25%  10%  

  0  511  45  30  10  عامل اسʯقʙار الʻʴاسة العʦʸمʻة

5%  15%  22.5

%  

57.5%  0%  

  0  70  60  40  30  عامل مʗة الإجʙاءات الإدارȂة

15%  20%  30%  35%  0%  

  0  80  10  110  0  عامل نʢام الʙʷائʔ والʙسʦم

0%  55%  5%  40%  0%  

  10  50  10  110  20  عامل مʴاعʗات الʸʱاعات الʲʸلʻة

10%  55%  5%  25%  5%  

عامل هʭʻات الʗعʤ والʙʸافقة وحاضʹات 

  الأعʸال

50  80  40  20  10  

25%  40%  20%  10%  5%  

  20  30  60  70  20  عامل سهʦلة الʦʶʲل على القʙوض

10%  35%  30%  15%  10%  
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 ʤول رقʗʱاء الʺقاولة): 09(الʷة لإنʽمʨȞʴاسات الʽʶال 

spss v20    رʙʸʺجات:الʛʵم 

  ʖعة لأغلʳʷم ʗؗان ʙاعي قʺʱة والʹʺان الاجǽاʺʴول على أن عامل الʙʳخلال ال ʧم Ȏنلاح

   .الʺʧȄʛʺʲʱʶ في إنʷاء الʺʕسʶات الʸغʛʽة والʺʨʱسʢة

 ات نʶسʕʺاء الʷع على إنʳʷعامل م ʧȞǽ ʦة لʽمʨʺاسة العʽʶار الʛقʱول أن اسʙʳخلال ال ʧم Ȏلاح

ʧȄʛʺʲʱʶʺال ʠعǼ ȑرأ ʖʶل عام  .حȞʷǼ ʧȄʛʺʲʱʶʺرق الʕی ȑʚال ʛالأم. 

 ة لاȄاءات الإدارʛة الإجʙول أن عامل مʙʳا الʚخلال ه ʧا مʻل ʧʽʰاح  كʺا تʳع لإنʳʷعامل م ʛʰʱعǽ

  .ʨʱسʢةالʺʕسʶات الʸغʛʽة والʺ

  ʧȄʛʺʲʱʶʺال Ȑʙعا ما لʨن ʛʽʰؗ لȞʷǼ عʳʷم مʨسʛوال ʖائʛʹام الʤول أن عامل نʙʳخلال ال ʧم Ȏنلاح

الʹʽʰȄʛة والʰʳائʽة الʺʸʸʵة لفʯة الʺقاولʧʽ الʙʳد مʛʡ ʧف الʙولة والʺʲʺʱلة في  الامʽʱازاتخاصة مع 

 .الʹʰȄʛي لʺʙة خʺʝ سʨʻات  الإعفاء

 ةʙاعʶول أن مʙʳا الʚخلال ه ʧم Ȏات  نلاحʶسʕʺاء الʷع على إنʳʷوم ʦة عامل مهʽلʴʺاعات الʺʳال

Ǽالإضافة أن هʯʽات الʙعʦ ومʛافقة لها دور حʖʶ رأȑ الʺʧʽȃʨʳʱʶ في  إنʷاء . الʸغʛʽة والʺʨʱسʢة

وتʨجʽهʽة لهʚه الفʯة ؗʺا تقʙم لهʦ یʙ الʺʶاعʙة في  اسʷʱارȄةالʺقاولات مʧ خلال ما تقʙمه مʧ خʙمات 

 ʅȄʛʸال تʳمʦاتهʳʻابوعلا مʰʷل الʽغʷت ʦعʙة لʽʻʡʨالة ال ʨؗا الʚ  .قʱهǼ ʦالʨʻʰك الʺʺʨلة وؗ

  ʧȄʛʺʲʱʶʺال ʖأغل Ȑʙع لʳʷوض عامل مʛل على القʨʸʴلة الʨول أن سهʙʳا الʚخلال ه ʧم Ȏنلاح

في إنʷاء مʕسʶاتهʦ ذلʥ لأن أغلʖ الʺʧʽȃʨʳʱʶ حاصلʧʽ على القʛوض عȘȄʛʡ ʧ هʯʽات الʙعʦ وفي 

 ʦعʙة لʽʻʡʨؗالة الʨها الʱمʙابمقʰʷل الʽغʷت. 

ʱʯʹʸة للǻاʸʲال ʙʻفʦةعامل تʻʹʟʦ30  20  10  120  20  ات ال  

10%  60%  5%  10%  15%  
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  اءʷع في إنʳʷعامل م ʛʰʱعǽ ةʽʻʡʨات الʳʱʻʺة للǽاʺʴال ʛʽفʨول أن  تʙʳا الʚخلال ه ʧم Ȏنلاح

الʺʕسʶات الʸغʛʽة والʺʨʱسʢة لȐʙ أغلʖ الʺʧȄʛʺʲʱʶ خاصة أن وأن عʻʽة الʙراسة ؗانʗ مʧ مʱʷلة 

ʨحʙʽ للʺعهʙ الʻʡʨي الʺʕسʶات الʸغʛʽة والʺʨʱسʢة لʨلاǽة الʠʽʰ الʱي تعʛʰʱ في آن واحʙ الʺʺʲل ال

ى حʖʶ الʺقاولʤ ʧʽتʴإجʛاءات إنʷاء الʺقاول وتʙʽʶʳ الفʛؔة  إن، ؗʺا INAPIللʺلʽؔة الʻʸاعʽة 

 .الʺʧʽȃʨʳʱʶ وحʖʶ العاملʧʽ في هʱʯʽي الʙعʦ مʴل الʙراسة تȄʛʶǼ ʦʱة

7- ʤعʗات الʭʻف هʙʟ ʥمة مʗقʸمات الʗʳة الʻء على د: فعالʨʹال Ȍʽلʶت ʦʱراسة یʙال ʧء مʜʳا الʚور في ه

 .هʯʽات الʙعʦ ومȐʙ فعالʽة الʙʵمات الʺقʙمة مʛʡ ʧفها للʺقاولʧʽ الʙʳد

 ʤول رقʗʱ10(ال:(ʦعʙات الʯʽف هʛʡ ʧمة مʙمات الʺقʙʵل الʲʺǽ 

  مʲایʗ  مʦافȖ  مʦافʗʵǺ Ȗة  
 ʙʻغ
Ȗافʦم  

 Ȗافʦم ʙغ
  ʗʵǺة

 ʤعʗات الʭʻف هʙʟ ʥمة مʗقʸمات الʗʳة الʻفعال Ȏʗم
ʔاجʦال ʙʻعایʸوال ȉوʙʵوضع ال ʝʳǻ اʸʻها  فʙافʦت

  في الʸقاول

30 120  20  20  10  
15%  60%  10%  10%  5%  

مȎʗ فعالʻة الʗʳمة مʙʟ ʥف هʭʻات الʗعʤ فʸʻا 
 ʝʳǻالʮقʯه  الاسʻجʦʯوال  

60  60  50  30  0  
30%  30%  25%  15%  0%  

فعالʻة الʗʳمات الʸقʗمة مʙʟ ʥف هʭʻات الʗعʤ فʸʻا 
 Ȏوʗʱة في دراسة الʗاعʴʸال ʝʳǻةǻادʶʯالاق 

  والفʹʻة

10  20  50  20  10  
50%  10%  25%  10%  5%  

فعالʻة الʗʳمات الʸقʗمة مʙʟ ʥف هʭʻات الʗعʤ فʸʻا 
ʝʳǻ الʻʱʴʯل والإجʙاءات القانʦنʻة والإدارȂة لإنʵاء 

  الʸقاولة

70  40  20  50  20  
35%  20%  10%  25%  10%  

فعالʻة الʗʳمات الʸقʗمة مʙʟ ʥف هʭʻات الʗعʤ فʸʻا 
Ȃʦʸʯل ʝʳǻ الʴʸاعʗة في الʦʶʲل على ال

ʣʹʮفاوض مع الʯوال  

60  40  70  0  30  
30%  20%  35%  0%  15%  

 spss v20    رʙʸʺجات:الʛʵم  
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 ʧʽʰول تʙʳا الʚخلال ه ʧم:  

  ʧȄʛʺʲʱʶʺال ȑرأ ʖʶح ʦعʙات الʯʽف هʛʡ ʧة مʛʽʰؗ ةʽة لها فعالʽوح الʺقاولاتʛال ʛʷأن ن  . 

 ʷاعي وضع الʛت ʦعʙات الʯʽول أن هʙʳا الʚخلال ه ʧا مʻʤلاح ʙها في لقʛفʨت ʖاجʨال ʛʽوالʺعای ȋوʛ

ʛʺʲʱʶʺال ȑرأ ʖʶا حʚالʺقاول وه ʧی.   

  ʦعʙات الʯʽف هʛʡ ʧارات مʶفʱالاس ʧة عǼه والإجاʽجʨʱال والʰقʱالاسǼ اʨʤح ʧȄʛʺʲʱʶʺال ʖأن أغل.  

 وعʛʷʺة للʽʻة والفǽادʸʱالاق Ȑوʙʳة في دراسة الʙاعʶʺالǼ مʨتق ʦعʙات الʯʽأن ه. 

 اءات الʛل والإجʽʳʶʱأن  ال ʧȄʛʺʲʱʶʺها جل الʻفاد مʱي اسʱمة الʙʵة الʶسʕʺاء الʷة في إنȄة والإدارʽنʨقان

ʦعʙات الʯʽف هʛʡ ʧم. 

  ȑرأ ʖʶح ʥوذل ʥʻʰفاوض مع الʱل والȄʨʺʱل على الʨʸʴة في الʙاعʶʺم الʙتق ʦعʙات الʯʽأن ه

ʧȄʛʺʲʱʶʺال.  

لʧʽ عʧ الʺʰادرة في ʸǼفة عامة ǽلاحȎ عʜوف الʺʧȄʛʺʲʱʶ والʺقاو : مʵاكل وصعȁʦات إنʵاء الʸقاولة -8

  :خاصة بهʦ وهʚا راجع لعʙة أسʰاب ʧȞʺǽ تʨضʽح Ǽعʹها ؗʺا یلي اسʲʱʺاراتإنʷاء 

  

 ʤول رقʗʱاء الʺقاولة):11(الʷات إنȃʨاكل وصعʷل مʲʺǽ 

مʦافȖ   :العʦائȖ الʙئʻʴʻة لإنʵاء الʸقاولة

  ʗʵǺة

Ȗافʦم  ʗایʲم   ʙʻغ

Ȗافʦم  

 Ȗافʦم ʙغ

  ʗʵǺة

  40  30  60  60 10  صعȁʦة الʦʶʲل على القʙض 

30%  30%  30%  15%  20%  

عʗم تʦافʙ بʙامج تʗرʻʮȂة خاصة Ǻإنʵاء 

  الʸقاولة

30  70  30  60  10  

15%  35%  15%  30%  5%  

 ȏاد الإدارʴ10  60  60  60  10 الف  



 مʨلاȑ أمʻʽة ، دردار هاجʛ ، ؗافي  دور هʭʻات الʙʸافقة الʸقاولاتʻة في إنʵاء الʓʸسʴات الʶغʙʻة والʦʯʸسʠة

 

246  

JFBE41 2020 

 

  5%  30%  30%  30%  5%  

  0  30  70  50  50  ضɹف تقʤǻʗ الʴʯهʻلات 

25%  25%  35%  15%  0%  

  30  50  30  60  30  قʦʻد ومعʦقات اجʸʯاعʻة

15%  25%  15%  30%  15%  

 عʗم تʦافʙ صʻغ الȂʦʸʯل الإسلامي

  

30  60  60  20  30  

15%  30%  30%  10%  15%  

  10  0  60  40  30  صعȁʦة تȖȂʦʴ الʱʯʹʸات

15%  20%  30%  0%  5%  

Spss v20  رʙʸʺجات: الʛʵم 

  :نلاحȎ مʧ خلال الʙʳول أعلاه

  وض وذل نإʛل على القʨʸʴة في الȃʨوا صعʙوج ʧȄʛʺʲʱʶʺهاالʽعل ʧȄʛʺʲʱʶʺال ʖافقة أغلʨم ʖʶح ʥ. 

  في  نإ ʧʽالʺقاول Șʽي تعʱة الʽاكل الأساسʷʺال ʧم ʦهʱوقلة رعای ʧȄʛؔʱʰʺوال ʧʽعʙʰʺالǼ امʺʱضعف الاه

ʧȄʛʺʲʱʶʺال ȑرأ ʖʶا حʚه ʛائʜʳال. 

  نإ ʛائʜʳفي ال ʧʽالʺقاول Șʽي تعʱاكل الʷʺال ʧة مʽفʽقʲʱة والʽʰȄرʙʱامج الʛʰال ʛفʨم تʙع.  

  ا نإʶالف ȑةو د الإدارʛاهʣ لةȞʷة مʨشʛاها  الʛلا ی ʛالأخ ʠعʰوال ʠعʰاها الʛا یʺؗ ʛائʜʳالʺقاول في ال Șʽتع

 Șعائ ʛʽأنها غ  

  نإ  ʛائʜʳفي ال ʧʽالʺقاول ʖأغل Șʽي تعʱاكل الʷʺال ʧارات مʺʲʱلات والاسʽهʶʱال ʦǽʙضعف تق.  

  ف نإ ʧʽالʺقاول Șʽي تعʱاكل الʷʺال ʧة مʽاعʺʱد اجʨʽقات وقʨد معʨة وجǼا لإجاʛʤن ʥوذل ʛائʜʳي ال

  .الʺʧȄʛʺʲʱʶ خاصة فʯة الʶʻاء
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 نإ  ʛائʜʳفي ال ʧʽالʺقاول Șʽي تعʱاكل الʷʺال ʧم ʛʰʱعǽ ةʽعة الإسلامȄʛʷمع ال Șافʨʱی ȑʚل الȄʨʺʱال ʛفʨم تʙع

  .وذلʥ أن الʨʻʰك غʛʽ الإسلامʽة تʱعامل Ǽالقʛوض الȄʨȃʛة

 نإ Șʽي تعʱاكل الʷم ʧل مȞʷات مʳʱʻʺال ȘȄʨʶة تȃʨة  صعʽʰأغل ȑرأ ʖʶح ʛائʜʳفي ال ʧʽالʺقاول

الʺʧȄʛʺʲʱʶ ذلʥ راجع لعʙم الȌʽʢʵʱ الʙʽʳ لإنʷاء الʺʕسʶة وعʙم دراسة الʨʶق حʘʽ أن الʺقاول ʸǽل إلى 

مʛحلة إنʱاج الʺʱʻج ولا ʙʳǽ سʰلا ملائʺة لȄʛʸʱفه فʽلʳأ الʰعʠ إلى الȘȄʨʶʱ الإلʛʱؔوني عȘȄʛʡ ʧ مʨاقع 

ʰعʠ الآخʛ إلى عʛضه في الʨʶق الأسʨʰعʽة Ǽالʨلاǽة أیǽ ʧفقʙ الʺʱʻج ؗʺا یلʳأ ال الاجʱʺاعيالʨʱاصل 

الʛʽʲؔ مʧ قʱʺʽه وȄفقʙ الʨȃʜن Ǽعʠ الʲقة في هʚا الʺʱʻج خاصة ما تعلǼ Șالأمʨر الʽʴʸة والعلاجʽة 

  .كالʨȄʜت الʰʻاتʽة والعʶل وغʛʽها

  :الʳاتʸة

ʚة هǽراسة هفي نهاʙالʺقاو  ال ʗʴأض ȑʚال ȑرʨʴʺور الʙا الʽجل ʛهʤǽ امة لؔلʙʱʶʺة الʽʺʻʱال Șʽقʴه في تʰة تلعʽلات

الʶائʛة في ȘȄʛʡ الʨʺʻ، الʜʳائʛ ؗغʛʽها مʧ الʙول سعʗ إلى تʛȄʨʢ هʚا القʢاع  ودول العالʦ سʨاء الʺʱقʙمة أ

خʙمة للاقʸʱاد الʻʡʨي مʧ خلال إنʷاء عʙة هʯʽات تʶعى لʺʛافقة الʺقاولات الʻاشʯة وتʚلʽل العقʰات الʱي 

، غʛʽ أن هʚا القʢاع ورغʦ الʳهʨد الʺʚʰولة لʸǽ ʦل إلى تʴقȘʽ الأهʙاف الʺʛʢʶة وهʚا لʺȏʙʱʰایʨاجهها الʺقاول 

الʺȞʷلات الإدارȄة الʱي تʨاجهها الʺقاولات نʳʽʱة عʙم : نʳʽʱة تعʛʲ هʚه الʺقاولات نʳʽʱة عʙة أسʰاب وأهʺها

 ȑʚال Șʽقʙل الȞʷالǼ قʨʶم دراسة الʙع ،ʖاسʻʺهج العʺل الʻم Șʽثʨة في تʛʰʵة الʯف على الفʛعʱال ʧʺʹǽ

ʽفʽة الا الʺʱʶهʙفة سʳʱاǼة إلى حاجʽاتها وȃالʱالي تʴقȘʽ الʙʴ الʺʢلʨب مʧ الʺʽʰعات، عʙم القʙرة على قʽاس وؗ

الʙʵمة ؗʺا أن تؔلفة الʷʱغʽل تʨؔن في Ǽعʠ الأحʽان أعلى مʧ الʺʨʱقع والʤǽ ȑʚهʛ نʳʽʱة عʙم و تؔلفة الʺʱʻج أ

ʻقʱراسات الʙة الʽواقعʨ  ةǽادʸʱل اقʰم بها الʺقاول قʨقǽ يʱال Ȑوʙʳءودراسة الʙʰث في  الʙʴǽ ه، ؗʺاʡاʷفي ن

أحʽان ʛʽʲؗة عʙم القʙرة على الȄʨʺʱل الʻاتج مʧ اسʜʻʱاف الʺʨارد في عʺلʽات غʛʽ إنʱاجʽة وعʙم القʙرة على 

ʺʳʶلة في إلى الʱعʛف على الʻقائʟ ال ʨالʱعʛف على مʙʸرها، الʱعʛف على العقʰات الʱي یʨاجهها الʺقاول یʙع

 Ȃʨن وجʙ فهو الʙور الȑʚ تلعʰه هʯʽات الʺʛافقة والȑʚ نʛؗʚ مʻه ضعف عʺلʽات تʧȄʨؔ حاملي أفؔار الʺʷارȄع 

 ʦتهʛʰات وخʯʽه الهʚفي ه ʧʽفʣʨʺال ʧȄʨؔلفة، ؗʺا أن تʱʵʺع الȄارʷʺات الʰلʢʱمع م Șافʨʱم ʛʽغ ȑارʽمع ʧȄʨؔت

 الافʱقارʽها الʺقاولʧʽ الʺʙʱʰئʧʽ لا تʕهلهʦ لعʺلʽة الʺʛافقة، في الʨʳانʖ الʺʙʽانʽة والʨاقعʽة للʺʳالات الʱي یȌʷʻ ف
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 الاقʸʱادǽةالʺʴلʽة ʳǽعل عʺلʽة دراسة الʨʶق، دراسة الʙʳوȐ  الاقʸʱادǽةلقʨاعʙ الʽʰانات اللازمة للأنʢʷة 

  .      للʺʷارȄع وتʙʴیʙ احʽʱاجات الʺʛʷوع مʧ الأمʨر الʸعʰة

  :الʙʸاجع

الʽʺʻʱة  اجʱʺاعȐ الʰʷاب الʜʳائȑʛ الʺقاول، شهادة الʨʱؗʙراه تʟʸʵ علʦ ثقافة الʺقاولة لʙ، بʙراوȑ سفʽان .1

  .2014-2015، جامعة أبي ʛȞǼ بلقایʙ تلʺʶان، الʜʳائʛ، الȄʛʷʰة

، دار الʺقاولاتʽة ؗآلʽة لʱفعʽل فʛؔة إنʷاء الʺʕسʶات الʸغʛʽة والʺʨʱسʢة، جʛمان الʽȃʛعي، بʧ جʺعة أمʻʽة .2

  .الʜʳائʛ ، خʷʻلة ، ،جامعة عʰاس لغʛور2017الʵامʝ،جʨان  مʳلة مʽلاف للʨʴʰث والʙراسات،العʙد

 .2016، دʛʰʺʶǽ 11رحال علي، ǼعȌʽ أمال، واقع الʺقاولاتʽة في الʜʳائʛ، مʳلة الاقʸʱاد الʻʸاعي، العʙد  .3

قایȑʙ أمʻʽة، تʨʢر الʨʱجه الʺقاولاتي للʢلʰة الʳامعʧʽʽ، أʛʡوحة دʨʱؗراه، تʟʸʵ تʛʽʽʶ الʺʕسʶات،  .4

ʢفى اسʢʸجامعة م ،ʛائʜʳال ،ʛȞʶلي معʨʰʻ2016-2017  . 
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