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هدفت الدراسة الحالية إلى التعرف على أثر الجنس والمرحلة التعليمية على درجة صدق وثبات اختبار  :ملخص
( طالبا وطالبة، من 94الذكاء الانفعالي لدانيال جولمان عند تطبيقه على عينة من طلبة الثانوية والجامعة قوامها )

 ولايتي المسيلة وبرج بوعريريج. 
 يتمتع مقياس الذكاء الانفعالي لدانيال جولمان بصدق مقبول ا:وقد توصلت الدراسة إلى مجموعة من النتائج أهمه

بيرسون  الارتباط حيث وجدت قيمته بطريقة الاتساق الداخلي عن طريق إيجاد مصفوفة الارتباطات باستعمال معامل
 بين كل بند والدرجة الكلية للمقياس.

يتمتع مقياس الذكاء الانفعالي لدانيال جولمان بثبات عال، حيث وجدت قيمه بطريقة التناسق الداخلي )معادلة ألفا  -
(. وهي قيم صدق وثبات مرتفعة ومقبولة، تدل على صلاحية المقياس في البيئة 0,698لكرونباخ(، في حدود )

 الجزائرية.
 .للذكاء الوجداني ؛دلالات الثبات ؛دلالات الصدق الخصائص السيكومترية، :الكلمات المفتاحية

Abstract: The present study aimed to identify the impact of gender and educational stage 

on the degree of validity and reliability of the Daniel Goleman Emotional Intelligence 

Scale when applied to a sample of high school students and university students (49), in 

the wilayas of M'sila and Bordj Bou Arreridj. 

The study achieved a number of results, the most important of which are: 

- The Daniel Golman Emotional Intelligence Scale is acceptable and its value is found in 

an internal consistency method by finding the correlation matrix using the Pearson 

coefficient between each item and the scale's total score. 

- Daniel Golman's emotional intelligence scale is consistently high and its value is 

reflected in the internal symmetry alpha-kronbach formula at (0.698). 

the values of validity and reliability, are high and acceptable, indicating the validity of 

the scale in the Algerian environment. 

Keywords: Psychometric properties, Validity indices, reliability indices, Emotional 

intelligence. 

 



     

          

 

  :مقدمة -1
( لدى العديد من الباحثين والعامة لفترة 1993) ,izard إيزاردلقد اقتصر مفهوم الذكاء كما أشار إليه 

( والذي يشير إلى مجموعة من القدرات المعرفية cognitive sphèreطويلة من الزمن على المجال المعرفي )
         كالتفكير المجرد، والاستدلال، والحكم، والذاكرة. غير أن هذه النظرة أثارت حفيظة بعض علماء النفس 
من أن المدرسة المعرفية أصبحت تسيطر على علم النفس على حساب الجانب الانفعالي للإنسان، مما قد يؤدي 

 (. 2، 2010 ظرة المتزنة له باعتباره كائناً يجمع بين العقل والقلب)علي،إلى اختلال الن
وحديثاً بدأ الاهتمام بمفهوم الذكاء الوجداني كبنية نفسية يمكن من خلالها تفسير العديد من جوانب 

لذكاء ( عن ا1920) في  ,Thorndikeثورندايكالسلوك الإنساني. وتمتد جذور مفهوم الذكاء الوجداني إلى مفهوم 
     الاجتماعي والذي يشير إلى القدرة على فهم وإدارة الآخرين للتصرف بحكمه في العلاقات الإنسانية، وقسمه 

   (. أما الجذور الحديثة 15، 2010 إلى ثلاثة أنواع: الذكاء المجرد، الذكاء الميكانيكي والذكاء الاجتماعي)خليل،
كاءات المتعددة حيث رفض فكرة العامل العام، وترجع بصفة عن الذ ,Gardner جاردنرله فترجع إلى مفهوم 

خاصة إلى مفهومه عن الذكاء الشخصي والذكاء الاجتماعي، وعلى الرغم من استخدام المصطلح في التراث 
النفسي منذ فترات طويلة فإن مفهوم الذكاء الوجداني كما هو عليه الآن لم يظهر بشكلٍ واضح إلا من خلال 

                 ,Golemanجولمان(، وكذلك كان لكتاب 1990في )   ,Mayer & Saloveyوسلوفيماير، دراسة 

( عن الذكاء الوجداني تأثير كبير في انتشار هذا المصطلح مما أدى إلى زيادة ملحوظة في بحوث 1995في )
 (.4– 3، 2013 الذكاء الوجداني)اليحيائي،

بين الذكاء الانفعالي كسمة، والذكاء الانفعالي كقدرة عقلية ولقد ميزت البحوث الحديثة في هذا المجال 
ويشار إلى الذكاء كسمة بأنه: ميول تفضيلية تشبه سمات الشخصية، بينما يعرف الذكاء الانفعالي كقدرة عقلية 

 (.04، 2013 بأنه: القدرة على تجهيز ومعالجة ذات الطابع الانفعالي)اليحيائي،
 لاتها:. إشكالية الدراسة وتساؤ 1.1

أن الكثيررر مررن الدراسررات ركررزت علررى الجوانررب المعرفيررة فقرر  فرري ذكرراء الطررلاب، ولررم تتطرررق إلررى الجوانررب 
غيرررر المعرفيرررة فررري ذكرررائهم. مرررع أن العديرررد مرررن البحررروث فررري المرحلرررة الحاليرررة تبرررين أن تنميرررة الجوانرررب الاجتما يرررة 

الترري اسررتخدمت فرري الكثيررر مررن مرردارس والوجدانيررة أمررر ضررروري، فقررد ظهرررت برررامج للتنميررة الاجتما يررة والوجدانيررة 
 (. 27، 2013الدول المتقدمة)حسين،

وبالترررالي ظهررررت العديرررد مرررن النظريرررات التررري تنتقرررد وجرررود ذكررراء واحرررد يولرررد بررره الإنسررران ولا يمكرررن ت ييرررره، 
      وأشرررارت اجتهررررادات "جررراردنر" إلررررى أن هنررراك دورًا لبعررررد الرررذكاء الشخصرررري هرررذا الرررردور تل بررره العواطرررر  الإنسررررانية، 
ومرررن أبررررز المنظررررين الرررذين اتبعررروا نهرررج "جررراردنر" الفكرررري "بيترررر سرررالوفي" العرررالم السررريكولوجي البرررارز بجامعرررة ييرررل 

(YALE الررذي رسررم خطررة تفصرريلية حررول كيفيررة جعررل انفعالاتنررا أكثررر ذكرراءً. واقتررر  ثورنرردايك الررذي كرران لرره تررأثير )
الثلاثينيرات مرن القررن العشررين فري مقرال نشرره فري مجلرة ( فري العشررينيات و IQكبير فري نشرر فكررة معامرل الرذكاء )

( أن الررذكاء الاجتمراعي هررو أحرد أوجرره الرذكاء العرراطفي، هرو القرردرة علرى فهررم ا خررين، والتصرررف Harberهراربر )
 (.765، 2014الحكيم في العلاقات الإنسانية)الزهراني،

لسرررياق نفسررره إلرررى أن الرررذكاء ( فررري ا1999) ,Abraham؛ وأبراهرررام(1993)، وساااالوفيماااايروقرررد أشرررار 
 (.2000،63 الانفعالي أيضا جزء من الذكاء الاجتماعي الذي هو في ا صل جزء من الذكاء الشخصي)دانيال،



 

 

ومررن هنررا اخررذ اهتمررام العرراملين فرري القيرراس النفسرري ينصررب بالدرجررة ا سرراس علررى إعررداد مقرراييس تقررل فيهررا 
ذكاء الوجداني، ويبرز الاهتمام فري تحديرد الخصرائص السريكومترية أخطاء القياس ومنها مقاييس الذكاء وبالتحديد ال

 .التي تؤثر دقتها في قياس ما وضعت لقياسه
وما ينب ي التثبت منه أكثر في جملة الخصائص السريكومترية أو القياسرية عنصرران اثنران وهرذا  هميتهمرا 

والثبات الذي يشير إلرى اتسراق درجرات  القصوى وهما: الصدق الذي يشير دقة المقياس في قياس ما وضع لقياسه،
 (.07، 2012ال رايبة،المقياس في قياس ما يجب قياسه)

لرذلك ومن هذا المنطلق حظيت دراسة الذكاء الوجداني وبناء مقاييس موضو ية لقياسها باهتمام البراحثين، 
إنراث(  -)ذكرورت يرر الجنسلرة بمفإن الدراسة الحالية ترمي إلى دراسة أثر بعض المت يرات المرتبطرة بالعينرة والمتمث

المرحلررة التعليميررة )ثررانوي، جررامعي(، فرري الخصررائص السرريكومترية، وتحديرردا دلالات صرردق وثبررات مقيرراس الررذكاء 
     الوجرررداني لررردانيال جولمررران وفرررق طريقرررة ليكررررت ثلاثررري التررردرج لبررردائل الإجابرررة، ومحاولرررة الإجابرررة فررري هرررذه الدراسرررة 

يُعتَقَرد أنههرا تشر ل برال الكثيرر مرن العراملين فري حقرل الاختبرارات والمقراييس، ومنره يمكرن عن جملة من ا سئلة التي 
 الرئيسة كما يلي: طر  التساؤلات

ما أثر الجنس فري الخصرائص السريكومترية )الصردق والثبرات( فري مقيراس الرذكاء الوجرداني لردانيال جولمران عنرد  -
 تطبيقه على أفراد عينة الدراسة؟

لررة التعليميررة فرري الخصررائص السرريكومترية )الصرردق والثبررات( فرري مقيرراس الررذكاء الوجررداني لرردانيال مررا أثررر المرح -
 جولمان عند تطبيقه على أفراد عينة الدراسة؟

 : . فروض الدراسة2.1
 صرياغة ومن خرلال التسراؤلات المطروحرة سرابقًا يمكرنة سابق ودراسات نظري  إطار من تقدم ما ضوء في

 :الآتي النحو على الفروض
يررؤثر الجررنس فرري الخصررائص السرريكومترية )الصرردق والثبررات( فرري مقيرراس الررذكاء الوجررداني لرردانيال جولمرران عنررد  -

 تطبيقه على أفراد عينة الدراسة.
ترررؤثر المرحلرررة التعليميرررة فررري الخصرررائص السررريكومترية )الصررردق والثبرررات( فررري مقيررراس الرررذكاء الوجرررداني لررردانيال  -

 اد عينة الدراسة.جولمان عند تطبيقه على أفر 
 من بين أهداف الدراسة ما يأتي:. أهداف الدراسة: 3.1

 الاجابة على التساؤلات والتأكد من صحة الفرضيات. -
 الذكاء الوجداني لدانيال جولمان. التعرف على أثر الجنس، والمرحلة التعليمية على درجة صدق وثبات اختبار -

 فيما يلي:تظهر أهمية الدراسة . أهمية الدراسة: 4.1
لررم يعررد يخفررى علررى أحررد أن العمررل علررى صررقل كررل جوانررب الشخصررية الررثلاث )العقلرري المعرفرري، الانفعررالي 
الوجرررداني، الحرررس الحركررري لهرررا مرررن ا هميرررة بمكررران فررري نجرررا  العمليرررة التعليميرررة التعلميرررة علرررى ا خرررص والحياتيرررة 

 يلي: فيماعموما. وأهمية هذا الموضوع تتمثل 
 المساهمة في الكش  عن الصعوبات التي تواجه الطلاب والطالبات في إبداء شعورهم نحو الطرف الآخر.  -
 )العاطفي(، )الوجداني( في الحياة الشخصية والاجتما ية للفرد. إبراز دور الذكاء الانفعالي -
 إلقاء الضوء على مستويات الطلاب والطالبات حول الذكاء الانفعالي. -



     

          

 

               ض المقترحررررررات الترررررري تهرررررردف إلررررررى الت لررررررب علررررررى الصررررررعوبات فيمررررررا يتعلررررررق الممارسررررررة الوجدانيررررررة تقررررررديم بعرررررر  -
 إن صح التعبير. 

تطروير وتنميرة الممارسرات التدريسرية لهيئرة التردريس فرري التعلريم فيمرا يخرص مراعراة الجانرب العراطفي دون نسرريان  -
 دور الوالدين في ذلك.

 للدراسات المرتبطة بتطبيق اختبارات الذكاء بأنواعها.تقديم إضافة علمية  -

 : الأساسية للدراسة المفاهيم- 2
اختلرررررررررررر  نراء البرررررررررررراحثين فرررررررررررري التسررررررررررررميات الترررررررررررري أطلقررررررررررررت علررررررررررررى مصررررررررررررطلح : الااااااااااااي ا  الوجااااااااااااداني -1
(IntelligenceEmotionnelle )،عرررردة ترجمررررات عربيررررة، فررررإلى جانررررب الررررذكاء (، توجررررد 2021فحسررررب  )مباركيررررة

هناك الذكاء الانفعالي، والذكاء العاطفي وذكاء المشراعر، إلا أن هرذه الترجمرة قرد يسراء فهمهرا لردى الرذين الوجداني 
المرضرية كرالخوف وال ضرب، وحصرر مصرطلح )عواطر (  يميلون إلى حصر )انفعال( في الجوانب غيرر السرارة أو

داني النسررب فرري بحثنررا كونرره يضررم فرري جوانررب الانفعررالات السررارة كالحررب والسرررور، لررذا يكررون مصررطلح الررذكاء الوجرر
بردأ الاهتمرام بره كبنيرة نفسرية يمكرن  1990الخبررات الانفعاليرة السرارة وغيرر السرارة فمنرذ ظهرور هرذا المصرطلح سرنة 

، حيررث طبقررت العديررد مررن الدراسررات والبحرروث الحديثررة فرري هررذا الإنسررانيالسررلوك مررن خلالرره فهررم الكثيررر مررن جوانررب 
 .(18، 2021)مباركية،  العلاقة بينه وبين العديد من المظاهر النفسية والسلوكيةالموضوع محاولة البحث في 

( الرذكاء 2001ق ،كرل مرن )رزق وفرارو  هيعرفر ، حيرث( بجرد العديد من التعاريف2021كما قامت مباركية)
ها وبوضررررو  الجيررررد للانفعررررالات والمشرررراعر الذاتيررررة وفهمهررررا وصررررياغت الإدراكالقرررردرة علررررى الانتبرررراه و الوجررررداني بأنرررره "

ومشراعرهم وللردخول معهرم فري علاقرات انفعاليرة واجتما يرة  الآخرريندقيرق لانفعرالات  وإدراكوتنظيمها وفقرا لمراقبرة 
)عجررروة،  هيعرفرررو  ".ايجابيرررة تسررراعد الفررررد علرررى الرقررري العقلررري والمهنررري وتعلرررم المزيرررد مرررن المهرررارات الايجابيرررة للحيررراة

الكفايرات العقليرة والوجدانيرة والاجتما يرة التري تمكرن الفررد مرن الانتبراه ( بأنه "تنظريم مرن القردرات والمهرارات و 2002
للانفعالات وفهرم المعلومرات الانفعاليرة ومعالجتهرا واسرتخدامها والتري تجعرل لديره ا مرل والتفراؤل وأنره  والإدراك الجيد

 قردرة»هرو كاء الوجرداني ( أن الرذ2002يرذكر)الخولي،و ". قادر على التعامل بنجا  مع المتطلبرات البيئيرة والضر وط
وانفعررالاتهم ومسرراعدتهم علررى توجيههررا   والرروعي بمشرراعر الآخرررين، وإدارتهرراالفرررد علررى الرروعي بانفعالاترره وضرربطها 

     ( أن الرررذكاء الوجرررداني  برررارة 2003 ،يررررى )عبرررد ال فرررارو والرررتحكم فيهرررا والتعررراط  معهرررم وحرررل الصرررراعات بينمرررا 
    وتنظيمهررا فرري منظومررة ذاتيررة التفاعررل  فهررم معانيهررا وعلاقاتهررا والرروعي بهررا،عررن "قرردرة الفرررد علررى معرفررة عواطفرره و 
( الرذكاء الوجرداني بأنره  برارة عرن( الرذكاء الوجرداني 2006وتررى )وييرة،. مع العقل لتحقيق أهدافها الذاتيرة والعامرة"

الترري تررؤثر فرري جميررع قرردرات بأنرره  بررارة عررن " منظومررة مررن القرردرات والمهررارات الاجتما يررة والشخصررية والانفعاليررة 
الفرد العقلية وعلى قدرته على النجا  ومجابهة ضر وط البيئرة الاجتما يرة والمتطلبرات الشخصرية والاجتما يرة، وأن 
الذكاء الوجداني عامل هام في تحديد قدرات الفرد التي تشكل نجاحه في الحياة وترؤثر بشركل مباشرر فري حيراة الفررد 

 .(25-18، 2021ة، " )مباركيالانفعالية العامة
فرري كتابهمررا "إدارة  RobertABaromو Jerald Greenberg حرردد كررل مررن جيرالررد وجرينبرررج وروبرررت بررارون 

 :ه على أنهمكوناتمن  الذكاء الوجداني أنه يمكن تعريف السلوك في المنظمات"
   القرردرة علررى معرفررة وتنظرريم وضررب  المشرراعر، فا شررخان الررذين يتمتعررون بقرردر عررال  وهررو الااوعي لالاايات:

 من الذكاء الوجداني لديهم والقدرة على فهم مشاعرهم والتحكم فيها.



 

 

القرردرة علررى معرفررة مشرراعر الآخرررين والتررأثير فيهررا، فررذوي الررذكاء الوجررداني يعرفررون كيررف  إدارة الانفعااالات: 
 الآخر نحوهم وفي أي الظروف يمكن أن يحدث ذلك. يستطيعون استمالة مشاعر 

أهردافنا ويعتبرر ا مرل مكونرا أساسريا فري الداف يرة  وجود دوافع قويرة تحثنرا علرى التقردم والسرعي نحرو الدافعية:
 .تحقيقه، وأن يكون لدينا المثابرة والاستمرار والسعي وأن يكون لدينا هدف وأن نعرف خطواتنا خطوة، خطوة نحو

القدرة على تكوين علاقات فعالرة طويلرة ا جرل مرع الآخررين، فالرذين يملكرون قردرا  هو الاجتماعية:المهارات 
 عاليا من الذكاء الوجداني باستطاعتهم تنمية علاقاتهم بالآخرين مع مرور الزمن.

تعبيررات وجرروههم، ولريس بالضرررورة ممررا  التعرراط  يعنري قررراءة مشراعر الآخرررين مرن صرروتهم أوالتعااف:: 
 (.110، 2008النصر،  أبو)أساسية، نراها حتى لدى ا طفال إنسانيةن، إن معرفة مشاعر ال ير قدرة يقولو 

هرو مجمروع الردرجات )الدرجرة الكليرة( التري يحصرل عليهرا المفحرون  فنقصرد بره فري الدراسرة الحاليرة :إجرائياأما  -
        علررررى مقيرررراس الررررذكاء الوجررررداني. وتعتبررررر الرررردرجات المرتفعررررة دليررررل علررررى أن صرررراحبه يتمتررررع بقرررردرة علررررى التعبيررررر 

 عن انفعالاته وفهم انفعالات الآخرين والتعامل معها بشكل سليم.
 : الخصائص السيكومترية -2

البحرروث النفسررية والتربويررة تعتمررد فرري إنجازهررا وإعرردادها علررى أدوات جمررع بيانررات مختلفررة تتناسررب إن معظررم 
سرواء فري ذلرك قرام بتبنري أداة  وفرضرياته )الخاصرية أو السرمة المدروسرة ضرمن مت يررات الدراسرة( وطبيعة الموضوع

وخطروة أساسرية فري اكتمرال البنراء  ، حيث يكون لزاما على الباحرث ترداول مرحلرة مهمرةأو قام ببنائها -معدة مسبقا–
الخصررررائص القرررردر المقبررررول مررررن  التأكررررد مررررن مرررردى ترررروافر ألا وهرررري ،المنهجرررري وإعطرررراء مصررررداقية لهررررذه البحرررروث

 السيكومترية للأداة التي تتضمن: الصدق، والثبات، والموضو ية، والمعايير.      
  يقهررا وتصررحيحها وتفسررير نتائجهرراتعليمررات محررددة لتطبكعلميررة أسررس علررى غرررار، اشررتمالها علررى مقومررات و 

بحيررث تنفرررد كررل خاصررية سرريكومترية بقوتهررا مررن صرردق وثبررات وموضررو ية ومعررايير، و كمررا تشررتمل علررى المقومررات 
 .-الاختبار أو المقياس -الخاصة بها ودورها الفعال في إثبات صلاحية الاداة 

 (: Psychométrie) السيكومترية .1.2.5.1
 ا:مقطعين هميتكون مصطلح سيكومتري من 

 سررررريكو (Psycho :)وهررررري صرررررفة مرررررأخوذة مرررررن الكلمرررررة(Psychic )سررررري، وهررررري كلمرررررة تأخرررررذ إحررررردىوتعنررررري نف 
 .يتعلق بظواهر روحية كل ما: الاستعمالات الآتية

 ت.اسم عام لكل الظواهر التي يتكون منها موضوع أو مادة علم النفس؛ المتصل بالعقل أو الشخص، أو الذا -
 أ.نفسي المنشأ أو لما هو وظيفي المنش مرادف مبهم لما هو -
 متري أو قياسي (métrie :)لاحقة تتصل بالقياس عمومراً وأكثرر تخصيصراً، القيراس المعتمرد علرى وحردات  وهي

 وبتتبرررررررع المعررررررراني التررررررري يررررررردل عليهرررررررا مصرررررررطلح الخصرررررررائص السررررررريكومترية( 1990)دسررررررروقي،  المترررررررر والجررررررررام
(Psychometric)  إمريرررزق، و ( 1991)العلررري، و ( 1980 المصررطلح مثررل: )فرررج،عنررد كثيررر ممررن اسررتخدموا(

(، يمكررررررن رصررررررد الرررررردلالات التاليرررررة لهرررررذا 2004النبررررررهان، ( و )2001)سرررررليمان، و ( 2000ظاظرررررا، ( و )1992
 (.82 - 81، 2009)زكري،  :المصطلح

فات أو خصررائص يقترررن اسررتخدام مصررطلح الخصررائص السرريكومترية للاختبررار بالموضرروعات الترري تتنرراول مواصرر -
 د.الاختبار الجي



     

          

 

تركرررز كثيرررر مرررن الدراسرررات والكترررب علرررى الصررردق والثبرررات بشررركل رئرررريس؛ للدلالرررة علرررى الخصرررائص السررريكومترية  -
 ر.للاختبا

، ومعررراملات السرررهولة تضررريف دراسرررات أخررررى بعرررض الخصرررائص السررريكومترية للفقررررة مثرررل معررراملات الصرررعوبة -
 ز.التميي

 ت.أخرى للخصرائص السريكومترية للفقرة؛ مثل فعالية المشتتات أو فعالية المموهاات أيضاً خاصية تضيف دراس -
عة المركزية، ومقاييس التشرتت عنرد تعرضها لدراسة الخصرائص السريكومترية، نز مل بعض الدراسات مقاييس الته -

 د.بينما تثبته دراسات أخررى ولرو بشكل غير مباشر أو بشكل مقصو 
 والثبات. من الصدقفنقصد بها في الدراسة الحالية التحقق  أما إجرائيا: -

 : الصدق. 2.2.5.1
يررتب  مفهروم صردق الاختبرار بصرحة صرلاحيته للاسرتخدام فري ضروء  :(La Validitéتعريا  الصادق )

 ا هداف التي وضع من أجلها. 
      بالإخبررار علرررى وفرررقهرررو مطابقررة الحكرررم للواقرررع، وهررذا التعريرررف عررام ويعررررف أيضرررا  والمعنااا اللياااو  لااا :  

الصرردق مطابقررة الحكررم  :للجرجرراني مررا فرري الواقررع، وهررذا التعريررف أخررص مررن التعريررف ا ول، ففرري كترراب التعريفررات
  .للواقع

دْق نقيض الكذب قه قَبِّرل قولَره  صَدَقَ  مادة صدق )لسان العرب(: الصهِّ ردْقاً وتَصْرداقاً وصَردق يَصْدُقُ صَردْقاً وصِّ
دْ وصدَقَه الحديث   ق.أَنبأَه بالصهِّ

قه: قَبِّررل قولَرره، وصرردَقَه الحررديث: أَنبررأَه  رردْقًا وتَصْررداقًا، وصَرردق الصرردق ضرردك الكررذب، صَرردَقَ يَصْرردُقُ صَرردْقًا وصِّ
دْقًا وتصادقا في الحديث وفي المودة.  دْق، ويقال: صَدَقْتُ القوم. أي: قلت لهم صِّ  (.2005)بن مكرم، بالصهِّ

ررخص أو ا مررر بررأن يكتسررب  مطابقررة الفعررل للقررول،مصرردر صررناعيه مررن مِّصْررداق:  مِّصْررداقِّيقة:وال جرردارة الشق
 .(1282 - 1281، 2008، )عمرالثهِّقةَ "انتخبوه رئيسًا لهم نظرًا لمِّصْداقِّيهته"

  ووردت كلمة الصدق في القرنن في مواضع عدة منها:
 [33الزمر: ] ﴾ون قُ تق المُ  مُ هُ  كَ ئِّ ولَ أُ  هِّ وصدق بِّ  قِّ الصدْ بِّ  اءَ ي جَ الذِّ وَ ﴿ تعالا: الله قال
دْقِّ  وَعْدَ ﴿ تعالا:الله قال   [16: ]ا حقاف ﴾يُوعَدُونَ  كَانُوا القذِّي الصهِّ
قِّينَ  اللّقُ  لِّيَجْزِّيَ ﴿ تعالا:الله قال  ادِّ مْ  الصق دْقِّهِّ  [24]ا حزاب:  ﴾بِّصِّ

             الصرررررردق مفهرررررروم واسررررررع لرررررره عرررررردة معرررررراني، ويقصررررررد بالصرررررردق أن يقرررررريس مررررررا وضررررررع  التعرياااااا  الا اااااا  حي:
أي أن الاختبرررار الصرررادق يقررريس الوظيفرررة التررري صرررمم لهرررا ولا يقررريس شررريئا نخرررر. ولا وجرررود لصررردق          لقياسررره

ا تتحرردد بمعنررى أن الاختبررار صررادق بالنسرربة لجماعررات معينررة، وهنرر (Relativeمطلررق، وهكررذا نجررد الصرردق نسرربي )
نسررربية الصررردق بخصرررائص وطبيعرررة المجتمرررع ا صرررلي أو العينرررة الرررذي اشرررتقت منررره معررراملات الصررردق، فالاختبرررار 
الصررادق للررذكور قررد لا يصرردق علررى الإنرراث. والاختبررار الصررادق بالنسرربة للأطفررال لرريس صررادقا بالنسرربة للراشرردين. 

     يقررريس جانبرررا وضرررع لقياسررره، ولا يقررريس( بمعنرررى أن الاختبرررار يكرررون صرررادقا  نررره Spécifiqueوالصررردق نررروعي )
  .(174 - 173، 2000) باهي،  جانبا نخر

والصدق يتضمن الثبرات بمعنرى أن الاختبرار لا يكرون صرادقا إذا أعطرى نترائج مختلفرة فري حالرة اسرتخدامه 
مرررة ثانيررة فرري قيرراس نفررس السررلوك، فالاختبررار الصررادق هررو اختبررار ثابررت أيضررا فرري نتائجرره. والصرردق لرريس درجررة 



 

 

       موثررروق بررره  ن الررردرجات  مطلقرررة أو صررردقا تامرررا، فالاختبرررار الرررذي يتمترررع بدرجرررة عاليرررة مرررن الصررردق هرررو اختبرررار
 .(113، 1999)عبد الهادي، التي يعطيها لا تعتمد على الصدفة بل على مقياس دقيق للسلوك المراد قياسه 

     يعررد الصرردق مررن الخصررائص ا ساسررية للاختبررارات ويررراد بصرردق الاختبررار قدرترره علررى قيرراس مررا وجررد إذ 
  .(Ebel, 1972, P 408)من أجل قياسه 

بأنرره: درجررة تقررارب أو ابتعرراد فقرررات  (Eble, 1972, P 558) صرردق ا داة علررى وفررق مررا ذكرررهيوصرر  
 المقياس عن الصفة التي تقيسها. 

        بأنررره: التأكررد مرررن إن المقيرراس الرررذي تررمه اسرررتخدامه يقرريس فعليرررا ( Zikmund, 2000, P 87)وعرفرره 
 ما ينب ي قياسه ويقاس الصدق بعدة طرائق منها:

 (. Eble, 1972, p 409معاني الصدق هو مدى نجا  الاختبار في قياس ما وضع لقياسه)والشائع ل
يرررتم حسررراب الاتسررراق الرررداخلي بمعررراملات الارتبررراط برررين الدرجرررة الكليرررة ودرجرررات بنرررود الاختبرررار ، وتررردل معررراملات 

 (.59، 1998وض،الارتباط هذه على أن مكونات أو البنود تقيس شيئا مشتركا مما يعني صدق البناء الداخلي)ع
 .0,05عندما نجد علامة )*( أمام الرقم يعني أن الفقرة متناسقة فعلا مع بعدها ومستوى الدلالة  -
 .0,01في حالة وجود علامة )**( يعني أن الفقرة متناسقة فعلا مع بعدها ومستوى الدلالة  -
مرررع بعررردها. وفررري هرررذه الحالرررة فرررإن عنررردما لا نجرررد علامرررة )*( أو علامرررة )**( فيعنررري أن الفقررررة غيرررر متناسرررقة  -

 الباحثان إما أن يلغيا الفقرات أو يعدلانها.
ا فرري حالررة حسرراب  ملاحظررة: لا نسررتخدم مسررتوى الدلالررة فرري قبررول معامررل الثبررات، إلا أن مسررتوى الدلالررة هررام جررد 

وغيرر دال إذا  (.0,90معاملات الصدق.  ن مستوى الدلالة يعتمد علرى حجرم العينرة. فقرد يكرون معامرل الارتبراط )
 100(. ودال إذا كرررررران حجررررررم العينررررررة 0,20كرررررران حجررررررم العينررررررة خمسررررررة أفررررررراد، وقررررررد يكررررررون معامررررررل الارتبرررررراط )

 (.357، 2005فردًا)مراد،
وفررري هرررذا الشرررأن يتبنرررى الباحثررران قررريم معررراملات الصررردق للبنرررود ذات الدلالرررة مرررع الدرجرررة الكليرررة حسرررب مخرجرررات 

SPSS(.0,25لدرجة الكلية للمقياس عن )، ويجب أن لا يقل ارتباط البند مع ا 
  :(La Fidélitéالثبات ). 3.2.5.1

يعررد الثبررات مررن أهررم صررفات الاختبررار الجيررد،  ن مررن المفررروض أن يكررون الاختبررار ثابتررا،  نرره يعطرري نفررس 
 النتائج في حالة استخدامه أكثر من مرة.  

 ،ثباتراً  ،علرى دوام الشريء، يقرال ثبرتت( التري تردل  ب، الثبات ل ةً: مصدر ثبت وهرو مرأخوذ مرن مرادة )ث،
 .وثبوتاً: )أي دام واستقر( فهو ثابت

قررال ابررن فررارس فرري مررادة ثبررت: الثرراء والبرراء والترراء كلمررة واحرردة وهرري دوام الشرريء. يقررال: ثَبَررت ثباترراً وثُبُوترراً، 
  (399/1، 1991، الحسين وأب)ورجل ثَبْتٌ وثبيت. 

  دة نذكر منها:ووردت كلمة الثبات في القرنن في مواضع ع
 [45 ]ا نفال: ﴾يَا أيههَا الهذينَ نمَنوا إِّذا لقيتُم فئةً فَاثبتوا وَاذكُرُوا اَلله كثيراً لعلهكُم تُفلِّحُون ﴿ تعالا:الله قال 
ررله اُلله الظررالمينَ ﴿ تعااالا:الله قااال  ثبررتُ اُلله الهررذينَ نمنرروا بررالقَولِّ الثابررتِّ فرري الحَيرراةِّ الرردنيا وفرري الآخرررَةِّ ويُضِّ

 [27 ]إبراييم: ﴾وَيفعلُ الله مَا يشاءُ 
م شيئاً قَليلا﴿ تعالا:الله قال   [74 ]الإسراء: ﴾وَلولا أنْ ثبتناكَ لقدْ كِّدتَ تركنُ إليهِّ



     

          

 

هنراك عردة مفراييم لمعنرى ثبرات الاختبرار أو المقيراس يمكرن أن نشرير إليهرا بحيرث لا يكرون  ا   حا:أمرا 
 (166- 163، 1998)سعد،  الاختبار ثابتا إلا إذا تحقق ما يلي:

 أ. أن يعطي الاختبار نفس النتائج تقريبا إذا أعيد تطبيقه على نفس المجموعة من ا فراد.
ب. بنرراء علررى المفهرروم السررابق، ثبررات الاختبررار يعنرري دلالررة الاختبررار علررى ا داء الفعلرري أو ا داء الحقيقرري 

 التي يحصل عليها الفرد في اختبار ما.للفرد، هذا ا داء الحقيقي يعبر عنه بالدرجة الحقيقية 
 ءت. أن تكرون هنراك علاقررة قانونيرة بررين وحردات الاختبرار أو بنرروده، فرإن دلررك يردل علرى التناسررق فري البنررا

الررداخلي للاختبررار، وهررذا يعنرري أن معامررل ثبررات الاختبررار سرروف تتوقرر  علررى العلاقررة أو الارتبرراط بررين كررل وحرردة 
               ووحررررردة أخررررررى )الارتباطرررررات البينيرررررة(، كمرررررا يتوقررررر  أيضرررررا علرررررى ارتبررررراط كرررررل وحررررردة بالاختبرررررار ككرررررل، ويتضرررررح

         اترررره. بررررل يمكررررن أن نحسررررب معامررررل الثبرررراتتماسررررك الاختبررررار أو تناسررررق بنائرررره يرررردل علررررى ثبررررات درج أنهررررذا مررررن 
 من هذه العلاقة القانونية القائمة بين وحدات الاختبار.

يتنرراول مرردى تطررابق درجررات أفررراد مجموعررة معينررة علررى اختبررار معررين فرري كررل مرررة يعرراد اختبررارهم بررنفس 
 (.22، 1996 ) باس،الرائز. فالثبات يشير إلى استقرار درجات الفرد الواحد على نفس الاختبار

  المنتظمررة الترري تشرروب القيرراس،  رويقصررد بمفهرروم ثبررات درجررات الاختبررارات مرردى خلوهررا مررن ا خطرراء غيرر
أي مررردى قيررراس الاختبرررار للمقررردار الحقيقررري للسرررمة التررري يهررردف لقياسرررها، فررردرجات الاختبرررار تكرررون ثابترررة إذا كررران 
الاختبررار يقرريس سررمة معينررة قياسًررا منسررقًا فرري الظررروف المتباينررة الترري قررد تررؤدي إلررى أخطرراء القيرراس. فالثبررات بهررذا 

عليهررا الفرررد فرري مقيرراس معررين تسررمى الدرجررة  المعنررى يعنرري الاتسرراق أو الدقررة فرري القيرراس. والدرجررة الترري يحصررل
أن هذه الدرجة تكون في كثير من ا حيان مشوبة بأخطاء القياس التري إذا أمكرن تحديرد مقردارها   الملاحظة، غير 

علررى درجررة الخطررأ، وإذا طرحنررا درجررة الخطررأ مررن الدرجررة الملاحظررة فإننررا نحصررل علررى درجررة الفرررد   فإننررا نحصررل 
درجرة  –عشوائية، وهذه تسمى الدرجة الحقيقية، أي أن: الدرجرة الحقيقيرة ا الدرجرة الملاحظرة خالية من ا خطاء ال

 .(131، 2000)أبو علام،  ا خطاء العشوائية
ويقصررد بالثبررات أن الاختبررار يُعطرري النتررائج نفسررها، إذا مررا طبررق علررى المجموعررة نفسررها، بعررد مرردة قصرريرة 

 وفي ظروف متشابهة.
ردق شررط مرن شرروط الثبرات،  نره عنردما ويلاحظ أن الاختبار ال ادق فري ال الرب يكرون ثابتراً، فكرأن الصه صق

      يقرررريس الاختبررررار الوظيفررررة الترررري خصررررص لقياسررررها فإنرررره سرررريُعطي تقررررديرات متقاربررررة عنهررررا فرررري كررررل مرررررة مررررن مرررررقات 
 .(22، 2001)عابدين، القياس 

 (165، 2002)صابر، ويشير الثبات إلى ناحيتين: 
أو ترتيبرره بالنسرربة لمجموعترره لا يت يررر جوهريررا إذا أعيررد تطبيررق الاختبررار تحررت ظررروف  أ. وضررع المبحرروث

 مماثلة )نفس الظروف(.
 ت. عند تكرار تطبيق الاختبار نحصل على نتائج لها صفة الاستقرار.

ثبررات الاختبررار  يقصررد برره حصررول الفرررد علررى نفررس الرردرجات إذا طبررق عليرره نفررس وعليرره يمكررن القررول أن 
حت نفس الظرروف. أي يشرير إلرى المطابقرة برين نترائج الاختبرار فري المررات المتعرددة التري يطبرق فيهرا هرذا ا داة وت

   الاختبررار علررى نفررس ا فررراد. وسرريتم اسررتخدام طريقررة ألفررا لكرونبرراخ لحسرراب ثبررات مقيرراس الررذكاء الوجررداني، بحيررث 
تررع بالثبررات ويمكررن اسررتخدامه فرري الدراسررات إذا كانررت قيمررة ثبررات المقيرراس مرتفعررة دلق ذلررك علررى أن المقيرراس يتم

  ا كاديميررة، والاعتمرراد عليرره؛ أي يعطرري للبرراحثين الموثوقيررة فرري المقيرراس لتطبيقرره فرري بيئررة الدراسررة. وتجرردر الإشررارة 



 

 

          (، أي يجرررررب ألا تقرررررل قيمرررررة معامرررررل الثبرررررات 0,60أن الحرررررد ا دنرررررى المتفرررررق عليررررره لمعامرررررل ألفرررررا لكرونبررررراخ هرررررو )
 .لكي تعتمد النتائج المتحصل عليها (% 60عن )

(، أن قيمرة 2002(. وحسرب مرا أشرار إليره عروده )359، ن 2005( )مرراد،Sekaranحسب سروكاران ) 
         ( وقياسرررا Sekaran, 2006, p 311( )0,70معررراملات ثبرررات المقررراييس المقننرررة يجرررب أن لا تقرررل عرررن )

(. الرذي حردد 1999بعض المراجرع ومنهرا كتراب نبيرل عبرد الهرادي )على ما أثبتته الدراسات النظرية والتطبيقية في 
 (، وهذا ما يشير إليه الجدول الآتي:     367، 2002 فيه بعض قيم الثبا)عودة،

 ( مجالات درجات الثبات وتفسيرها1جدول )                                   
 

 تفسير درجة الثبات درجة الثبات

 ثبات عال فأعلى 0,75

 ثبات مقبول 0,74إلى  0,50من 

 ثبات موضع تساؤل 0,49أقل من 

 (.0,50وفي هذا الشأن يتبنى الباحثان قيم معامل الثبات أكبر أو تساوي )

 ال ريقة والأدوات:  - 3
 منهج الدراسة: -1.3 

        إن مرحلررررة تحديررررد المررررنهج مررررن أهررررم مراحررررل الدراسررررة الميدانيررررة،  ن لكررررل منهررررا مررررنهج يناسررررب موضرررروعها
وله تصميماته الخاصة، ولما كانت أهداف هرذه الدراسرة معرفرة الخصرائص السريكومترية )الصردق والثبرات( لمقيراس 
الررذكاء الوجررداني لرردى عينررة الدراسررة، إذ تعررد الدراسررة الحاليررة دراسررة اسررتطلا ية تسررتهدف الكشرر  عررن أثررر بعررض 

ولررذا فررالمنهج ، داني لرردى طلبررة الثانويررات والجامعرراتالمتعيرررات علررى دلالات الصرردق والثبررات لمقيرراس الررذكاء الوجرر
 .التحليلي الملائم هو المنهج الوصفي

 تتحدد الدراسة تبعا للمؤشرات الآتية:حدود الدراسة:  -2.3
 الحدود الموضو ية: تطبيق مقياس دانيال جولمان للذكاء الانفعالي )العاطفي(. -
 (.2019/2020الحدود الزمانية: خلال السنة الدراسية )  -
 ، ثانويرة الشرريف مسراعديةعبرد الحميردثانويات بولاية المسيلة وهري: ثانويرة سرعودي  03الحدود المكانية: شملت  -

 .بوعريريج. وطلبة جامعتي المسيلة ثانوية عبد المجيد مزيان. وثانوية هواري بومدين ببرج
 بالثانويات والجامعة السالفة الذكر.الحدود البشرية: طلاب وطالبات مرحلة التعليم الثانوي  -

 مجتمع وعينة الدراسة:. 3.3
ن مجتمع الدراسة:  - البحث من كل طلاب وطالبات السنة الثالثة الثانوية والجامعة على مستوى مجتمع تكوق

( طالب وطالبة منتظمون في الدراسة للعام 117904وعددهم ) كامل إقليم كل من ولايتي المسيلة وبرج بوعرريج
 والجدول التالي يوضح ذلك. 2018/2019الدراسي 

 المرحلة التعليمية.، متييرات البحث: الولاية، الجنس حسب موزعا البحث ( مجتمع2جدول )
  برج بوعريريج المسيلة الولاية

 الجنس                    المجموع

 إناث ذكور إناث ذكور المرحلة التعليمية

 67064 19057 11682 22131 14194 المرحلة الثانوية

 50840 9465 8294 18279 14802 المرحلة الجامعية

 117904 28522 19976 40410 28996 المجموع



     

          

 

  باعتبررار العينررة الملائمررة للبحررث لهررا أهميتهررا، فإنرره لابررد أن تكررون ممثلررة تمثرريلا صررحيحا وكرراملا : الدراسااةعينااة  -
من حيث الخصائص والمميزات التي توجد في المجتمع ا صلي. والعينرة هري جرزء مرن مجتمرع البحرث الرذي تجمرع 
منرره البيانررات الميدانيررة، وتؤخررذ مررن أفررراد المجتمررع ا صررلي، ومررن ثررم تعمرريم نتررائج البحررث عليرره. ونظرررًا لكبررر حجررم 

       بحررررث عينة الة عشرررروائية بسرررريطة. أمررررا المجتمررررع ا صررررلي، وعرررردم تجانسرررره، اختيرررررت عينررررة ممثلررررة للمجتمررررع بطريقرررر
( طالبرا وطالبرة شرملت ولايترين اثنترين )المسريلة وبررج بروعريريج(، ومرن مررحلتين 94كانت )فقد في صورتها النهائية 

 .تعليميتين )الثانوية والجام ية(، ومن الجنسين )الذكور والإناث(
  المرحلة التعليمية، البحث: الولاية، الجنسمتييرات  الدراسة حسب أفراد عينة توزيعيوضح  (3جدول )

 
 برج بوعريريج المسيلة الولاية

 الجنس                        المجموع

 إناث ذكور إناث ذكور المرحلة التعليمية

 52 15 11 14 12 المرحلة الثانوية

 42 13 08 12 09 المرحلة الجامعية

 94 28 19 26 21 المجموع

( % 55,33يمثلرون ) حيرث ( طالبرا وطالبرة مرن المرحلرة الثانويرة،52( أن )03) السرابق رقرمالجردول  يبرين
( طالبرا وطالبرة 42مجموع أفراد عينة البحث، وهي نسربة طبي يرة وعاديرة. فري حرين أن مجمروع طلبرة الجامعرة ) من

مثلررون الإنرراث حيررث بلرر  المتأمررل أيضررا للجرردول يلاحررظ أنق أعلررى نسرربة أفررراد العينررة ي(. و % 44,67بنسرربة قرردرها )
( طالبررا ممررا يعطرري دلالررة 40( بعرردد قرردره )% 42,55(. ويررأتي الررذكور بنسرربة )% 57,45( بنسرربة )54عررددهم )

علرررى أن تركيبرررة المجتمرررع مرررن الإنررراث تت لرررب علرررى الرررذكور، أمرررا مرررن حيرررث المنطقرررة الج رافيرررة فكانرررت النسررربتان 
 طالبة لكل ولاية.( طالبا و 47(، بعدد طلبة قدره )% 50,00متساويتين )

 أداة الدراسة: -4.3
( فقررررة 17تكرررون فررري صرررورته النهائيرررة مرررن )تمثلرررت ا داة فررري اختبرررار الرررذكاء الوجرررداني لررردانيال جولمررران. و 

( درجرات 09( إلرى )01متنوعة تتناسب وأهداف هذا البحث. كما توزعت درجات سرلم الاسرتجابة مرن درجرة واحردة )
 الخماسي على النحو التالي:   Likertوفق تدرج ليكرت 

  درجات الاستجالة علا العبارات الموجبة والعبارات السالبة يوضح (4جدول )
 

قيمة الدرجة المحددة  الاستجابة العبارات الموجبة

 لكل استجابة

قيمة الدرجة  الاستجابة العبارات السالبة

المحددة لكل 

 استجابة

 1 أ تقريبا للإجابة أبداً 9 أ للإجابة أبدًا تقريبا

 3 ب للإجابة نادرًا 7 ب للإجابة نادرًا

 5 ج للإجابة أحيانًا 5 ج للإجابة أحيانًا

 7 د للإجابة غالب الأوقات 3 د للإجابة غالب الأوقات

 9 هـ للإجابة معظم الوقت 1 هـ للإجابة معظم الوقت

 

لاسررتخراج النتررائج، والإجابررة عرررن أسررئلة البحررث، تررم اسررتخدام ا سرراليب الإحصرررائية  المعالجااة اصحصااائية: -5.3
 الآتية: 

 لتحديد قيم الارتباط بين البنود والدرجة الكلية للمقياس.  (:Pearson)معامل ارتباط بيرسون  -
بطريقررة الاتسرراق لتحديررد وحسرراب ثبررات أداة البحررث )الاسررتبيان(  (:Cronbach’s Alpha)معاماال ألفااا لكرونبااا   -

 الداخلي.
 



 

 

  ومناقشتها: النتائج -4
 النتائج المتعلقة لالسؤال الأول: -1.4

مرررا أثرررر الجرررنس فررري الخصرررائص السررريكومترية )الصررردق والثبرررات( فررري مقيررراس الرررذكاء الوجرررداني لررردانيال  
 جولمان عند تطبيقه على أفراد عينة الدراسة؟

 أولا. الصدق )فريقة الاتساق الداخلي(:
التحقررق مررن الاتسرراق الررداخلي للمقيرراس، تررمق حسرراب معامررل ارتبرراط كررل بنررد مررن بنررود المقيرراس مررع ل رررض 

ر الجدول الآتي ذلك.  الدرجة الكلية له، ويُظهِّ
 قيم معام ت الارتباط بين درجة  ل بند والدرجة الكلية للمقياس. يوضح (5)جدول

 
 (40عينة الذكور )ن = 

معامل  البند

 الارتباط

القيمة 

 الاحتمالية

معامل  البند النتيجة

 الارتباط

القيمة 

 الاحتمالية

 النتيجة

لا يوجد ارتباط معنوي  1480, 2330, 10 يوجد ارتباط معنوي )دال( 0030, 4630,** 1

 )غير دال(

 يوجد ارتباط معنوي )دال( 0090, 4070,** 11 يوجد ارتباط معنوي )دال( 0000, 5620,** 2

يوجد ارتباط معنوي لا  0680, 2920, 3

 )غير دال(

لا يوجد ارتباط معنوي  1610, 2260, 12

 )غير دال(

لا يوجد ارتباط معنوي  0920, 2700, 13 يوجد ارتباط معنوي )دال( 0040, 4470,** 4

 )غير دال(

 يوجد ارتباط معنوي )دال( 0000, 5410,** 14 يوجد ارتباط معنوي )دال( 0030, 4540,** 5

لا يوجد ارتباط معنوي  7440, 0,053 6

 )غير دال(

 يوجد ارتباط معنوي )دال( 0110, 3960,* 15

 يوجد ارتباط معنوي )دال( 0000, 6270,** 16 يوجد ارتباط معنوي )دال( 0070, 4210,** 7

 يوجد ارتباط معنوي )دال( 0010, 4910,** 17 يوجد ارتباط معنوي )دال( 0000, 5280,** 8

يوجد ارتباط معنوي لا  0660, 2940, 9

 )غير دال(

    

 (54عينة الإناث )ن = 

 يوجد ارتباط معنوي )دال( 0000, 5170,** 10 يوجد ارتباط معنوي )دال( 0000, 5150,** 1

 يوجد ارتباط معنوي )دال( 0000, 4870,** 11 يوجد ارتباط معنوي )دال( 0000, 4730,** 2

 يوجد ارتباط معنوي )دال( 0030, 4030,** 12 )دال(يوجد ارتباط معنوي  0000, 5250,** 3

 يوجد ارتباط معنوي )دال( 0000, 4730,** 13 يوجد ارتباط معنوي )دال( 0000, 4920,** 4

 يوجد ارتباط معنوي )دال( 0000, 6320,** 14 يوجد ارتباط معنوي )دال( 0150, 3290,* 5

لا يوجد ارتباط معنوي  3630, 1260, 6

 )غير دال(

 يوجد ارتباط معنوي )دال( 0010, 4340,** 15

 يوجد ارتباط معنوي )دال( 0460, 2730,* 16 يوجد ارتباط معنوي )دال( 0000, 5480,** 7

 يوجد ارتباط معنوي )دال( 0000, 4700,** 17 يوجد ارتباط معنوي )دال( 0000, 4760,** 8

لا يوجد ارتباط معنوي  3590, 1270, 9

 )غير دال(

    

 (94عينة الطلبة الذكور والطالبات الإناث معا )ن = 

 يوجد ارتباط معنوي )دال( 0000, 4180,** 10 يوجد ارتباط معنوي )دال( 0000, 5090,** 1

 يوجد ارتباط معنوي )دال( 0000, 4710,** 11 يوجد ارتباط معنوي )دال( 0000, 5180,** 2

 يوجد ارتباط معنوي )دال( 0010, 3340,** 12 يوجد ارتباط معنوي )دال( 0000, 4500,** 3

 يوجد ارتباط معنوي )دال( 0000, 3910,** 13 يوجد ارتباط معنوي )دال( 0000, 4550,** 4

 يوجد ارتباط معنوي )دال( 0000, 5780,** 14 يوجد ارتباط معنوي )دال( 0000, 3910,** 5

لا يوجد ارتباط معنوي  3130, 1050, 6

 )غير دال(

 يوجد ارتباط معنوي )دال( 0000, 3750,** 15

 يوجد ارتباط معنوي )دال( 0000, 4160,** 16 يوجد ارتباط معنوي )دال( 0000, 5120,** 7

 يوجد ارتباط معنوي )دال( 0000, 4920,** 17 يوجد ارتباط معنوي )دال( 0000, 4770,** 8

     يوجد ارتباط معنوي )دال( 0280, 2260,* 9

 .0,01مستوى دلالة  ** = دالة عند
 .0,05* = دالة عند مستوى دلالة 

( ارتبررراط البنرررود بالدرجرررة الكليرررة حسرررب عينرررة الرررذكور، حيرررث جررراءت 05يتضرررح مرررن الجررردول السرررابق رقرررم )
 – 0,396( حيررث تراوحررت بررين )0,05( وبعضررها عنررد مسررتوى )0,01ارتباطررات بعررض البنررود دالررة عنررد مسررتوى )



     

          

 

، 12، 10، 9، 6، 3(، بينما كانت ارتباطات بعض البنود ضر يفة وغيرر دالرة معنويرة، وهرذه البنرود هري: )0,627
 (. وبناءً على ذلك يتم حذف هذه البنود غير الدالة. 13

 – 0,396أما عينة الإنراث فكانرت أكثرر ارتباطرا مرن عينرة الرذكور حيرث تراوحرت جميرع الارتباطرات برين )
( والمتعلقررين برررر: " ترررأتيني حرررالات مزاجيرررة أشررعر فيهرررا أننررري قررروي وقرررادر 09، 06بنررردين رقمرررا )(، مررا عررردا ال0,627

وكفء"، "من ا فضل أن أبقى بارداً وحيادياً إلرى أن أعررف الشرخص الآخرر بشركل جيرد" علرى التروالي. وهمرا بنردان 
 (.09، 06)مشتركان مع عينة الذكور في عدم الدلالة المعنوية، وعليه يتم استبعاد البندين 

أما فيما يخص العينة ككل، فكانت الارتباطات برين البنرود والدرجرة الكليرة مقبولرة حسرب المعرايير المرذكورة 
(، وكران 0،313( وهري ضر يفة جردا، وبمسرتوى دلالرة )0,105( الذي كانت قيمة ارتباطه )06سابقا  ماعدا البند )

 الارتباط.    تأثير عينة الذكور أكبر من عينة الإناث فيما يخص قيم 
وممرررا سررربق يرررتم اعتبرررار أن مقيررراس الرررذكاء الوجرررداني يتمترررع بدلالرررة صررردق كافيرررة لاسرررتعماله فررري أغرررراض 

 الدراسات والبحوث العلمية.
ويشرير إلرى الاتسراق الرداخلي للمقيراس، ويررتب  ثباتره بثبرات بنروده، والجردول ثانيا: الثباات )فريقاة ألفاا لكرونباا (: 

 الثبات حسب نوع العينة )الذكور والإناث( والعينة الكلية.( يبين معامل 06رقم )
  معامل ثبات أداة الدراسة ل ريقة ألفا لكرونبا . يوضح  (6جدول )                  

  
 الإحصاءات      

 معامل ألفا لكرونباخ عدد بنود المقياس عدد الأفراد نوع العينة

 40 الذكور

17 

0,651 

 0,715 54 الإناث

 0,698 94 الذكور والإناث معا عينة

معررراملات ثبرررات  ( أن جميرررع معررراملات الثبرررات مرتفعرررة، حيرررث بل رررت قيمرررة06يتضرررح مرررن الجررردول رقرررم )
( للإنرررراث وهررررو أكبررررر قيمررررة مررررن الررررذكور والدرجررررة الكليررررة،  ن 0,715)( للررررذكور، و0,651( و)0,698المقيرررراس )

 بحكم قوة عاطفة المرأة بطبيعتها وفطرتها.الإناث تتأثرن بالمشاعر بسهولة ويمتلكن حس مره  ذلك 
مررا أثررر المرحلررة التعليميررة فرري الخصررائص السرريكومترية )الصرردق والثبررات(  النتااائج المتعلقااة لالسااؤال الثاااني:. 2.4

 في مقياس الذكاء الوجداني لدانيال جولمان عند تطبيقه على أفراد عينة الدراسة؟
 أولا. الصدق )فريقة الاتساق الداخلي(:

ل رررض التحقررق مررن الاتسرراق الررداخلي للمقيرراس، تررمق حسرراب معامررل ارتبرراط كررل بنررد مررن بنررود المقيرراس مررع 
ر الجدول الآتي ذلك.  الدرجة الكلية له، ويُظهِّ

 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 قيم معام ت الارتباط بين درجة  ل بند والدرجة الكلية للمقياس. يوضح( 7)جدول
 

 (52عينة طلبة التعليم الثانوي )ن = 

معامل  البند

 الارتباط

القيمة 

 الاحتمالية

معامل  البند النتيجة

 الارتباط

القيمة 

 الاحتمالية

 النتيجة

 يوجد ارتباط معنوي )دال( 0010, 4320,** 10 يوجد ارتباط معنوي )دال( 0060, 3730,** 1

 )دال(يوجد ارتباط معنوي  0030, 4040,** 11 يوجد ارتباط معنوي )دال( 0010, 4370,** 2

 يوجد ارتباط معنوي )دال( 0310, 2990,* 12 يوجد ارتباط معنوي )دال( 0040, 3940,** 3

لا يوجد ارتباط معنوي  2430, 1650, 13 يوجد ارتباط معنوي )دال( 0000, 5300,** 4

 )غير دال(

 يوجد ارتباط معنوي )دال( 0020, 4220,** 14 يوجد ارتباط معنوي )دال( 0010, 4330,** 5

لا يوجد ارتباط معنوي  9330, 0120, 6

 )غير دال(

 يوجد ارتباط معنوي )دال( 0020, 4210,** 15

 يوجد ارتباط معنوي )دال( 0000, 4670,** 16 يوجد ارتباط معنوي )دال( 0020, 4150,** 7

 يوجد ارتباط معنوي )دال( 0020, 4250,** 17 يوجد ارتباط معنوي )دال( 0020, 4260,** 8

لا يوجد ارتباط معنوي  0600, 2620, 9

 )غير دال(

    

 (42عينة طلبة التعليم الجامعي )ن = 

 يوجد ارتباط معنوي )دال( 0140, 3780,* 10 يوجد ارتباط معنوي )دال( 0000, 5710,** 1

 يوجد ارتباط معنوي )دال( 0000, 5180,** 11 يوجد ارتباط معنوي )دال( 0000, 5460,** 2

 يوجد ارتباط معنوي )دال( 0050, 4300,** 12 يوجد ارتباط معنوي )دال( 0010, 5100,** 3

 يوجد ارتباط معنوي )دال( 0000, 6490,** 13 يوجد ارتباط معنوي )دال( 0070, 4130,** 4

 يوجد ارتباط معنوي )دال( 0000, 6550,** 14 يوجد ارتباط معنوي )دال( 0280, 3400,* 5

يوجد ارتباط معنوي لا  3200, 1570, 6

 )غير دال(

 يوجد ارتباط معنوي )دال( 0000, 5690,** 15

 يوجد ارتباط معنوي )دال( 0160, 3690,* 16 يوجد ارتباط معنوي )دال( 0000, 5970,** 7

 يوجد ارتباط معنوي )دال( 0000, 5660,** 17 يوجد ارتباط معنوي )دال( 0010, 5060,** 8

ارتباط معنوي لا يوجد  2300, 1890, 9

 )غير دال(

    

 .0,05* = دالة عند مستوى دلالة                    .0,01** = دالة عند مستوى دلالة 
( أن جميرررع بنرررود مقيررراس دانيرررال جولمررران حققرررت ارتباطرررات دالرررة إحصرررائيا عنرررد 07يلاحرررظ مرررن الجررردول )

 0,299الثرانوي، وتراوحرت هرذه القريم مرا برين )( مع الدرجرة الكليرة فيمرا يخرص عينرة التعلريم 0,05، 0,01مستوى )
( لررررررررم تحقررررررررق المعررررررررايير المقبولررررررررة للارتبرررررررراط بحيررررررررث كانررررررررت قيمهررررررررا 13، 9، 6(، مررررررررا عرررررررردا البنررررررررود )0,530 –
 ( على التوالي ض يفة.0,012،0,262،0,165)

ويتضرررح أيضرررا مرررن نفرررس الجررردول أن جميرررع بنرررود المقيررراس حققرررت ارتباطرررات دالرررة إحصرررائيا عنرررد مسرررتوى 
 – 0,340( مررع الدرجرررة الكليررة فيمرررا يخررص عينرررة التعلرريم الجرررامعي، وتراوحررت هرررذه القرريم مرررا برررين )0,05، 0,01)

( وهي قريم أعلرى مرن قريم عينرة طلبرة الثرانوي ويعرزى ذلرك إلرى أن الانفعرال ينشر  التفكيرر والعمليرات العقليرة 0,655
لوظرائ  الجسرمية والنفسرية والاجتما يرة اكتمرال االعمرل. وراجرع إلرى نضرج الإنسران و  والحركة ويزيرد الميرل لمواصرلة

   .والروحية والتناغم بينها
: معرراملات الارتبرراط لعينررة طلبررة التعلرريم الثررانوي والجررامعي معررا هرري نفررس قرريم معرراملات الارتبرراط م حظااة

 (.05لعينة الطلبة الذكور والطالبات الإناث معا المدونة في الجدول أعلاه رقم )
ويشرير إلرى الاتسراق الررداخلي للمقيراس، ويررتب  ثباتره بثبرات بنرروده، لكرونباا (:  ثانياا: الثباات )فريقاة ألفااا

 ( يبين معامل الثبات حسب نوع العينة )الذكور والإناث( والعينة الكلية.08والجدول رقم )
 
 
 
 



     

          

 

 معامل ثبات أداة الدراسة ل ريقة ألفا لكرونبا . يوضح (8جدول )
 

 الإحصاءات                             

 نوع العينة

عدد بنود  عدد الأفراد

 المقياس

معامل ألفا 

 لكرونباخ

 52 طلبة التعليم الثانوي

17 

0,595 

 0,771 42 طلبة التعليم الجامعي

 0,698 94 عينة طلبة التعليم الثانوي والجامعي معا

( أن قيم معاملات الثبات لمقياس دانيال جولمان أن جميرع بنرود حققرت ارتباطرات 08يلاحظ من الجدول )
( مررع الدرجررة الكليررة وكانررت قيمررة الثبررات عنررد عينررة  طلبررة التعلرريم الثررانوي 0,01، 0,01دالررة إحصررائيا عنررد دلالررة )

  (. ممرررا يررردل علرررى نسررربة ثبرررات 0,771(، وهررري أقرررل مرررن قيمرررة الثبرررات عنرررد عينرررة طلبرررة التعلررريم الجرررامعي )0,595)
 ممتازة للمقياس.  

 الخ  ة:-5
بناءً على ا هداف النظرية ومعالجة قاعدة البيانات المتحصل عليهرا مرن المعالجرة الإحصرائية لاسرتجابات 
أفرررراد العينرررة علرررى اختبرررار الرررذكاء الانفعرررالي، ترررمه عررررض النترررائج المتوصرررل إليهرررا، وتحليلهرررا ومناقشرررتها علرررى ضررروء 
مت مقترحرات يمكرن أن تخردم مرن قريرب أو بعيرد الموضروع البحثري  الفرضيات وا هرداف، وبمقتضرى هرذه النترائج قُردِّ

 المدروس.
   إن إدارة الانفعرررالات بشررركل سرررليم مرررع الآخررررين، هررري أسررراس تنررراول العلاقرررات علرررى نحرررو صرررحي ونررراجح،  

لكرري يررنجح الفرررد فرري الررتحكم فرري انفعالاترره وهرري مهررارة أساسررية فرري إقامررة علاقررات ايجابيررة متميررزة مررع الآخرررين، و 
 يتطلب نضج اثنتين من المهارات في هذا النموذج هما: إدارة الذات والتعاط .

ولعررل أن مثررل هررذه النمرراذج النظريررة والبحرروث الترري ارتبطررت بهررا قررد حققررت الكثيررر فرري ميرردان علررم الررنفس 
ت ظراهرة أو باطنيرة، والتري يتميرز بهرا الإنسران الحديث، وساعدت في فهرم وتحليرل الكثيرر مرن السرلوكيات سرواء كانر

       مرررع نفسررره ومرررع الآخررررين. حيرررث صرررار مفهررروم الرررذكاء الانفعرررالي أو العررراطفي مرررن برررين أهرررم المواضررريع المدروسرررة 
 في الجامعات ومراكز البحث.

علرى عينرة الرذكاء الانفعرالي لردانيال جولمران بدرجرة صردق وثبرات عراليتين عنردما ترمق تطبيقره  يمتاز اختبرار
 .طالبا وطالبة من التعليم الثانوي والجامعي 94قوامها  من طلاب
( 9، 6الذكاء الانفعالي لدانيال جولمان وجدت في حدود المقبرول، مرا عردا البنردين ) درجة صدق اختبار -

ة التعلرريم اللرذين كانررت قيمتاهمرا ضرر يفتين خاصرة مررع كرل نرروع عينرة )الررذكور والإنراث(، )طلبررة التعلريم الثررانوي وطلبر
 الجامعي(، )طلبة ولاية المسيلة وطلبة ولاية برج بوعريريج( والعينة الكلية معا .

 ( وهو مستوى مقبول.0,698الذكاء الانفعالي لدانيال جولمان وجدت في حدود ) درجة ثبات اختبار -
 الدراسة:مقترحات -

لعلهرا تقردم إسرهامات إيجابيرة للتربيرة يمكرن تقرديم بعرض المقترحرات  ،بناءً على نتائج البحث المتوصل إليها
والتعلريم وللمجتمررع، أو حلررول لربعض معوقررات العمررل التعليمرري التربروي فرري جانبرره المتعلرق بالاختبررارات علررى العمرروم 

 واختبار الذكاء الانفعالي على الخصون وهي كما يلي:
  إجرررراء دراسرررات تحليليرررة تتنررراول مررردى تررروافر الرررذكاء الانفعرررالي لررردى طلبتنرررا وتلاميرررذنا فررري جرررل المراحرررل

ودالررة، ممررا يؤكررد صرردق ثبررات اختبررار التعليميررة،  ن البحررث الحررالي يرروفر أداة تتمتررع بخصررائص سرريكومترية مقبولررة 
 .الذكاء الانفعالي



 

 

 ات لمفررراييم الوجررردان وصرررقل العاطفرررة لمسررراعدتهم إيجررراد اسرررتراتيجيات تتعلرررق بإكسررراب الطرررلاب والطالبررر
 على مواجهة صعوبات الحياة خاصة في جانبها العاطفي.

  عقد دورات تكوينية وندوات علمية وثقافية لمعالجة جوانب الضع  التي تمس بناء الشخصرية فري شرق
 الوجدان والانفعال.

 وفي كرل المراكرز المسراهمة عرن طريرق  توفير منظومة إعلامية على مستوى المدارس ومديريات التربية
 تنشي  ميكانزمات الاتصال لاسيما وسائل الإعلام والاتصال الحديثة.

 اصحالات والمراجع:  -
 القرنن الكريم.

                  . مصر: دار الفكر للطباعة والنشر معجم مقاييس الل ة(. 2002أبو الحسين، أحمد بن فارس بن زكرياء )
 والتوزيع.

 .تنمية الذكاء العاطفي )الوجداني(، مدخل للتميز في العمل والنجا  في الحياة(. 2008) النصر، مدحت أبو
 القاهرة: دار الفجر للنشر والتوزيع.

القياس والتقويم التربوي والنفسي. أساسياته وتطبيقاته وتوجهاته (. 2000أبو علام، صلا  الدين محمود )
 العربي.مصر: دار الفكر . 1ط المعاصرة.

طرررق البحررث العلمرري والتحليررل الإحصررائي فرري (. 2000برراهي، حسررين مصررطفى  محمررد، عبررد الحفرريظ إخررلان )
 . مصر: مركز الكتاب للنشر.المجالات التربوية والنفسية والرياضية

. 4. طلسرررران العرررررب(. 2005بررررن مكرررررم، أبررررو الفضررررل جمررررال الرررردين محمررررد )ابررررن منظررررور الإفريقرررري المصررررري(. )
 يروت: دار صادر.. ب14المجلد

العلاقة بين الذكاء والعاطفي وعملية التعليم دراسة استطلا ية تحليلية لعينة من  (.2013)حسين، سعد مهدي
 .77 – 40، 13 .مجلة كلية التراث الجامعة .الكليات ا هلية العراقية

 .الكتاب الحديثمصر: دار . م ونماذج وتطبيقاتيھالذكاء الوجداني، مفا (.2010)خليل، سامية خليل
الكويت: المجلس الوطني  .سلسلة عالم المعرفة .ترجمة ليلى الجبالي .الذكاء العاطفي (.2000)دانيال، جولمان

 .دابللثقافة والفنون والآ
العقليررة مقرردرة  لينررون( للقرردرة –الخصررائص السرريكومترية لاختبررار )أوترريس (. 2009زكررري، علرري بررن محمررد عبررد الله )

رسررالة  .الكلاسرريكي ونمرروذج راى لرردى طلبررة المرحلررة المتوسررطة بمحافظررة صرربيا التعليميررةوفررق القيرراس 
 المملكة العربية السعودية.   :جامعة أم القرى، مكة المكرمة .دكتوراه غير منشورة

 .جامعة الملك سعود الذكاء الوجداني وعلاقته بالض وط الحياتية لدى طلبة (.2014)الزهراني، عبد الله أحمد
 .783 – 763 .(03) 41 .سات العلوم الإنسانية والاجتما يةدرا

 . مصر: دار الفكر العربي.1. طالقياس النفسي. النظرية والتطبيق(. 1998سعد، عبد الرحمن )
. مصرررر: مكتبرررة 1. طأسرررس ومبرررادث البحرررث العلمررري(. 2002صرررابر، فاطمرررة عررروض وخفاجرررة، ميرفرررت علررري. )

 ومطبعة الإشعاع الفنية.
اختبارات الل ة العربية التحصيلية في المدارس الدينية في ولاية ترنجانو بماليزيا (. 2001عابدين، حسن فكري )

 . رسالة دكتوراه غير منشورة.تقويمها وتطويرها
 . لبنان: دار الفكر العربي.1ط .الاختبارات النفسية تقنياتها وإجراءاتها(. 1996 باس، فيصل )



     

          

 

. ا ردن: دار 1. طالقيرراس والتقررويم التربرروي واسررتخدامه فرري مجررال الترردريس الصررفي(. 1999عبررد الهررادي، نبيررل )
 وائل للطباعة والنشر.

الاجتماعي( وعلاقته بالمهارات الاجتما ية والميول –الذكاء الشخصي)الذاتي .(2010) خيرية علي محمد علي،
رسالة  .وية بقسميها العلمي وا دبي بمدينة مكة المكرمةالمهنية لدى عينة من طالبات المرحلة الثان
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