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Abstract

This study aimed to investigate the role of organizational values as
the most components of organizational culture on human resources
performance ,especially that the enterprises seek to fight the negative
values such as lack interest in working time, forgery, and bribery...etc
and instill positive values such as team work, participation in decision-
making, creativity , commitment and time respect. the study results
found that organizational values play an important role in improving
the human resources performance , also the study showed that the
appropriate between workers values and the organization values raise

the morale of human resources and this lead to improve their
performance.

- -

{Aadia

OS5 e 1) el o el el A Sl Cladaal (e A pall A8E e
DN kel Jaadl 5 AN D dsssall elael adn A asladl ol e
8w Giind g sasall Gl e Jead 5 o) A MAN L AS LA 5 Caaail
Ly B A 5 5d ol LY 5 eDlaad) claliaV Aadlall dag pud) Llain) 5 dpdls
Gsyall Jeo

sl agle g & jlail) g dgbai®V) aglall LS - B S gl e dzala



O Jlea siin of [ daes g s

ai bl s i Y sl (8 3)se pal RS 3 sall ety
gl 13 Ll Ul Lol 5 Al glaadl 5 il 5 Gl ¢ gAY o sal B
Aol 2 sall oY petiall sl s V) Al olaial
by clginph 3 GBS ed il aal (e Bpuasall all o Lpelanl adl Cais
S S8 ) G A Lol cals] el s il e s AV g1V AR g Lestilag
wild (pailadll ans lgie adindy ler dasi iy eSS Wl e a2l ol
Pl e 2B b &S Gay oabill Sl il Lehlo )l Caat dadasl)
cpere Galalaiall 5 agiha hu s peans 53 005 pgilans g Galelal g 53 (A L)
sl ANKEY) delia (Ko 4 g
hwazaly Lpdd) el ol Cpead B Ll a8l g g
A alaidy)
tdd Al el By
Al e ) Al Al Aelia LiSay Aa g plaall AISEY PA G
Y D sl 8 3 ) gl ol (ppaat B Dpalasl) il He3 0a g
Al Ao B el B dpm il o3a Ge Bk
Fuana 3alls 2 gl 3 ) gl ool e 8 Jaal) dclen Gadll H50 a g
Jgalandy)
Al A 5ally Ay il 3 ) sall el a8 AS i) Aaill Hg0 2a g
ALY A gally A0l 3 ) sal el st A plaY) dadl 50 an g
B pally A ) ) gl ol ppnant B ) ) i) g o) DU Aedl g0 g
Aol
tdd Al il aal v/
3 sall el ppuent 8 Aadatil) ol g0l ot Al Ll a2l ansi )l Caxgd)
PR e AplaiB) A gally 4y 504
i) ) sall el (pad 8 aels ) ddanl) a8l aal 46 s
A sall o ae Galalal) a8 3l dpaal ) g

Ay ) g alatd) il 204



AgaY) Acwcpally Ay sl 3 gal) o1 Gppmant B Apaliil) ) g0

rdd Al dpaalv’
el Ja1s el 2nd) Apeal 4 e Wglae & Al o3 dpaal 5,8
Gl 5 A pally Ay il 35 sall o a8 g sa s 50 e alles cApalai)
iad Jie il o) Cnd 0 Al ) duadanl o) aal 4 jee DI
ol Ain)s ol A dads g lay) dad Ol Al A 84S Lial ded (Jas)) dicles
CE
sl el Y 5 i Lild Bae Laa WD o
Apalanl a8l dale -
A pad o) sl ol daale —
i) o)) sall o) Jpeis 8 Gpagdanl) a0 -
e it adll dale Y 4
5 Aalal cleall slay Ldalii Y Ao el A8ED Lulul) jealiall e 2l e
— A s Al 5 delad)l Jladl il 2 JIR0A) (el 50y i e cdglaad)
5 ol 4l 68 o ) W s a8 Legae Jala) oy Lo il
ol e 4 e e g Ll sie
tAgpaatil) addll Ciy 5 1
Tl A a3 ) B LY Y L s Rpadanl) o) Cay el okl 8

el e daidy 3 (S el JSI el " il (la culture) 486 3dS Taylor <o e
Loty ale ol s Al @y ol ccalally o gal s AV a5 el
Lradinall 8 ) gune atiiay L)

(ol JED () Cun e Sladinall ( dsagad CDUAY) Gl L0 Al
— oed cadinall Jaly ) Gl jles 5 pliasls @AY V@AY (s
Gl as) 5y 485k (O ool add DA e &y Ay 0 e Cangd —AAE)
P Al

205 2015 Ol - ke b aand)



O Jlea siin of [ daes g s

Ll bl Y e Jaadl) Gl " Ll e duwpal) 48LES (Shein) culd e
@aaill Au€ Lealad Jal je DA Aies delen 455k 4wii€) § aiexy) 3
gen b Ay daman gl Lala cadl Oy o Al JSLadll
) 0sSal delaadl oda b aaal) elacW) ) aidedll Gyl JEn (Y mleais J)sal)
—oed Sl sdgy ADle Alle JS Celalls a0 maaall Jud)
2 A Jelsal 5 sl Gl JSLie Ja e Jext —alelal) de s
LS o Sl 5 elalall Lgh jo dihedinpall Q86 i S aal aaf Lpaplanl) ol Hlicly

Clalatl 5 il sl Sagy 4ng 53 e’ Leds a8l Rokeach (S5, e
Ol il gl g il sall s L) (o gai 3 Y

Oso il 5 lgtadty Lelaal dimy 3 laina) " Ly alll (g ) deae 2l ks
GlEL Caati 5 (addl 5 gl casisall 5 Jsiall sl daad e cleilian
T gl
I Llaay ) clatied) W(ENZ) 30 Lo s duedaitl) aEl) L

A all 5510 8 camy Lo dang Al L) ans A UGG dalaiall ) cleleall
Briinsd) Cilaal Gty I sl JleeY) e s
Osheladl s o adl Ao send Ll Dpaanl o) ) ghiae ilaas Jdl g *
O dalanl) AEN ) g o o) o3a 5 s gall 8 Lginlai e

G ainal) (e de gane " Ll Tl ad) oy et ey G Lo S (30 5 @
e Jie ¢ duual ol Gaas ) et s dwsall il osleledl Le ol
(gl ol ial g o) Y Aad g laty) dad AS HLial dad cJenll delan
1A ATl Al iyl -2

GayJl — e sane ol (Y Rpeatl) il @S5 ey Caid andl b i il
L aa g 4l (gl —He 8 Llaad ED — ol DB (el Ao gane S5 A sa Ll
:10‘;_“&15 *5 «Mike Wood cock s Dave Francis s (33 5 dranati dad jlic

Ay ) g alatd) il 206



AgaY) Acwcpally Ay sl 3 gal) o1 Gppmant B Apaliil) ) g0
A8y oaant 3 83 YY) e O oe Xl o Lsd) ey L5\ B 508 1.2

(Al 3 Ll 2aill) mheall ded (I o G oseall) s(3sa) 58 Aed
(e o151 3l Aad
CalaaY) e 5850 ay Gum ol Jeall gasy o cmy ) tdagall 304 2.2
((Aanal L) Jael) Al o o) degad) o aniitiy 3o li€y Jaall 5 cAanal 5l
(Ul £o8Y) salaiBY) o ¢(Rnpnaa 36l cLEY) Jac) 13l o8
sl 8 csleny Gl AV e 58S e Ll (5 ol a8 g5y sclal) 58 3.2
Cogas Gl sl (f e ALY 5 o)V 85 leall s co 05 alad) Jaally agl sallday agd
O ) osabing JATGE un Y Aabie W sSon Y 3 DU sl s (o sesis
Alalad) a5 2ol @) Alae B )58y 5 capiad agd Ol smly o 5 calaly | skl
Janll 38 oelaad Joal) dad o(uSy i (1) Joall A 1 B 33 ad
A2 o 2 Y Jaall) SUail) 5 ) sl Gad o(plansily e Jenll)
Ay e W 5 4 yhaiae Ulal 2l o) Ay dakiie J$ 8 2al 55 s A 50 4.2
i o lele o Wy (8 mays Ausnsal) Haid o) dal ey Baiaay (Rdlae—
Cael) glaall o a Ll 5 ) st adde 5 lgallias eadl g sl g liall Al i
(s 5 (09) ) Dl A ¢(loadl o lal) Gl Gad o(lsoe
taddl £ pal) 5 addl) sl — 3

oo S L ey 0 A s deleally 2l o all Bladl Camy
Vel 8 agd Cnedbiie cpoaT 3 ae Jaadly Juai G aalia

Vay "oad Al ol dadiu) Jie <l hge sam el Gl 138 e iy
clagal deleall (o s Alla 8 il gl (g ey LS cafiaa 8 U

dasas deleall daxd 3 Ll s dalgd) e siall (o Jenll delan dlulas
& Aeleall ads A A o Gl s OIS LSS dad LS asas sk ULS
Jaj clea s deland anlhy 30 dgen Creedi LS clinsall a3y (3 olaty)

Mol Gnty o s cplalall 50 al el

207 2015 O)s> - e gbaal) 22l



O Jlea siin of [ daes g s

ol gt e oauld Cpalad) o sl 4y ABY ) e (Weller) e
Ll Jiey b g ) iy elaay) adanl) (e A8 adl (pn Caay 53 ALl
A2 S5 e 4
delaall o ae Jalall pf ol ) (s 8 Jidy Al 3 el g pall
LSS A el 5 Ay il 2 ) sall el e Ul i Lae dpaglasil) adl
g pial) 3 ) el gl Ll
¢ A8 e Cplalall o1d dgle Bl (e elligh ¢ gl olaY) Clans Chanan
Y U\ PN LT PPN W JCH RO < IS PR YN P P S I
c oalaladl o)
A il gl el Ciy s 1
)l GOk Y Ly sy Aol a)sd el caes s J8
s sall (gaLa8Y)
Gaind (5 gie " A o A ry (e agiad )3V aseie paal 8 (el calid) s
L3 )
Al ol bl Aadd elid " oa Agall b)) O g e peias
sl 5 a5 A Loy y5 s agtlalial
O R lginuh culS Lage duadatill Claal) s g0 " ad o G oaY) Gy
I a5 A Alaadl S A8k seder o — gl — 5 il Ayl (3EaT) 13 agd
19 Janl) — il
3¢ den e lloal Bssd ¢l e " oY) e el (Sa 4 el s s
510 Al e (e Ll 50l 5 aaiall Wad ) s Al 3 SLaBY)
sty Cn ¢ A pall Lgiing Al Aladll o 5ol by gisay o)) a5 AT 5 )y
i o guyal) il g Al )y ADLANL lE 5 CilaaY) § Sl sae Adladlly
Al Jil Jaad) Sy JiaV1 il e 3 ) sall aladiid 3o lSIL daly (e
@l Jeall ) sa) (e 3 Gl 5 el i) Bat ey eyl olaYU
Pl JSE b okl e el (S selae Adladl 5 50 <)

Ay ) g alatd) il 208



Ay Aasalls gyl 3 94l £0 Cpant B Apadalil a1 g0
CAgladl) g BeliSl) ) glaia (ha 51 :(01)ad) JS

sy J Ll
:_‘-)ll 1 =W
Adlinall daall E\_i_;ﬁ'\ el
Jlastl 3y il gladl
gl Lo i1 s
' gl
RN L e
¥ Cajlaall sl pil)
‘3' 3 J
Allasll elad selagl)
Gaall

G Ao Asiea 4 ppad 4 e 220Y dablesa ¢ 558 Ja clilal) 2o 2 juuaa)
L 5 piie e ol Ko dag e il jadly cadall gld Ala Al 3 ¢ ) )
02 2007 ¢ i 3all ¢ Al ¢ juadl plall Aaals ¢l asle 5 Aala@Y) o glal)
71
ol iy el Say s Al dusgall g 8 3 gandl gl 3y sall e
S A i ) gall
el Ala 5 Ghiad A " Al e Apdd) aysall £ el Ayl o
ATl ) e sl L Giag U AR (e g8 5 el dadda ) 4384
solicly ¢ elgle "l e Apad o) ol e dlas e el Gl
seall gl Jas Yladl ok Agbu ad Jliel 5 ¢ Gl S 2 i L o () A8kl
S PO NG P TP
aald wie Calsgul) ding o2 ol " ad e Aad) o) sall el e Sula W
L e e e s
Qe gena g a8 aldy Gl e s @l oo 3 ole! Al o) sl old Gl
20 G dee Sl

209 2015 Ol - ke b aand)



O Jlea siin of [ daes g s

sl o Balad) 4y Ui ¢ Tl mlhiae L) sl gubag ads
gl & el e o 8 4 ash Lo osa ") o Gl g Sy o
oo IR Gy o s s T e e L sed Sl W ¢ L gsteny
g sane A OladYl 5 sl f Jelil sed oY) Wl ! 2l b ad 6] Jead
R PO S S JPE AN
gl 3 gal) old asam 2

Jus a8 Cun ol Claaad z3sai dae) el elade (4o de sane clgla
sl deal Aluas ) (o8 At dalse SO0 ) oty ladsad Jlgb 4l
Lida gl aalen o o sal Julall @y 5 ¢l al ff daad sl ailadll ¢ Calsgall
) vial) A ol 4l e 4l o (Say Gume Ciise sl SY) (i 50 P
DAL o3a n Jsel JSED 57 sl ol 5yl 5 agall e JS G
s Al oY) Clas st (102) A8, Jei)

é-.ll

BYRURE I =yl

e Al e lalade) cial) slae) e 1l
(—al) 1.2
£1DU afiadly 5ae 5 Jendl ol 2 A (s Aapa Jeadl 3 Jodud) 2gadl (e
Lliall 5 Aplenad) 280N Y — adl gl = 3 adl e 2l Jgemn (e il sgd ¢
Aiage £1Y 3l Ly Al
Jsdsall agall 28 5 laV) 8 agh e Ay CAlSS Auessall Jal Jleal anid
ol 1Y) e LS e ey Le 1aa 5 e AT ) Jale g

Ay ) g alatd) il 210



AgaY) Acwcpally Ay sl 3 gal) o1 Gppmant B Apaliil) ) g0

D e il 2.2
sda i g s Yy ¢ Ayl oY dendiiad) dpaddll (ailadl P

@mg}@\g\@d;u@eu Jale 3,08l et 3 ¢ 3 jaal duie )5 g e <l
R RN IRV VO |

s & 3.2

an s sl e ad ol sy A Blady) 6] ikl sl 2 @) Y
eI Lenaaly 250 sy 3 Gl 5 Ail) L 5 ADA (e Jand) o2 g
R AVD
1A ) 3 sal) o) ans -3
Olalall @lglu 5 elal uld Alee " Al e i ) sl eld s Caypen (Sa
Caasl) Cun agle olal (3 (il sall 8l apant 5 Ay )50 5 Badse Agie ) 5y o il
ol ) 8 e 8 pcisall Al DA (e Gl 2y 5 ¢ agl il il gl
s DA e daladl pglais Blat 3 ) G e i g g0 glal) ke
uc;hm)dd);\uh;\uﬁ} j\ukjd\iﬁ)uéhﬁ“\)\)s}\wjm@\)
24 agleaa

) (b e8I Aage el ja) 5 luli e B ke V) (b Lo o)) s Ada g ¢
¢ cplalall dpasall cillal) o el ) e Caskil Gl 5 4 a3 ) sall o) (5 s
5 Gl cal s dallae dis (Jagdl Gl 5 3 A Gl gay agdy i ) Al
PLaliyl e el pa3 8 s (il sn Al g sk

g ) 3 ) sall oY) Al il ptad —4

e eIV 8 clad ) Asilie 5 e 5 AV e paaty gw\ﬁmw\@

3y 5 e sunsall pulaally 4 jlie g Judll 212V Gl Gl aey 5 cplalall o aY)

DY) a3 ) Al cled ) MAsY cplelell o ) pe il Ailie 3y Gl

DY el paYl gl ghadll o3 a5 (Say g Gl

211 2015 O)s> - e gbaal) 22l



O Jlea siin of [ daes g s

FAKN RS EPRITEEPC RN |
5 Al s e Jpal (ssiual 58 G ulaad pms aeall e
Slo oSal 8 Jaxiad 5 cidaal) 8 saaaadl CHlaaY) e L paal pulaall o3 adia
6 el Lol IV s julaey daly 3 AASD 5 Sl Aalil) (e Jleall 361
O Lash ¢ adle oSl 5 danii dnay o @3 2 B L s stlaal da )
20y e e Gy
b Cmlalall o 8 o)) B gs B3 -2
5 A jaal cplalall oAU Lana s e A Jlad o) AU ulad) daad ae
i) ddee o585 of Jeadl) a5 ¢ paie @isi e ¢ Dsleny o i e s s
B 5 e Leadilie g 5 4sse I el e el J8 2 of (gl o sy
e el e Ao s dia osS s Y L 5 leagd e
Kol Aozl 5 e ol a4 U plein) 3]
oY) el -3
b3 agd ¢ Auswiall i) Caagdl sa Al ol el Gaead )
Ciigy Cua oo DAL G gl alaa¥) e ST 5 peay 438 e g el Cilisssal)
alic e Ayl ) sall el Gl Adee 058 ¢ Llee ol e duuge gl ol
Laall e B iad by 5 claglaar 33Y) 255 eaY Gl 5 il dlead
SRS ldasdll ) ) sdand]
1 Jmnal) £) ) pa A ol AL Sa -4
) 5 o lmall 21Vl a ) e CalSl 5 Ad a5 s shadll 038
Bai ) Jpeas) (B aiall LS 8 5shall s3a 8 dagadl [seY) (e 5 (el
Cum Al odgy Jalall 2,0 deli 5 Jalall 20l il o)aY) Sl didla 5 ddda
o s Al aeas) o S Aoy i I leduy ) ) il
Bad (e aidd (5 Al 5 shad 5 gladll o2 o) A A 5 liidl oISV aglal
Bl claa il

Ay ) g alatd) il 212



AgaY) Acwcpally Ay sl 3 gal) o1 Gppmant B Apaliil) ) g0

Cplmalad) o) ) pa aa ) ilis AdBlia -5

O sl Gead Ji agdal aysi dpale 5 cpleladl o8 Cayey o S Y
alal Capdiadl o el G 5 peia Aluad) 5 Ala) (ol ) 48T Aale Gllia () 5SS
Gl sall Aals by seay 5 Jalall 280 SHn Y a8 Al degall il sall Gany maa sl
) V) GSas il 0 saa (e a5 LS a8 Al
ordy Cum ¢ pagioall J8 e dae Clise (b el aa Gaball il () Cuc
oG ) agdsaas e ST agilal ol eV 58
Sl oS Sad) (e sl cleljaYl o) Acagauall) algl —aY) -6
P s
S ) L) e Gnd S Y Y e s sl s sad) juad 156
G 5 jral e B o1V G A glae i L 5 el 3 il adN) ) sela
c By msaall Ge g sl b )8
il el 2 sed sl leall ae il sl e tgad) dish 276
il adV) Jidas 5y Yl adY) Jgeans iS5 lad e a3y )
Go Al 5 liee ST ddead) 03 5 @l o) ot ol ) Jseasll laalad A4S
Bl gadl e 5,5 0 b A e e 2sn Ll LS ¢ 1 sl
g ) 3 sall o)) Jaadl A Aadaiil) a8l e VI

£ RPI VRN [ FANGICH TN W V%1 [ PN [P R S WA -
P baS Alay) BV e 5S i i

A ) 3 gall £y o addl) gl JGT =

i) LS af ) Leadina 8 Gy jal) Al 8y al ) el ) cilia g i
glpall alae Jis) o elld el LS A sl daadd deleall aiill pe 40l ol
Lo saan e Aol o3a Jaly s sally Gyl o) sal) ol NV ara adi S (ga
sac e cadl M 4Dl js (Elton Mayo) site sl L ol A0 1) cojlaall o ol
bl (ails el Gldle Jg) o Jeadl delaay a8l ad Gl el i

213 2015 O)s> - e gbaal) 22l



O Jlea siin of [ daes g s

(LAYS) Bl il ally plaiall e ST Dl Alaay) iyl ssealls Gulua)
colalall Jle o1 5 Ly 3inS e laia) BLa 30l ) ¢ slasll (5 siane gL )

/ 20 L L il Ll ce Aasll ) aal e e

3 pS Bpaal Gelaall Lol ) aill 43k (08 se ales Aelany 2 dlusi
i aiilis ald cJaall Gujd JB (e (Biatin dpaddl il o daladl & 134
Gsssall Clsly e G5 a0 6 giae Guaing i) e el @l sena
el Zlais Jle el 5 o 5 Jae Bastie gd ol ) i Ll Ldclaall pe Buss
Opleladl (e LB delan o Gl (¢ OS) . padll) agaladd 4y 580 ol sall @l )
BYEGN LTS KIS TR SPSER FRPECVR (F W OU I CEE I B
"l i Lo s delen A dessdell o ae lgied uB ) deleal) o3 Dl
IV eV Jie g S aall o gl I B 555 oo i Y 1A (Sl
Sl g AU ) S Biay (S g

Aot seall Ju o o8 A8 a0 Aue sl plad daw e
Y oeoelad eV 58 ol 5 dusssall el Sy sl Jals Jexdl Aaiif 23S, oLl
cOlalall oY 58 Aallad Gt i) adl (o Aalatil) Lead G W) g (0

Jlaall e S 330 35as shad copyhad 4a) 55 8 Tugall i ) 13 e
G () g SVl ASH el dgag pae i clgady Gsies Y ol
Lol o pgad

3 sl el Ay 2l Bl AT (e de sane a5 LSy Gaw Lo LA (e
fsh s Al
el 5 el ) Y ama pd s Jand) 8 Adladl g 5e S 50y -
IS sV laal sl e Jase 58 Lo e ) sl 5 LS sl Jaledl 61 -
Ce e Sl of (59138 5 ¢les alidl adle Cany
Llelaall o glaall 2l 3l —
s sall g delaall g 0 8l o ISl s Cilaal c alana) 5 JalSEl (35 —
bl 5 Jandl delan ddlad g ol ) —

Ay ) g alatd) il 214



AalaBy) A pally 4 ) 3 ) gal) plaf (s B Apaaiil) Al g0
s e ddsiladll 8 aaley LS ccllally ada gl ol CNVae i -
Llasall
cclebaall g o ) G gl eall sallas Jig 5 -
1 ) 3 ) sall 08 e Cpnd (N Lpadiiil) 2B anf e

dad o eleall Jond) dad o 450 o) sl oldl auad 5 aaas ) ail aal (g
L) Aol ial g o) I e ¢ g oy dad ccl A Al b AS Laa)
tdandl Aelaa 1-2

Al sl rmaall agdlly e Y Al dsgall 3 3 € Gl alaay) ¢
dsas el Argrdn Lazm i N Ty ) 5 lilall (ge de same ann &y 4 Sl
leie J<05 ccle sana 8 ot Galdd) e e gead gl ¢ asbins — e laial HlaiS
o @ delall lep el gl sae Lam Gllaly clgiy e (alids 8 il gala g Cilaal

Llas dagiy Ayl o sal ol e IS 8 Sy L o8 (al 2l ol
SRS dal)

pein Lad culeliialy cplabially gudinadl I o delea Ll Gl
PPl g5 I dandl Glelan apdi (Sary cade (3l chan (3ad ) cpeludl
Gt adadll (el aa lanast Sy i(dpanl) cleleal)) Liigl cle gaaal) *
Al 3 oY) il daslia s )l
Josne Lo s pta ol Laali g of dage o) dal e sale o550 1 dardl (38 *
coplalal) KAy das Las cdBlacal cle gana *
e dlea peie ki 2 o DU Sl anl) aelee cula ) idaad) glad *
(e JSa LAS (58 ana Risne gl 5e Al )
Osobam mliady Gl e 2ae 3 ) @l 8 daa e clelagd) *
Jaall e ) LY 2 s deles ellyy Limy dlgie plaall ff Lliall

P70 80 Lalil) b dslaad)

ZUay) 13 s s S5 e S 58 ) pling gl Z ) o L) s
cJarl) il o ge gy (Al oD I (e dae 2 a g (B 3 E) A jle 1Y da

215 2015 O)s> - e gbaal) 22l



O Jlea siin of [ daes g s

O Dl sl Aam Ja 3 4ieS sabys zY) Aoy of Lad sl LS
ST aEY) Jalse (A 33l o3 an iy cpd) eal plan 5l Jilae Tl ansb ¢ 5a s
o5y (51 BLal 4aS ol 3 e e Gllai o (S s dndliall Jale N gels ) 0
ceeban) el &S o AT 2 Y1 (e Al 2 5m s 20 4y

af VI el 408 o cJandl Ao a8 80 i elaaYl el oS 1Y
s 3 Jlee) o et ol g (GIS o1V (5 e s Bale (el
Jall Gy o e g Jimars o3 e 280 lg asiy Ladie Juadl 5 ) gemy 250 5 8
Lala 138 5 e e ) Jlee DU dpually

@ Jii a el 28 lgle sl eladall il salias dlee ol
SE ge e Lo S 0l clelaall 8 saga sl a0 il 6l (5 sie Jagw
YOI e oSl o Lo cdle s Y e € s dasy aag 13 gsaled
cpgdt Al LUBU i) e delea o Vsdy 1Y) ol aall SE () sapdaiy
Al Aleat) Aulaall Aa oy DAl elaal) Sl @) il sae calisgg
Ay ey e BB saes

&b byl il gl Ledie ety Ll sy aliy) o delaadl BT (e
osSall e g deleall 2 Y aladl s sl e g ud 5 el 4aliy Jane 13 Jand
s ady o Al IS5 deny alal) (5 gina) e aali (midy g3l 28
Jasd) sleel agan o selus delealld delaall 210 6 sine ) doay s 4aly
Halee o) ol Jalall L) i pay ) eDISELD) Ja g
s alls Dy pall 5 ) gall o Io] o i Jend dueLea Lo 150 Sa 4 g

P AN MA) B AS i) 2 -2

o Al Sl ) Raesa JSLa e pedanl) JSLel QIS ki s aa
5088 it (55l (e maal (Jaadl 355 elaadl 210V ) ol oISV (e £l
Sallg il e aldie] e S cleglaall e alaie) 5 ol Aas) 4
Aaliall Jad) aaat) AI80A0 5 G A Aiul) syl 2liay )l Ha3 o LS ¢ aaddl
claaY) Gsat e a4 )m Cua (e J0 a3 and il

Ay ) g alatd) il 216



AgaY) Acwcpally Ay sl 3 gal) o1 Gppmant B Apaliil) ) g0

Gle o slalal algall g Gl el 2 55 dan LAl Al & G il ¢ lus aas
o JalSie 328 Adgiae Jr cApad Al AN JAS) dlee 2x3 Gl (g pad)
S agilels sl L o V) aie Alee B Cpussal @l s cplalad
Gl g S Ll ) a0 MA) oy 4S8 L) a5 Wl cagdld G
Phelay) cpleed) 58535 ) (535 Lae Bada Gk
o3 Apanl adinis cAusnie oY clolaal) dadie 3 Ao ) e ) 6 34y Al
plasind e el (S ¢ ) A a3 dlee Pla (el dee A4S e dlend)
Oyl (et Gl Pl e S A e Ale dpe 5 o Jseaall A4S LA
0 o3y a3 ) AiLAYL

A gpanall Jaais ) delia 8 apand) agas of & L a3 84S jLaals
L il sal) Ly o (S AS il iy s cqaand) adde 85 A & ey o
OSa LS iU (s sinn ol iatl aases ol o cpugiial iy 3
pst s sl a5 PA e wlatll mllias s Ga s el Gle 5 mllias (g 3853
felia B ASLad Gob oo V) B Y Al G Al s cgsmssod 4
378

588 Wie Al dad 4 laall e Al MAg B A laad Uije

:38\_@_&;

Al delin dglee 3 Calaal) s a5 Jaladll amy b Cpaas gl &) ) o —
o 3l pgagt S ULl JS 8 agilal 8L alenY) s aedl ) o il da b agl i
aglalis
e Ll 5 Liaals Lo Jlad) 5 3 )aY) o) daat o Jaad duelaal) A8 L) ¢ —
il b Jlad
¢Omms3adl 5 3 Y G Jlall) i (a5 et o 2ol dpeleal) 4S LA -
day Gl e paalga 1 sakd) e Jen Lea
& Uil 5 B IaY) (B Al GlBle Al ) (5% delaad) AS LA (o -

217 2015 O)s> - e gbaal) 22l



O Jlea siin of [ daes g s

DA delia dlee 2 55 o aelid ) A delia dddee 3 dpclead) A LA ) -
A L ¢ et e acld A4S il of @l
pald Lee (plalall Clygine o @b 3 ) A delian dlee (4 deleall 4 LA ) -
il 3 sl el s 8
esss galls D gt 3 gall 1 o s IS pLikell ek ) 25 Sa 4ia s
rplay) paadd 3 -2
Omsedall ) aas gl SAYIS plal) asgde a5 amladl (e yaed) llia
g vl G ol allall (8 daa (08 JIBY) g ) AV cOliline Lagd ) gl e
Dy ga¥) Gany ool e g ol Z LYl DA e ol g 4l AT pads
el Y e ae ) e lely) clabid)l U8 e b shial) Ll sS3 ol
1Y) Alee G e s )Y 058 O S oSI (i)
A 3 leas 5% s 3ol (Gailly gl o RS aa g el Gae
1) da 0 Y ksl sl Jomy 285 5 AY) 422y Lo ol 3
ol Lk saaa S 318 o oginn i Adead” A e pla) G
A0l 52 55 Sl S n et ) g2 cilers ff cillee s
40 58 0 SE kil (ke g Gyl e Jslay A Adee” 4l e LS
S A Al s W) i o uiliae o i 5 Adline G e e 4y dainy Loy Alia)
A s 3 il Ladls Y 136 (058 of da s Al Al
1dpalals dagis play)
Alanll a2a3 Le3sS dpaphatil) adll dpati (8 Lawd ) )0 Lled 3 YY) el
OIS 6l sas ansds Jalal g1yl same (Y cigelad s e A Gulalall delayy)
b Ll ) e b Y Ausall Al Lesie daladly chelea ol Lo g lay)
Cilide Gn o) a3 s el s Al A8 1S5 Led Josy 4
Sy ol sl clabed) s daknl GlaaY) Akl AE) DA e b
S salls USAS dple Lime gk 88 e 2 Y gl e daladl Sy
Lo sl g Al g cGacall 5 GAED Jie A gie Cag sk cdgalal

Ay ) g alatd) il 218



AalaBy) A pally 4 ) 3 ) gal) plaf (s B Apaaiil) Al g0

Gn o Lad (eSS diad (b sl o (e Rl 43 2 S gl o L
i find Badaie A%k dunsall JSLW AP Jolally Jad alagy ()
Gaiail (Be 45 Hhay Lgpal 58 siall 4 ginall 5 Aol ClplSall 5 3 ) sall (e A5l
Jodll ) cad 8 (pandl () s cdiangall Jala Cplalad) plal Canat s dandlil) 3 )
s glay) el X5 o als e 13y alall @l e 35 gl o
Plee) 5 LIS il Laga ilanisall 5 ylalal
s gally Lkl 3 gall oI5 o Guan g 10Y) Lad ) 158 GSas ias

1 gl dagd o) jia) g o NI4 2

3l ol aaas Jy il e 585 5 ke At Alls " adly o BN G gy

43”“

FEPPUITE JURNI:
Ayl CilaaY Sl alsd g0l g ludl " ad e ey GMM\ AW
Hleallal Ras e ST U 84t s cleads 5 L dany S
& Jaladl o 8l U8 e dclaall 2yl 55 paliddl sadly (Bruce) (s sy 4d e LS
zl sa Al o }u_q\ms\ Gl ol (83 figell A8aall gl 3 gall 5 cAuns gl
P N yalie Jelis
cashanil) 8 Jalall 3 a0l Lo s lilaal W jliiels Lead s dadaial) Calaaf s ol 23k
e ool Al 3 il Gulerdl) o GllegdY) 4y 3 gasiall 5 13 jriNE
Asssall 61 3) (o 8l Lol Y1 g Aalalally gl (ol sold gl g (DAY
Sy dule ddiay (815 (Bl dane B85 Cly S s Dy psall (ed il il
S bl e Caaa gl ol ol Y Ajalaidl ADR) dgay b away cdgl) o sl
MO0 Ea) J mlall ff ld) dapay die gy Al Gaa
b o) Jalal) (5 Gl mmy g oY) b)) sall il e g aa
Dhaid 5 b5 & Jiahy Eaall 501 3 gl ageie o aldd g g 500 #las
Gos Ylad 1l padl e et ) bl e 30 aw )l deadl
Adlad 5 5e i€y &y gllaall Jlee By jaie Lalail Jlae 5 il sa o A1 (Gl 5 panal
end e saildl axd SV AL 5 (DA 5 il daliy 3as

219 2015 O)s> - e gbaal) 22l



O Jlea siin of [ daes g s

Lopdid Dl sall ol o s gl aLinl 5 oY) ded o) i s (S ey
Ay ally
D all Ao gane & Apaanl 4@l b Ol WiSay oo S5 Gaw e ¢ g o Aaila
D5 e ¢ Al AED ) a2l o385 asssall b lgiaks e o slededl i 3
codanill Jals Ay i) o el il

Ol Calaal B 5 o) VL o sl 5SE G i e Jent palanl) oalé
e 5 LSl 0aSy deleall Baay jaid ¢ Cplalall G el GLY) GasS DA
@25 Lo LeSSE (58 Lead (3 cplil s il jaiyy (Al ol se old (8 G
Cel e Jull 5 el gl sall
Hlgals Juaniall il

feble ¢ lgtle Juaniall il aal
Nara b L 5 Gl o G50 5 AladY) (B 8 Lpeplanill adl aalis -
ce1Y)
) sk Lea A0l o) sl il sina wd gy Aasnsal Jal Gallal) ad Sl o -
g il o) el
SR ESRWES gk [UPEL T FOVIVE DY P WIVE O\ R K\ BPR-TR AL RE N S
g il o) el
Aase el ) 3Ea3 D gan elaall Jaadl 5 S8 fan i ) -
pald Lae Cplalall Gl gina o @b 5 ) A delin lee (B dpelaall 4 LA ) -
gl 3 sall el s 8
JSLial da P Jolally ol dadY (a8 e 0 s Lad eSS gAYl dad ) -
- palee (8 B0 5 pail Cplalall (a5 dusn 5l
s 5l 8 3 ) sl eal (g e Bl o ia] g ol ) Aad o —
rda yiial) cilua gl
S Galan Gaay ¥V s clebaa 5 198 Gilalal) Ssen G Ga dsas 35 ea -
Azl Jala gl pa

Ay ) g alatd) il 220



AgaY) Acwcpally Ay sl 3 gal) o1 Gppmant B Apaliil) ) g0

3 sl ol 6 sise o (mead ga Jead Gleles A8 A5 dwwsal o cany -
Lead e Lo calalall o G353 o e Jad o Bssall e i -

o)A ey ATl 8 Jlendl A8l a5 o gl o cang -

G pernd y Gilalall il 5 Apldl CLlSY) g dwnsal ooy -
pelee g

el sall g (el s

! Adler nancy,Comportement organisationnel -une approche multiculturelle, les
editions reynald goulet INC,Canada,1994,p16.
2 Anne maydan nicotera, Marcia J. clinkscales, Felicia R. walker,
understanding organizations through culture and structure- relational
and other lessons from the african-american organization-lawrence erlbaum
associates, publishers mahwah, new jersey london , 2003,p2.
® George A. Marcoulides,Ronald H.Heck,Organizational culture and
performance : proposing and testing a model, organization science, INFORMS, vol
4,n°2,1993, p 211.
* Shein Edgar. H, Organizational culture and Leadership, Jossey Bass, San
Franciseco,2004, P 17.
® Jennifer A.Howard.Grenville , Corporate culture and environmental practice-
making change at a high technology manufacturer- glensanda house ,U.S.A,2007, p
7.
80 U= <2008 ¢« sl 5 il Aalul s ¢ g Y1 adaiil) dglud) ¢ se ale ©
125 U= 2011 ¢Olas ekl }&)}ﬂ\ 5 pall 3yl Hla ‘Mi & gl ct..s):m” aaa ) 7
O3 ey g 5 B Aaail) g Aeladay) adl o glpal) cilel ) lae dlie ) ae ®
.46 o 2009 cOlas c@‘}}ﬂ\j ‘)..Iuﬂ la
el Ladaial) ¢ paalil yyghatl) Aol o W A5 I Y cisiinag ad ¢ ) hac ilaas Jdl
.99 [ <2008 ¢ raa ‘273‘)\:}” w
2eal g dzal e la Laal el de daa i ¢Aga daitl) H'ﬂ\ ¢ a5 chla ¢ Guut) ji Can 10
.44 _39 Ul U= s1995 s:\g.\_y;ul\ il EJ\J}“ AVE DY ‘QQ-\M\ &) e )ALG 4‘1.9.\.1@_“
s e alill) il daje B il o) ENL Lo 5 LgBludl g all) (agns 3 e
LS cabanill g Jand i ale 8 ol Sl 5ol il s gyl o Juadmg ) and ol g 3850
o= 2006 4 3al dads cLisish V5 Al asles il de sl delany)y Zalud)) o slal
233

55 o ¢ g pa o) 3 lae dlie il ae P

221 2015 O)s> - e gbaal) 22l



O Jlea siin of [ daes g s

3 A.Burland, J.Yeglem PMY.FITA, Dictionnaire de gestion, éditions Foucher,
Paris, 1995, p271.

4 Philippe lorino , Méthodes et pratique de la performance — le pilotage par les
processus et les Compétances,les éditions d’organisation, paris, 2001, p11

> Anne Marie Fericeli, Bruno Sire, Performance et ressources humaines, Edition
Economica, Paris, 1996,p 20.

Qs D 3 ¢ ) ) G o Aie & e 4 e J20Y dadlusa ¢ 525 3o clilal) 2
aala ¢ el agle 5 BaLaBY) o glal) RS 5y pkia st o) )5S0 Aa g bl i Jally cakal) pUib
70 U= 2007 ¢ 8l ¢ Al ¢ il #la)

209 = <2004 ¢ xSyl ¢ Amalall Sl e Al A3 - & pdad) 30 gal) B0 ¢ s Ayl 5 Y
2004 ¢ joan =g S8 Jlal) Gl 1 & puan) 3 ) — Ay skl 3 sall 3 ¢ ibins s 2eaf
317 pa ¢ pE s O

Llua e dne 4l 3 idigh o)L Adle 5 adilil) FUAD () Sl aml ) dese sl ™
Loyl Gl aals ¢ ) pslad) i o iale ALy ¢ Gl Aipaey Aalall ()l g Ui
2 =2 2004 ¢ sl ¢ 4l o slall

2 Ga Gl ga al) uis 2

) LYo 5 Akl e cladaiall (B pdal) o)) L gl 0l d gl e 2
226 ¢25 Ga oa 2003 ¢ ean ¢ gy duaiill Ay el dadiialli— 5 pabad) A sal

1002 (Bilas g 30 ¢ Sl a5 dema puali

21002 ¢Gilas oy c0mn Lyl 2

147 (22008 ¢ e ¢ gyl 5l A s ¢ Apdadl 3 ga 58 ¢ Digus Jai
350 U= <2006 ¢ A uSay) ¢ Adsall Gy Ausni e ¢ Ayl 3 ) pall B2 ¢ b peall dena P
¢ olae ¢l 8y s o ol il s B ualaal 4 pd 3 sall B ¢ e day pee 2
409 422005

Jatas a3 gal) 303 ¢ slal) (5558 atla ¢ ondl el v vsac S pina oy
238 (= <2006 ¢ Jhee ¢ @5l 5 il 31 )5l - JalSia ) il

ye aeal Laa i cs5m Gunall e Cunddl die danl e ¢ Apdad) 3 sall B0 lun o P
323 2 2003 ¢« byl ¢ el ¢ Jlial

239 (o ¢ s g e ¢ 95 AT 5 Al ams Cagy 2

244 =242 (a2 (o (Bilas ga e e asmi D e P

Lneadd) o il 4l A 5o ¢ oadalll o gladd) g Ayl 3 sal BN (s gy el ¥
90 L= 2003 « 9 5 il

.92 91 Lo (e il e (e L..;J\J pall 32

Ay ) g alatd) il 222



AgaY) Acwcpally Ay sl 3 gal) o1 Gppmant B Apaliil) ) g0

2010 ¢ V) sy sl sl (Jued) clabiia b alilil dglad) s Al 505 ¥
204 203 La Ga

1T = 2008 e Y1 e sl s dall Al ) e ) aiil) gl (e sale®

143 o Gl ga e st ihias Jd ¥

cles il s il g s (e g 5N (ALY et e ala s alal) s3ea wla ¥
310 4= 2007

219 =218 La a (1995 (plac ABlED s duSa oAy )y BLEY (il i s Y

229 =226 (o (= (Gl ga e ol 53 a8

~297 La = 2011 e cgisills 2l AE is (Al 4l sal 50 (o33 2ene 2813 P

.298
o= «200565 sl )y dasill g jall Ladaiall ¢ asiil) £ 1) 313 s 5o il alal) ae Cund ) %
5

303 (= <2003 e ey pall adda )l cclaliial) 508 cara cpen !
G Aedia 4355 (A ) sl Aswisal)l B gAY EIAY) s el ABELY caeal sl ) P

24 (22009 (pab ) ¢ o Sall g Uil b Sadie gl o) sie caad Ay Y] Aperll  Jgall aigall
Herscovitch L, Commitment in the workplace, Toward a general Meyer JP, +*
model, Human Resource Management Review,2001, vol.11, PP299-326.

el 8 cplalall o dilase Al 5o - oadATil) o) Y 8 Aaddd) pUa il (o s il dlaias deaa
0= 302011 2=l 27 alaall s lall 5 4laBY) o slall (§iad dralan Alae cala Aralad Aol Al
173

Buchanan Bruce, Buiding Organizational Commitment-The socialization of
Managers in Work organizations-, Administrative Science Quierterly, Vol 19, N° 4,
1974,p.p.533-534.

.19 o= ‘2000 ‘é.fimé “'\'.."".A“ J\A “;\3‘9.“ 3‘)\.\! e.‘ﬁ" Oé (O 2 ) 46

45

223 2015 O)s> - e gbaal) 22l



