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 تقييم أسواق رؤوα اأموال الجΰائرية في ظل العولمة.برمخ 1

 اƃملخص:
 2اƅماءة  معيارتهدف هذƋ اƅدراسة إƅى إبراز وعرض خصوصية إدارة اƅمخاطر في ظل 

فئات أو واƅذي يهدف إƅى تحسين إدارة اƅمخاطر في صƊاعة اƅتأمين، من خال تحديد مختلف وحدات 
 باستخدام Ɗموذج داخلي ƅتقدير رأس ماƅها.اƅمخاطر، واƅسماح ƅشرƄات اƅتأمين 

وƅهذا حاوƅت هذƋ اƅدراسة اإجابة على اإشƄاƅية اƅخاصة باƅتوجهات اإستراتيجية إدارة اƅمخاطر في 
اƅجديد  معياراƅأن هذا   إƅى في اأخير . و توصلت 2شرƄات اƅتأمين على ضوء متطلبات معيار اƅماءة 

دارة اƅمخاطر، من أجل تحسين إستراتيجية اأعمال، وموثوقية إدارة رأس وضع توجهات إستراتيجية جديدة إ
اƅمال، Ƅما فرض إƅزامية ااعتماد على أدوات ƅقياس اƅمخاطر، حيث يتم استخدام هذƋ اأدوات ƅرصد 

وتقييم مجمل اƅمخاطر اƅتي تتعرض ƅها اƅشرƄة، وهذا بهدف اƅحد من خسائرها، واƅحفاظ على استقرارها 
 .اƅماƅية وصابتها

 .اƅقيمة اƅمعرضة ƅلمخاطر ، إدارة اƅمخاطر، أدوات قياس اƅمخاطر،2اƅماءة  معيار اƂƃلمات اƃمفتاحية: 

  JEL:  C13, G22تصنيف  

Résumé Cette étude vise à mettre en évidence et à présenter la spécificité de la 
gestion des risques dans le cadre de la solvabilité 2 
Ce qui vise à améliorer la gestion des risques dans le secteur de l'assurance, en 
identifiant différentes catégories ou catégories de risques et en permettant aux 
compagnies d'assurance d'utiliser un modèle interne pour estimer leur capital. 
Par conséquent, cette étude a tenté de répondre au problème de la direction 
stratégique de la gestion des risques dans les compagnies 
d'assurance à la lumière des exigences de la norme de solvabilité II. 
Le nouveau système a développé de nouvelles approches stratégiques en matière 
de gestion des risques pour améliorer la stratégie commerciale et la fiabilité de la 

gestion du capital, ainsi que des outils de mesure des risques pour surveiller et 

évaluer les risques globaux pour l'entreprise. Afin de réduire ses pertes et 
maintenir sa stabilité et sa solidité financière 
Mots-clés: Solvabilité 2, gestion des risques, instruments de mesure des risques, 
VaR. 
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 اƃمقدمة:
ƅقد عملت اƅمفوضية اأوروبية اƅمسؤوƅة عن اقتراح اƅتشريعات في ااتحاد اأوروبي على    

ماءة يرتƄز على توحيد معايير اƅماءة اƅماƅية عبر بلداƊها، وطورت ƅهذا اƅغرض Ɗظاما ƅل
 ، ويتطلب هذا اƅمعيار2معيار اƅماءة معايير رأس اƅمال اƅمسƊد إƅى اƅمخاطر تجسد في 

اƅذي وضع قواعد جديدة ƅتقييم اƅماءة ƅشرƄات اƅتأمين في ااتحاد اأوروبي، تقييم وظيفة 
من اƅمخاطر اƅحاƅية بهدف تحسيƊها واƅحقيقة هي أن Ɗظام اƅماءة اƅثاƊية يضع اƄƅثير 

عادة تأمين تطلب رؤية جديدة ƅعملياتها وأƊظمتها وهيƄلها  اƅتحديات أمام Ƅل شرƄة تأمين وا 
اƅتƊظيمي ورأسماƅها، وأساس اƊƅظام اƅجديد هو إƊشاء وظيفة إدارة اƅمخاطر وتحسيƊها من 
عادة اƅتأمين، وعليه أصبحت تشهد إدارة  أجل ضمان اƅماءة اƅماƅية ƅشرƄات اƅتأمين وا 

في اƅسƊوات اأخيرة اهتماما متزايدا، تمثل في Ɗواح عديدة، يأتي في مقدمتها تزايد اƅمخاطر 
ااهتمام بإƊشاء إدارات مستقلة ƅها، مع اƅعمل على دعمها باƄƅفاءات اƅبشرية اƅمؤهلة، ƅتمƄيƊها 
من تحقيق اأهداف اƅمرجوة باƄƅفاءة واƅفعاƅية اƅمطلوبة، ويتطلب ذƅك ضرورة تطوير أƊشطة 

جرا ءات اإدارة من اأساƅيب اƅتقليدية، إƅى اأساƅيب اƅحديثة اƅمƊبثقة عن اƅمƊظمات اƅمهƊية وا 
في اƅوايات اƅمتحدة اأمريƄية وأوروبا،  وأن Ɗجاح شرƄات اƅتأمين وضمان استمراريتها، 
يرتبط وƅحد Ƅبير بمدى ااهتمام اƅتي توƅيه ƅمهام وأƊشطة إدارة اƅمخاطر، اƅمرتبطة بما تقدمه 
من مƊتجات، وخدمات تأميƊية في ظل اƅسوق اƅتƊافسية وااƊهيارات اƅتي خلفتها اأزمة اƅماƅية 

(، ومن ثم سلسلة AIGاƅعاƅمية، واƅتي Ƅان بدايتها اƊهيار Ƅبرى شرƄات اƅتأمين اƅعاƅمية)
ثل ااƊهيارات في اƅبƊوك واƅمؤسسات اƅماƅية اƅعاƅمية، ƅذا ƅزم اأمر إƊشاء إدارة ƅلمخاطر في م

 هذا اƊƅوع من اƅمؤسسات واعتبارها جزء أساسي في اإدارة اإستراتيجية. 
 أوا: اƃجانب اƃمنهجي ƃلدراسة

 .اإشƂاƃية:1
ما هي سبق يمƄن صياغة إشƄاƅية اƅبحث في اƅتساؤل اƅرئيسي اƅتاƅي:  على ضوء ما

معيار اƃتوجهات اإستراتيجية إدارة اƃمخاطر في شرƂات اƃتأمين على ضوء متطلبات 
 ؟2اƃماءة 

 يمƊƊƄا صياغة اأسئلة اƅفرعية اƅتاƅية: اƅتساؤلوƅإجابة على هذا 
 ؟ 2اƅماءة  معيارما هي أهم اأهداف واƅرƄائز اƅتي يقوم عليها   -
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 ؟2اƅماءة معيار ما هي اƅطرق واأساƅيب اƅمستخدمة إدارة وتقييم اƅمخاطر في ظل -
-ƅما هو اƅ موذجيƊƅل اƄذهيƅمعيارلمخاطر ا Ƌماءة  ي اعتمدƅ؟2ا 
 .أهداف اƃدراسة:2

 يسعى هذا اƅبحث إƅى تحقيق مجموعة من اأهداف اƅرئيسية وهي:

واƅتعرف على أهم اƅقواعد واأسس اƅتي يقوم  2اƅماءة اƅماƅية  إبراز خصوصية معيار-
 عليها.

 اƅمخاطر.في إدارة  2اƅماءة  معيارمعرفة اƅتوجهات اإستراتيجية اƅتي يقوم عليها -
 2اƅماءة رض ƅها شرƄات اƅتأمين في ظل معيار إبراز طرق وأدوات تقييم اƅمخاطراƅتي تتع-
 .أهمية اƃدراسة: 3

واƅرƄائز اƅتي يقوم عليها، ومن ثم إبراز  2اƅماءة  معيارتƄمن أهمية اƅدراسة في اƅتعرف على 
 . وتقييم اƅمخاطر في ظل هذا اƅمعيار وعرض خصوصية إدارة

 
4ƃسابقة:. اƃدراسات ا  

 Anthony Derien, Solvabilité2 : une réelle avancées ,thèseدراسة:    -
pour obtenir le grade de docteur de l’université, Science actuarielle et 
financière, Spécialité science de gestion, lyon1, 2010     

حديد اƅتحديات اƅرئيسية اƅمؤثرة في اƅماءة حيث حاول اƅباحث من خال هذƋ اƅدراسة، ت
اƅماƅية ƅشرƄات اƅتأمين من خال معرفة مختلف اأخطار اƅتي تواجه هذƋ اƅشرƄات، واƅتغيرات 
اƅتي يجب أن تحدث في قواعد اƅماءة، حتى تƄون هذƋ اƅشرƄات قادرة على تسيير اأخطار 

دارتها بشƄل جيد، وتمثل هذا اƅتغير في  ( اƅذي  SOLVENCY ǁظهور معيار  )اƅمختلفة، وا 
 يستعمل طرق حديثة في إدارة اƅمخاطر.

هذا ومن خال ما تم عرضه في جواƊب اƅبحث فإن اƅباحث من خال هاته اƅدراسة 
( في دول اإتحاد اأوروبي أبدى Ɗقاط I اƅماءةتوصل إƅى أن اƅمعيار اƅمعمول به )

اƅتقƊيات اƅتي تسمح بتسيير تلك اƅمخاطر ضعفه، مما أدى بهذƋ اƅدول إƅى إيجاد اƅطرق و 
دارتها بشƄل يتوافق مع قواعد اƅماءة وتتمثل في اƅمعيار) واƅتي  (SOLVENCY ǁوا 

ترتƄز على استعمال أدوات ƅتقويم اƅمخاطر مƊها اƊƅموذج اƅمعياري واƅداخلي اƅذي يسمح 
 اطر.بتقدير رأس اƅمال اƅتƊظيمي، باإضافة إƅى ااعتماد على مصفوفة اƅمخ
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Pierre-Emmanuel Thérond , Mesure et gestion des risques : -دراسة 
d'assurance analyse critique des futurs référentiels prudentiel et 
d'information financière, Thèse présentée pour l’obtention du 
Diplôme de Doctorat, Université Claude Bernard – Lyon 1, 2007  

حاول اƅباحث من خال هذƋ اƅدراسة، توضيح اƅتغير اƅحاصل في إدارة اأخطار واƅذي Ƅان 
(، IFRSواƅتي تعتمد على معيار اƅمحاسبة اƅماƅية اƅدوƅية ) Ɗ2تاج تطبيق معيار اƅماءة 

 وذƅك بإدخال طرق وتقƊيات جديدة في اƅتسيير وفي حساب متطلبات رأس اƅمال.
أن اƅمعايير اƅجديدة ƅتسيير وقياس اأخطار هي اأفضل باƊƅسبة  وفي اأخير توصل إƅى

ƅشرƄات اƅتأمين، وƄمثال على ذƅك حساب اƅمخصصات اƅتقƊية واƅتي تم تقييمها من خال 
أفضل تقدير وهامش اƅخطر، وهذا ما يعƄس اƅتقييم اƅجيد ƅها، باإضافة إƅى اƅتسيير اƅجيد 

رƄات اƅتأمين من اƅحفاظ على ماءتها وباƅتاƅي ƅمتطلبات رأس اƅمال، وهذا ما يسمح ƅش
 استمرارها.

 Ines Affolter, Solvency Regulation and Contract Pricing in  :دراسة-

the Insurance Industry, DISSERTATION of the University of St. 
Gallen, Graduate School of Business Administration, Economics, Law 
and Social Sciences (HSG) to obtain the title of Doctor Oeconomiae, 
2009 

وƄان اƅغرض من هذƋ اƅدراسة، هو توضيح اƅتغير وااختاف اƅجوهري في Ɗظام اƅماءة  
اƅماƅية ƅشرƄات اƅتأمين، وذƅك من خال تحليل سياسات عملية اƅتأمين، ودراسة ومقارƊة 

أمين في Ƅل من اƅوايات اƅمتحدة اأمريƄية، وااتحاد مجموعة من اأطر اƅتƊظيمية ƅلت
 اأوروبي وسويسرا. 

وفي اأخير توصل اƅباحث إƅى أن تƊظيم اƅماءة يختلف في جميع أƊحاء اƅعاƅم وƄƅن رغم 
ااختاف على Ɗطاق واسع، إا أن Ƅل اƅمعايير تهدف ƅحماية حملة اƅوثائق، وباƅتاƅي تجƊب 

رƄة اƅتأمين، أما فيما يخص تسعير عقود اƅتأمين فتختلف وجهة مخاطر اإعسار اƅماƅي ƅش
Ɗظر اƅمؤمن واƅذي يهدف إƅى توفير أقصى قدر من اأسعار وذƅك ƅاستعداد ƅلدفع، أما من 

 وجهة Ɗظر حملة وثائق اƅتأمين فهدفهم هو سياسة اƅحد اأدƊى ƅأسعار.
 
 



ƃتأمينية 2ماءة معيار اƃعمليات اƃم في مخاطر اƂلتحƃ حلƂ 

 2018الرابع والعشرون ديسمبر  العدد
 

345 

 اƃمفاهيمي ƃلدراسة اإطارثانيا: 
 2اƃماءة  معيار. 1

 وأهدافها 2ماهية اƃماءة 1.1
 2009هي مشروع أوروبي تم إطاقه واƅمصادقة عليه من طرف اƅبرƅمان اأوروبي في   

عادة اƅتأمين،  بهدف تطوير اƅمتطلبات اƅحاƅية إدارة اƅمخاطر من طرف شرƄات اƅتأمين وا 
مختلف  اƅخاصة باƅقطاع اƅبƄƊي، حيث يراعى في هذا اƅمشروع 2تماشيا مع اتفاقية بازل

 (    p 17 Anne Mazzanti ,2012 ,)  اƅمخاطر اƅتي تواجه ماءة شرƄات اƅتأمين.

مشروع أساسي Ƅبير وواسع اƊƅطاق، وهو يدعو إƅى مراجعة شاملة ƅلƊهج  2اƅماءة  معيار  
 European)   اƅتƊظيمي اƅمتبع واƅتقييم اƅرقابي ƅلوضع اƅماƅي اƅعام ƅصƊاعة اƅتأمين،

Commission, OCTOBRE 2002, p2.   )  مشروع على ثاث محاورƅز هذا اƄوير
 (,p13. GÉRARD DE LA MARTINIÈRE ,2005)  رئيسية:

 تخصيص أموال يجب أن تتطابق مع حجم اƅمخاطر اƅفعلية؛-
 يجب استخدام هامش اƅماءة امتصاص اƅصدمات؛ -
-ƅداخلية، بدا من اƅرقابة اƅيز على إجراءات استخدام اƄترƅعمليات.يجب اƅيز على اƄتر 
 حماية في اأوروبية اƅمفوضية رغبة عƄس 2اƅماءة  معيار ن اإصاح اƅذي جاء بهإ

 اƅتي تم  اƅتأمين شرƄات تƄون أن ضمان طريق من جهة، عن اƅتأمين وثائق حملة مصاƅح

 يƄون أن يجب اƅتأمين فشرƄة اأمر، ƅزم إذا اƅوفاء باƅتزاماتها على قادرة عقودهم توقيع فيها

مع Ƅل اأخطار اƅتي قامت بضماƊها واƅوفاء بƄل تعهداتها،  ƅلتعامل Ƅاف مال رأس ƅديها
وحماية شرƄات اƅتأمين في حد ذاتها من جهة أخرى، باإضافة ƅمساعدة اƅسلطات اƅرقابية في 

 أداء مهامها.
 في سايتمثل أسا 2اƅماءة رمعيا هدف :  إنباƃنسبة ƃلمستهلƂين )حملة وثائق اƃتأمين(-أ

  ؛اƅمؤمن ƅهم(حملة اƅوثائق )تحسين حماية -

  صحة وشفافية وƄفاية اƅمعلومات اƅموجهة ƅلجمهور؛-
ƅمختلف اƅمخاطر، اƅتي تواجهها مختلف اƅجهات اƅفاعلة في  أفضل بامتصاص اƅسماح -

 من ƅلحد - مرتفعا Ƅان إذا-اƅتأمين  شرƄات في اƅمال رأس متطلبات ومستوى اƅمجتمع
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 بعض اƅتأمين استبعاد من تسعيرة بعض مƊتجات ƅلمستهلƄين واƅرفع سبةباƊƅ اƅعرض

 (,p13. GÉRARD DE LA MARTINIÈRE ,2005)  اƅمستهلƄين
 :ƃشرƂات اƃتأمين باƃنسبة-ب

 تأمين شرƄة Ƅƅل ƅلسماح اأوروبية اƅتأمين أسواق بين اƅتƄامل من مزيد إƅى اإصاح هذا يهدف -

 اƅتغطية؛ تƄاƅيف وخفض اƅموحدة اƅسوق تامتيازا من بااستفادة أوروبية

اأوروبية  اƅتأمين ƅشرƄات اƅتƊافسية اƅقدرة تحسين هو اإصاح، هذا من اآخر اƅهدف إن -
 ,ƅ (Commission Européenne,2007مواƄبة اƅشرƄات اƊƅاشطة على اƅمستوى اƅدوƅي؛

p4 .   ) 
دارة إƅى اƅتأمين شرƄات وحث تشجيع -  ƅهامش اƄƅمية اƅمتطلبات وجعل ƅمخاطرها، أفضل قياس وا 

 اƅتأمين؛ شرƄات ƅها تتعرض اƅتي اƅمخاطر أهم تغطي اƅماءة

 تƄوين مخصصات تقƊية Ƅافية تقيم بطريقة حذرة وشفافة؛ -

توفير أصول Ƅافية قابلة ƅلتحقيق، ومقيمة بطريقة موضوعية، وتأخذ بعين ااعتبار سامة  -
 اƅتوظيفات وسيوƅتها ومردوديتها؛

 ءة ماƅية Ƅافية ƅتغطية اƅخسائر اƅتي يمƄن أن تƊتج عن اƅمخاطر اƅتقƊية وغير اƅتقƊية.توفير ما -
 إƅى اƅجديد اƊƅظام هذا يهدف باƃنسبة ƃلسلطات اƃرقابية:-ت

 توفير اƅمعلومات اƄƅافية ƅسلطات اƅرقابة بما يمƊƄها من اƅقيام بمهامها؛  -  
ƅشرƄات  "اƅعامة ƅلماءة" اƅصحيح تقييمƅل اƅضرورية باأدوات اƅرقابية اƅسلطات تزويد - 

 ضمان يجب وƄƅن اƄƅمية واƅمعدات اƅمؤشرات بوضع ااƄتفاء يجب ا بعبارة أخرى اƅتأمين

 اƅرقابة اƅتسيير، ( اƅتأمين ƅلمخاطر شرƄات تعرض على اƅمؤثرة اƊƅوعية اƅجواƊب تغطية

  ...)اƅتƊافسي ƅلمخاطر واƅوضع اƅداخلية
 2ءةاƃمامعيار مراحل  2. 1

، 2007ر اƅماءة، بوضع قواعد جديدة بداية من سƊة معياقرر اƅمشرع اأوروبي تحديث     
اƅتي من خاƅها قامت اƅمفوضية اأوروبية بدراسة اأثر اƄƅمي ƅهذا اإطار اƅجديد عن طريق 

دراسات Ƅمية، واƅتي هي عبارة عن أسئلة تبعث ƅمختلف اƅشرƄات اƅعاملة في اƅسوق  5
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من أجل اختبار قواعد اƅحساب اƅمقترحة في اƅرƄيزة اأوƅى، وهذƋ اƅدراسات فتحت  اأوروبي،
  (, p  Derien Anthony ,302010) 1وتمثلت في: 2اƅماءة  معيار آفاق واسعة ƅتطوير

(1QISية؛Ɗتقƅمخصصات اƅحساب ا :) 
 (2QISمال؛ƅتحديد متطلبات رأس اƅ أول معيار :) 
(3QISƅ تيƅاصر اƊعƅتعريف ا :) متعلقةƅهيئات اƅماءة، واƅها عاقة بتغطية مطلب ا

 باƅمجموعات؛
 (4QIS موذجƊƅمحققة من اƅتيجة اƊƅمعياري مع اƅموذج اƊƅمحققة في اƅتيجة اƊƅة اƊمقار :)

 اƅداخلي؛ 
 (5 QIS :).قياسيةƅصيغة اƅصقل معايرة ا 

ن ƅدراسات اأثر اƄƅمي هاته أهداف متعددة، يمƄن حصرها في ما يل      Gilles) ي:وا 

Dupin, 2016, p 43 ) 
 على اƅمخصصات اƅتقƊية، واأموال اƅخاصة، وهامش اƅماءة؛ 2اƅماءة  معيار تقييم أثر-

 أعدت معايير ƅلقياس: مائمة، ومƊاسبة؛-

 على شرƄات اƅتأمين؛ 2اƅماءةمعيار تقدير تأثير تƊفيذ -

اƅماءة معيار ين(، ƅلتحضير ƅجعل تشجيع Ƅل اأطراف ) اƅمؤمƊين، معيدي اƅتأمين، واƅمراقب-
 محل تƊفيذ وتحسين تسيير قاعدة اƅبياƊات، وƄذƅك اإجراءات اƅداخلية. 2
 
 (         Solvency II) 2اƃرƂائز اƃثاثة ƃمعيار اƃماءة 3. 1

اƅخاصة بقطاع  2على ثاث رƄائز أساسية، مستوحاة من اتفاقية بازل  2بƊيت اƅماءة    
ق اƅرƄيزة اأوƅى باƅمتطلبات اƄƅمية ƅرأس اƅمال، واƅثاƊية متعلقة بعمليات اƅبƊوك، حيث تتعل

اƅرقابة، أما فيما يخص اƅرƄيزة اƅثاƅثة فتتعلق باƅشفافية اƅماƅية وƊشر اƅمعلومات وااتصال. 
 واƅجدول اƅمواƅي يلخص هذƋ اƅرƄائز. 
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 ƃ 2ماءةمعيار ا(: اƃرƂائز اƃثاثة 1ƃاƃجدول رقم )
 III اƅرƄيزة  ƅ IIرƄيزة ا IاƅرƄيزة 

اƅحوƄمة  متطلبات رأس اƅمال
 واإشراف

 اƄƅشف /اإباغ 

 اثƊين من اƅمتطلبات:-

رأس اƅمال اƅضروري ƅلماءة ) 
(SCR 

            اƅحد اأدƊى ƅرأس اƅمال

(MCR) 

باستخدام صيغة  SCRيتم احتساب -
موحدة، أو باستخدام Ɗموذج داخلي 

 . بموافقة اƅجهات اƅتƊظيمية
Ƅداƅة خطية  MCRيتم احتساب  -

أƊه ا يمƄن أن  :ذات متغيرات محددة
٪ من 45٪، أو يتجاوز 25يقل عن 
SCR  تأمينƅة اƄشرƅ. 

هƊاك أيضا معايير مƊسقة ƅتقييم -
 .اأصول واƅخصوم

 

فعاƅية Ɗظام  -
 .إدارة اƅمخاطر

اƅتقييم اƅداخلي -
ƅأخطار واƅماءة 

(ORSA) 

اƅمراجعة اƅرقابية -
 .خلواƅتد

 

 

شرƄات اƅتأمين  
مطاƅبة بƊشر تفاصيل 
عن اƅمخاطر اƅتي 
يواجهوƊها، Ƅفاية رأس 

دارة اƅمخاطر  .اƅمال وا 
اƅشفافية ومعلومات -

مفتوحة ƅمساعدة قوى 
اƅسوق في فرض اƅمزيد 
من ااƊضباط على 

 هذƋ اƅصƊاعة.

 

Source : Emilia CLIPICI, SOLVENCY II – THE NEW EU SOLVENCY 
REGIME ON THE INSURANCE MARKET, Scientific Bulletin – 
Economic Sciences, Vol. 11/ 2, Faculty of Economics, University of Pitesti, 
Romania, p114. 

  2اƃماءة معيار إدارة اƃمخاطر في ظل . 2
إƅى  في اƅسƊوات اأخيرة، أدى تزايد تعقيد وتضاعف اƅمخاطر اƅتي تواجهها شرƄات اƅتأمين،  

استعداد حقيقي ƅتƄييف اƅقواعد ااحترازية، بهدف تقديم تصور أفضل أي شرƄة، ا سيما فيما 
يتعلق باƅمخاطر اƅتي تتƄبدها، وحتى ƅو ƄاƊت اأهداف مختلفة، فإن تطبيق معايير اƅمحاسبة 
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قى واƅقواعد اƅجديدة ƅلتƄتات اƅماƅية جميعها تتا SolvencyII وII و بازل  (IFRS) اƅدوƅية
 .مع هذا اƅهدف

 2هيƂل اƃمخاطر اƃنموذجي اƃذي اعتمدته اƃماءة  1.2
يريد وضع متطلبات اƅماءة اƅتي تتƄيف  " 2ر اƅماءة من خال معياإن ااتحاد اأوروبي و 

بصورة أفضل مع اƅمخاطر اƅفعلية اƅتي تتحملها شرƄات اƅتأمين، وتشجيعها ƅتقييم ومراقبة 
 Arias Liliana, Mohamed El Hedi Arouri et)    ".اƅمخاطر على Ɗحو أفضل

autres, 2010, p14.   )ية بعين ااعتبار فيƊثاƅماءة اƅتي أخذتها اƅمخاطر اƅوتمثلت ا:  
اƅمخاطر اƅتشغيلية اƊƅاشئة عن "عدم Ƅفاية أو خلل اإجراءات اƅداخلية أو اƅموظفين أو  -

 "اƊƅظم، أو اأحداث اƅخارجية
- ƅتتاب اƄمتبعة مخاطر اƅمتعلقة باإجراءات اƅة، وتلك اƅمشموƅمخاطر اƅتي تحددها اƅحياة ا

في إدارة اƊƅشاط، وتقسم ƅسبع وحدات فرعية تشمل )مخاطر اƅوفيات وطول اƅعمر واƅمرض 
واƊƅفقات، واƅمراجعة )اƅمطاƅبات غير اƅمتعلقة باƅحياة اƅتي تسوى على شƄل أقساط سƊوية( 

 وااسترداد واƄƅوارث(.
طر اƅتأمين على غير اƅحياة  )عدم اƅتيقن فيما يتعلق بمبلغ وتوقيت تسويات اƅمطاƅبات مخا -

 وحجم اأعمال ومعدل اأقساط( وهي مقسمة إƅى اثƊتي عشرة فرع؛

صابات اƅعمل( -  مخاطر اƅتأمين اƅصحي )ضماƊات اƅصحة وا 

 ) مخاطر اƅسوق) Ɗاتجة عن مستوى تقلبات اƅقيمة اƅسوقية ƅأدوات اƅماƅية -

مخاطر اƅطرف اآخر) اƊƅاتجة عن اƅخسائر اƊƅاجمة عن فشل غير متوقع، أو تدهور في  -
 .) اƅتصƊيف اائتماƊي ƅأطراف اƅمقابلة أو اƅمديƊين، وƄذƅك اƅمطاƅبات من اƅوسطاء

 وفي اأخير يمƄن تلخيص مجمل هذƋ اƅمخاطر في اƅشƄل اƅمواƅي.
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 2اƃماءة عيار م(: تقسيم اƃمخاطر حسب 1اƃشƂل رقم )
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Source: Frans deWeert, Bank and Insurance Capital Management, first 
published , A John Wiley and Sons Ltd. Publication, India, 2011, p103. 

 
 2.2 ƃماءة معيار مخاطر في إطاروظيفة إدارة اƃ2ا 

ضمن اƅرƄيزة اƅثاƊية، اƅتي تحدد  2اƅماءة معيار في ظل  تƊدرج وظيفة إدارة اƅمخاطر   
أهداف إدارة اƅمخاطر وقياسها ƅضمان اعتماد عمليات إدارة مخاطر قوية، يتم تƊفيذها في 

 Darja) ر اƅمؤمن.جميع أƊحاء اƅشرƄة، واƅتي تشƄل أساس إرشاد، وتوجيه عملية اتخاذ قرا

Kaļiņina, Irina Voronova , p50.) 

 ( SCR)  رأس اƅمال اƅضروري  ƅلماءة

    ƅ(BSCR)قاعدياƅمال ارأس 

 اƅخطر اƅتشغيلي

 ااƄتتاب مخاطر مخاطر ااستثمار

 اƅصحي

 اƅعقار

 اƅحياة غير اƅحياة اƅقرض اƅسوق

 معدل اƅفائدة

ƅفر صا 

 سهماأ

 Ƅوارث

 مراجعة

 اƅعقار

أقساط 
 واحتياطات

ƅحوادثا 

ƅبةاƅمطا 

ƅفقةاƊ 

 عجز

ƅوفاةا 

 طول اƅعمر

 مصاريف
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عملية إدارة وتخطيط، وتقييم ومراقبة عمليات شرƄة اƅتأمين، بهدف  2اƅماءةمعيار حسب هي و 
 .اƅقضاء على اƅمخاطر اƅمحتملة ƅشرƄة اƅتأمين، وتحسين Ɗتائجها اƅتطويرية واƅربحية واƅماƅية

( هو إƊشاء Ɗظام مشترك إدارة 2اƅماءةار معيواƅغرض اƅرئيسي من اƊƅظام اƅجديد )
عادة تأمين في ااتحاد اأوروب يتم ، و ياƅمخاطر، ومبادئ قياس اƅمخاطر Ƅƅل شرƄة تأمين وا 

 عرض هيƄل وظيفة إدارة اƅمخاطر في اƅمخطط اƅمواƅي.
 (: وظيفة إدارة اƃمخاطر2اƃشƂل رقم )

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Source : Darja Kaļiņina, Irina Voronova, Risk Management Improvement 
under the Solvency II Framework, Economics and Business review, Riga 
Technical University, 2013 , p31. 

وباƅتاƅي فوظيفة إدارة اƅمخاطر يجب أن تغطي جميع اƅعمليات، واإباغ  عن ااستراتيجيات 
دارة، واإباغ عن اƅمخاطر على أساس مستمر. واإجراءات، من أجل  تحديد ورصد وقياس وا 

ويمƄن تعريف ثقافة اƅمخاطر على أƊها معايير وتقاƅيد سلوك اأفراد، واƅجماعات داخل     
اƅمƊظمة ƅتحديد اƅطريقة اƅتي تحدد بها، وتفهم وتƊاقش وتتصرف بشأن اƅمخاطر اƅتي تواجهها 
اƅمƊظمة وتتعرض ƅها. وفي اƅواقع،  أن ثقافة اƅمخاطر في Ƅل شرƄة تأمين أو إعادة اƅتأمين،  

 Darja Kaļiņina, Irina) (.ORSAهي جوهر اƅتقييم اƅداخلي ƅلمخاطر و اƅماءة اƅماƅية )
Voronova , 2013 , p31.) 

 وظيفة إدارة اƅمخاطر

 إƊشاء إستراتيجية اƅمخاطر

 ثقافة اƅمخاطر

 خلق اƅمخاطر فاستهدا

 اƅرغبة في اƅمخاطرة، تحمل اƅمخاطر، حدود اƅمخاطر 

 تحديد اƅمخاطر اƅفعلية

 

 ااƄتتاب، مخاطر اƅسوق، اƅمخاطر اƅتشغيلية، اائتمان 
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ƅمخاطر واختبار اƅات مثل قابلية تحمل اƊوƄمخاطر من مƅون ثقافة اƄتحمل،  وتحديد وتت
واإباغ عƊها، ومراقبة اƅمخاطر واƅتواصل مع إستراتيجية  اƅمخاطر وتقييمها، وقياس اƅمخاطر

 اأعمال.
فلسفتها اƅعامة في اƅتعامل مع  ،تمثل اƅرغبة في اƅمخاطرة في اƅمƊظمةاƅرغبة في اƅمخاطرة: -

 ية اƅتي تقبلها اƅمƊظمة، اƅمخاطر، وفي اƅواقع، تحدد اƅرغبة في اƅمخاطرة حجم اƅمخاطر اƄƅل

عادة تأمين، ويتم اƅتعبير عƊها   وتلعب اƅرغبة في اƅمخاطرة دورا مهما في Ƅل شرƄة تأمين وا 
 .في وحدات Ɗوعية، باستخدام مقاييس وأشƄال رئيسية تقوم على وظيفة إدارة اƅمخاطر

مستعدة  إن تحمل اƅمخاطر هو اƅحد اأقصى ƅلمخاطر اƅتي تکون اƅشرکة تحمل اƅمخاطر:-
ƅتحملها  من أجل تحقيق أهدافها اإستراتيجية، مع احترام اإطار اƅمحدد مسبقا ƅلمخاطر في 

وتواجه Ƅل شرƄة بشƄل عام مخاطر متƊوعة يجب تقسيمها إƅى فئات، يتم تحديدها  اƅشرکة،
من قبل شرƄة اƅتأمين ضمن رسم خرائط اƅمخاطر اƅتي تم تحديدها أثƊاء تعريف ملف 

 ( p902013,   Dan Chelly, Gildas Robert ,) .اƅمخاطر
ويحول تحمل اƅمخاطر اƅقيمة اƅمقبوƅة ƅلمخاطر من اƅمقاييس اƊƅوعية إƅى اƊƅاحية اƄƅمية، 
وباƅتاƅي يعرض مبلغ رأس اƅمال اƅذي قررت شرƄة اƅتأمين أو إعادة اƅتأمين أن تعرضه 

ƅمخاطر اƅمخاطر مستوى أدق من تحمل اƅلخطر، وتمثل حدود اƅ ذي يسمح بوضعه في إدارة
 اƅمخاطر.

ومع ذƅك، ووفقا ƅدراسة اƅتأثير اƄƅمي اƅخامس اƅتي أجريت بهدف اختبار، وتحسين متطلبات 
 أƊه يمƄن إجراء وحدات مƊفصلة بطرق مختلفة: 2اƅماءة  معيار إدارة اƅمخاطر وفقا ƅتوجيه

(Darja Kaļiņina, Irina Voronova , 2013 , p31.)  
 اƅصيغة اƅقياسية واƊƅموذج اƅداخلي اƅجزئي؛ -     ياسية؛اƅصيغة اƅق-

 اƅصيغة اƅقياسية مع معلمات محددة؛ -

 طريقة مبسطة.-    اƊƅموذج اƅداخلي اƄƅامل؛-
وفي اƅواقع، يجب أن تغطي إدارة اƅمخاطر على اأقل مخاطر متطلبات رأس مال اƅماءة 

ƅ قياسيةƅة اƅمعادƅها في اƊتي يتم تضميƅمعيار ااƅ طريقة احتساب متطلبات  ، حيث أن2ماءة
رأس مال اƅماءة وفقا ƅلصيغة اƅمعيارية، تقسم اƅمخاطر إƅى وحدات مƊفصلة: اƅمخاطر 
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اƅتشغيلية ومخاطر اƅسوق ومخاطر اƄتتاب اƅحياة، ومخاطر ااƄتتاب على غير اƅحياة 
 .ومخاطر اائتمان ومخاطر اƅسوق ومخاطر اƅتأمين اƅصحي

 2اƃماءة  رمعيار في ظل .تقييم اƃمخاط3
دارتها،  هي   وفي اƅواقع، يشمل تقييم اƅمخاطر جميع اƅعمليات عملية قياس ƅلمخاطر وا 

دارة أن تواƅتقارير واإجراءات اإستراتيجية اƅتي يƊبغي  تƄون، من أجل تحديد ومراقبة، وقياس وا 
 .واإباغ عن اƅمخاطر على أساس مستمر

 2اƃماءة ار معيارتباط اƃمخاطر في ظل 1.3
ويُعتمد هذا اƊƅهج  باسم اƅصيغة اƅقياسية،2اƅماءة معيار يعرف هذا اارتباط في ظل      

 من قبل عدد Ƅبير من شرƄات اƅتأمين أƊه ا يتطلب موافقة من اƅهيئة اƅتƊظيمية )اإشرافية

ي، تحتاج وشرƄات اƅتأمين اƅتي تعتمد على استخدام Ɗموذج داخلي بدا من اƊƅموذج اƅمعيار )
 Arturo Cifuentes, Ventura)   أوا اƅحصول على موافقة من اƅهيئة اƅتƊظيمية

Charlin, 2016,  p26) 
( تدل  SCR1,… ,SCR6 )إن متطلبات رأس اƅمال  اƃصيغة اƃقياسية ƃتجميع اƃمخاطر:-

يمثل  SCRTOTعلى متطلبات رأس اƅمال اƅمرتبطة بƄل من اƅمخاطر اƅمذƄورة آƊفا،  و 
  Ƅما يلي: 2اƅماءةمعيار اƅي رأس اƅمال اƅمطلوب، ويعطى في ظل إجم

 
 

إƅى رأس اƅمال اأساسي اƅمطلوب، استƊادا إƅى اƅمخاطر اƅخمسة  ܥ�ܵܣܤܴܥܵ حيث تشير
 هو رأس مال اƅخطر اƅتشغيلي. SCR6 اأوƅى و

ƅ ماءة معيار اووفقاƅ2 بغي حسابƊقياسية  ܥ�ܵܣܤܴܥܵ يƅصيغة اƅخطيباƅلتجميع اƅ :ما يليƄ 

((Arturo Cifuentes, Ventura Charlin, 2016,  p27 
 

 
 

ويمƄن وصف هذا اƊƅظام اƅتجميعي بأƊه "مختلط" أƊه يعتمد على تعبير تجميع خطي 
ƅلمخاطر اƅخمسة اأوƅى، غير أن رأس مال اƅخطر اƅسادس يضاف ببساطة إƅى اƅقيمة 

  =ܥ�ܵܣܤܴܥܵ

 6ܴܥܵ + ܥ�ܵܣܤܴܥܵ = ܶ�ܴܶܥܵ
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ƅسابقة، بدا من إدراجها تحت صيغة اƅتجميع اƅخطي، اƅمجمعة ƅمخاطر رأس اƅمال اƅخمسة ا
وقد أدى هذا اƊƅهج بعض اƅممارسين ƅلقول  أƊه ا توجد أي فوائد ƅلتƊويع بين اƅخطر اƅتشغيلي 

 (OR ) .مخاطرƅوغيرها من ا 
 أدوات تقييم اƃمخاطر 2. 3
 طرق ƊذƄر:اƅ هذƋ بين ومن طرق، بعدة اƅتأمين شرƄة ƅها تتعرض اƅتي اƅمخاطر تقييم يتم

 (TailVaR)( وVaRاƃقيمة اƃمعرضة ƃلخطر )1. 2.3

هي من اأدوات اأƄثر استخداما ƅتقييم اƅمخاطر في : (VaRاƃقيمة اƃمعرضة ƃلخطر)أ( 
 .1و  0بين  محصور αمجال اƅتأمين ، وتعرف باƅقيمة اƅمخاطر بها، وهي ترتبط بمستوى ثقة

 (Barges Mathieu, 2010, p7. ) ة، مع وبتعبير آخر هƄلشرƅ ي عبارة عن أقصى خسارة
معيار % وفق 99,5( ومستوى ثقة محدد بــ) 2مراعاة أفق زمƊي )سƊة واحدة حسب اƅماءة 

   .(Foulquier Philippe , 2012, p14)  ( وتحسب وفق اƅصيغة اƅتاƅية:2اƅماءة
 

 
مخاطر هي أداة أخرى من أدوات تقييم اƅ :(TailVaR)حجم اƃقيمة اƃمعرضة ƃلخطرب( 

تحدد أيضا  (TVaR)و اأƄثر اƊتشارا في اآوƊة اأخيرة، ويشار إƅيها باسم اƊƅقص اƅمتوقع،
    Barges Mathieu) وتعطى باƅعاقة اƅتاƅية: 1و  0بين  محصور αعƊد مستوى ثقة

, 2010, p8. )   

 
 

 
 

 (TVaR) دما تتجاوزƊخسائر، عƅاحية شدة اƊ ن منƄƅخسارة، وƅظر في احتمال اƊسبة  تƊ
  مئوية معيƊة وباƅتاƅي تأخذ في ااعتبار أيضا طبيعة اƅتوزيع.

 مصفوفة اƃمخاطر واƃنمذجة اƃداخلية 2.2.3
ويƊبغي أن يستƊد تقييم وتصƊيف هي أداة ƅتقييم اƅمخاطر وتصƊيفها، : مصفوفة اƃمخاطرأ( 

 مختلفة اƊƅتائج إƅى ما يمƄن أن يƄون، أو Ƅان يمƄن أن يحدث في ظل ظروف متطابقة أو 

TVaRα)X (=  

VaR α(x)= inf {x:fx)x(≥α} 
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          .قليا )تقدير اƅعواقب اƅمحتملة( أو ما حدث فعا فيما يتعلق باƊƅشاط اƅجاري تقييمه
(Jean Christophe Boitard, 2013, p4. )    

، قامت شرƄات اƅتأمين بإƊشاء اƊƅماذج 2اƅماءة معيار في سياق  اƃنمذجة اƃداخلية:ب( 
قدم، يمƄن ƅشرƄات اƅتأمين أن تبرر متطلبات رأس اƅداخلية، واستƊادا إƅى Ɗموذج داخلي مت

مال أقل، وباƅتاƅي اƅمƊظم )جهات اإشراف( يدفع اƅشرƄة ƅتطوير أداة تقييمها اƅخاص ƅمستوى 
اƅماءة، وعلى اƅسلطة اƅوطƊية ƅلرقابة في هذƋ اƅفرضية اƅتحقق من صحة اƊƅموذج اƅمقترح من 

خافا أحƄام اƅخطة اأساسية، بل Ƅل اƅمؤشرات  قبل اƅشرƄة، وهذƋ اƊƅماذج اƅداخلية ا تمثل
تشير أن Ƅل اƅشرƄات تسعى بقوة ƅتطوير، واستخدام Ɗموذجها اƅخاص، ƅما ƅهذƋ اƅتقƊيات 
اƅمتقدمة إدارة اƅمخاطر من فوائد سواء باƊƅسبة ƅلشرƄة أو ƅلسوق، و يجب أن يمر اƊƅموذج 

سلة من عمليات فحص اƅجودة Ƅƅي يتم بسل 2اƅماءة معيار اƅداخلي ƅشرƄة اƅتأمين، بموجب 
(، معايير اƅجودة use testوتشمل اƅمتطلبات اختبار ااستخدام )اعتمادها من قبل اƅمشرفين، 

اƅمعايير ومعايير  اإحصائية، اختبارات اƅمعايرة، إسƊاد اƅربح واƅخسارة، اƅتحقق من صحة
 (   .Rühlicke Robin, 2013, p30) اƅتوثيق. 
 يوهات واختبارات اƃتحملاƃسينار  3.2.3

اختبارات اƅتحمل )اإجهاد( هي أداة ضرورية إدارة اƅتأمين، ويجب أن  اختبار اƃتحمل:أ( 
تƄون هذƋ ااختبارات عƊصرا أساسيا في اإطار اƅعام إدارة اƅمخاطر في شرƄات اƅتأمين، 

 وتحديد رأس اƅمال.
ين استخدامها في تقييم اƅمخاطر اƅتي واختبارات اإجهاد هي اأدوات اƅمƊاسبة ƅشرƄات اƅتأم

تخضع ƅها ƅلتأƄد من حدودها اƅخاصة ƅلمخاطر، اƅتي هي على استعداد اتخاذها، ويشمل 
مصطلح اختبار اƅضغط Ƅا من اختبار اƅحساسية، واختبار اƅسيƊاريوهات، ويضطلع هذان 

جهوƊها في ظروف اƊƅهجان من قبل شرƄات اƅتأمين ƅتوفير فهم أفضل أوجه اƅضعف اƅتي يوا
ن ƅم تƄن  غير Ɗمطية، وهي تستƊد إƅى تحليل تأثير اƅسيƊاريوهات اƅسلبية غير اƅمحتملة وا 

 مستحيلة. 
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ويمƄن أن تƄون هذƋ اƅضغوط ماƅية أو تشغيلية، أو قاƊوƊية، أو اƅتي تƊطوي على اƅسيوƅة، أو 
 ƅتأمين.تƄون ذات صلة بأي مخاطر أخرى قد يƄون ƅها تأثير اقتصادي على شرƄة ا

(International Association of Insurance Supervisors (IAIS), 2003, p5 -6.  
اختبار اƅسيƊاريو على سبيل اƅمقارƊة هو Ɗوع أƄثر تعقيدا من ااختبار  اƃسيناريوهات:ب( 

اƅسابق، واƅذي يحتوي على اƅتحرƄات في وقت واحد في عدد من عوامل اƅخطر، وغاƅبا ما 
اƅسيƊاريو تأثير اأحداث اƄƅارثية على اƅوضع اƅماƅي ƅشرƄة اƅتأمين، وخاصة  تدرس اختبارات

في مƊطقة جغرافية محددة، أو اƅتحرƄات اƅمتزامƊة في عدد من فئات اƅمخاطر، اƅتي تؤثر 
على جميع خطوط أعمال شرƄات اƅتأمين، أو عمليات اƅتداول مثل: أحجام ااƄتتاب، وأسعار 

وهƊاك Ɗوعان أساسيان من اƅسيƊاريوهات: اƅتاريخية  ƅفائدة.اأسهم، وتحرƄات أسعار ا
  ( IAIS,  p6)واافتراضية. 

حيث تعƄس اƅسيƊاريوهات اƅتاريخية اƅتغيرات في عوامل اƅخطر، اƅتي حدثت في حلقات  
تاريخية محددة. وتستخدم اƅسيƊاريوهات اافتراضية هيƄل اƅصدمات اƅتي يعتقد أƊها معقوƅة، 

ث بعد وƄل Ɗوع من اƅسيƊاريو ƅه فوائدƋ، واعتمادا على اƅمخاطر يمƄن أن يƄون وƊƄƅها ƅم تحد
 Ƅا اƊƅهجين ذا قيمة، ويƊبغي باƅتاƅي استخدامهما.

ƃخاتمةا: 
وضع مبادئ اقتصادية قائمة على أساس اƅمخاطر، اƅتي يجب أن  2إن معيار اƅماءة    

عادة اƅت أمين في جميع دول ااتحاد اأوروبي، تضمن اƅماءة اƅماƅية Ƅƅل شرƄات اƅتأمين، وا 
وباƅتاƅي ضمن هذا اƅمعيار فوجود إطار فعال إدارة اƅمخاطر أمر حاسم ƅشرƄات اƅتأمين، من 
أجل ضمان اƅقدرة على ااستمرار واازدهار في بيئة سوقية صعبة، ووفقا ƅهذا اƊƅظام اƅجديد 

ل تحسين إستراتيجية اأعمال، تم وضع توجهات إستراتيجية جديدة إدارة اƅمخاطر، من أج
وموثوقية إدارة رأس اƅمال، Ƅما تم فرض إƅزامية ااعتماد على أدوات ƅقياس اƅمخاطر، حيث 
يتم استخدام هذƋ اأدوات ƅرصد وتقييم مجمل اƅمخاطر اƅتي تتعرض ƅها اƅشرƄة، وهذا بهدف 

 اƅحد من خسائرها اƅمحتملة.
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