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محاسبة الموارد البشرية كأداة لمقياس والإفصاح المحاسبي عن تكاليف الاستثمار في   
 رأس المال البشري.

                                                     د.خوني رابح )جامعة بسكرة(                                                                 
 جامعة باتنة(د.فرحاتي لويزة )

 الممخص:
تركز ىذه الدراسة عمى توضيح أن المحاسبة التقميدية ليست مصممة لمتعامل مع      

المؤسسات التي تستثمر بكثافة في الأصول المعرفية بصفة عامة والأصول البشرية بصفة 
خاصة، مما يؤدي إلى قوائم مالية تقميدية أقل ملائمة، ونقص كبير في حجم ونوعية 

مات التي يتم الإفصاح عنيا، في وقت الحاجة ماسة إلى معمومات دقيقة وديناميكية المعمو 
لمتخذي القرار بصورة أكثر كفاءة، وىذا ما توفره محاسبة الموارد البشرية فأىم أىدافيا ىو 
القياس والإفصاح المحاسبي عن الاستثمار في رأس المال البشري، وتزويد الإدارة بالمعمومات 

ساعدتيا في اتخاذ القرارات الإدارية والمالية المتعمقة بالعنصر البشري في الضرورية لم
المؤسسة، وتوفير إطار سميم  لقياس وتقييم العنصر البشري   والإفصاح عن تكمفتو  وأثر 

 ذلك عمى القرارات المالية.
Résumé:  

Cette étude se concentre à préciser que la comptabilité traditionnelle ne 

vise pas à traiter avec les institutions qui investissent massivement dans 

des actifs de connaissances dans l'actif général et les droits, en 

particulier, conduisant à des états financiers traditionnels moins 

commode, et une grande diminution du volume et de la qualité de 

l'information qui est divulguée, à un moment un besoin urgent 

d'informations précises et dynamique pour les décideurs de manière 

plus efficace, et cela est prévu par les objectifs les plus importants de 

comptabilité des ressources humaines est l'évaluation et la 

comptabilisation divulgation pour l'investissement dans le capital 

humain, et fournissent à la direction l'information nécessaire pour les 

aider à prendre des décisions administratives et financières liées à 

l'élément humain dans l'organisation, et de fournir un cadre solide pour 

mesurer et évaluer l'élément humain et la divulgation du coût et de 

l'impact sur les décisions financières 
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 مقدمة:
شيدت بيئة الأعمال الحديثة كثيرا من التطورات أىميا زيادة الاستثمارات في               

المعمومات والانترنت، وبراءات الاختراع، والابتكارات، وزيادة الاىتمام بالأصول البشرية ممثمة 
في المعرفة والكفاءات والميارات عمى حساب الأصول المادية، حيث أصبحت الأصول 

لبشرية مصدر المزايا التنافسية غير القابمة لمتقميد، لكن الصعوبة التي ارتبطت بيذه الأصول ا
البشرية ىو صعوبة قياسيا، وتقييميا، باستخدام أدوات القياس المتعمقة بالمحاسبة التقميدية، 
فالقوائم المالية في ظل ىذه المحاسبة لا تعكس الصورة الحقيقية لممؤسسة، لذلك عمى 

سسات إعادة النظر في المعالجة المحاسبية الحالية لتكمفة الاستثمار في رأس المال المؤ 
البشري، والبدء في قياس قيمة  التكمفة ليذا الاستثمار والإفصاح عنو ضمن مبادئ محاسبة 
 الموارد البشرية التي تركز عمى إعداد تقارير مالية تتضمن قيمة عناصر رأس المال البشري. 

 : محاسبة الموارد البشرية.المحور الأول
تعرف المحاسبة مشاكل كثيرة ، بحيث تيمل الكثير من البيانات اليامة لاتخاذ           

القرارات الاقتصادية اليامة لممؤسسة، ومن ىذه البيانات تمك المتعمقة برأس المال البشري، 
ا تكمن الحاجة وغياب ىذه البيانات يجعل عممية اتخاذ القرار الصحيح ميمة صعبة، وىن

لمحاسبة رأس المال البشري، فمن أىم أىدافيا ومياميا توفير بيانات عن رأس المال البشري 
لمتخذ القرار، حيث تيتم محاسبة الموارد البشرية بمعالجة المعمومات الاقتصادية والمالية ضمن 

 الأنظمة المحاسبية الميتمة بتقييم الأصول البشرية.
 وارد البشرية:مفيوم محاسبة الم -أولا

 ىناك العديد من التعاريف  التي تناولت مفيوم محاسبة الموارد البشرية وأىميا ما يمي: 
عرفتيا لجنة المحاسبة عن الموارد البشرية بأنيا: عممية تحديد وقياس وتوصيل المعمومات -

  1الخاصة بالموارد البشرية إلى الأطراف المستفيدة منيا و متخذي القرارات. 
: محاسبة الموارد البشرية المحاسبة عن الأفراد بكونيم موارد في  flamholtz يولتزفلام-

 2المشروع ، وتقوم عمى قياس تكمفة وقيمة الأفراد الموجودين بيذا المشروع.

 والتي المنظمة، في لمموارد البشرية الاقتصادية القيمة حول  البشرية الموارد تدور محاسبة- 
 خلال تقديم من زمنية فترة خلال عمييا تطرأ التي التغيرات ورصد وقياسيا، متابعتيا يجب
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 العاممة، القوى بشأن القرارات اتخاذ عمميات في الإدارة لمساعدة اللازمة والبيانات المعمومات
 3العاممين. وتدريب لتعميم برامج بتطبيق والإنتاجية الميارة  كزيادة

بشرية ىي: أداة قياس لمموارد البشرية قياسا مما سبق يتضح أن محاسبة الموارد ال         
كميا من خلال نماذج يمكن تطبيقيا عمميا، والتقرير عن نتائج القياس لمجيات الداخمية 

 والخارجية وبالشكل الذي يمكن من مقابمة التكاليف بالإيرادات.
 4ىي: أساسية فرضيات عمى النموذج ىذا يستندفروض محاسبة الموارد البشرية.  -ثانيا
 اقتصادية قيمة من لو لما المؤسسة موارد من ىاما موردا البشري العنصر يعتبر-1

 مستدامة؛ تنافسية ميزة وامتلاك الإستراتيجية مباشرة،لأنو يحقق أىداف المؤسسة
 العنصر توجيو في للإدارة، فالإدارة تساىم القيادي بالنمط البشرية الموارد قيمة تتأثر -2

 المؤسسة ؛ ميول ايجابية واستعداد لتحقيق أىداف كل الذي يولد لديو واستخدامو بالش البشري
 وكفاءة لفاعمية ضرورية البشرية الموارد وقيمة بتكمفة المتعمقة المحاسبة معمومات تعد -3

 وتوظيف والاختيار التخطيط عمميات فيي ميمة جدا في المؤسسة، الاستراتيجي في التسيير
 الرقابة ؛ ا عممياتوأيض البشرية، الموارد وتنمية

 ومنافع خدمات مقابل المؤسسة تتحمميا اقتصادية تكمفة البشرية الموارد توظيف يعتبر -4
 نقدية صورة في والخدمات التكاليف تمك ترجمة يمكن مستقبلا، وبالتالي عمييا تحصل

ظيارىا  .المالية القوائم في وا 
سبة الموارد البشرية مزايا وعيوب تحقق محامزايا وعيوب محاسبة الموارد البشرية.  -ثالثا
 ىي:

 مزايا محاسبة الموارد البشرية: -1
 5تحقق محاسبة الموارد البشرية مزايا أىميا: 

 التخطيط السميم لمموارد البشرية لمواجية التكاليف الحالية والمتوقعة؛-
تحديد أفضل مجالات الاستفادة من الموارد البشرية وذلك عن طريق قياس العائد من -

استخدام ىذه الأصول، وتقدير التكاليف الحقيقية للأعمال مما يساعد عمى اتخاذ قرارات مالية 
 سميمة؛

 تساعد الإدارة عمى حسن استخدام الموارد البشرية؛-
 العاممين؛ وتنمية التدريب برامج تقييم مثل ورقابية تخطيطية مزايا تحقق- 
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 وموارد أصولا واعتبارىم المؤسسة كاليفلت كمصدر العاممين إلى النظرة تغيير في تساىم- 
 .إستراتيجية

 عيوب محاسبة الموارد البشرية:-2
 6:أىميا البشرية الموارد محاسبة لنظام الملازمة العيوب من مجموعة توجد  
 وصعوبة البشرية العناصر متغيرات تعدد بسبب البشرية الموارد بيانات وعرض جمع صعوبة-

 قياسيا؛
 الإفصاح قدرة عدم إلى الميزانية في المعروض البشري الأصل قيمة قياس صعوبة تؤدي- 

 الحقيقية؛ قيمتو عن
عداد البيانات جمع تكاليف مع المحاسبة ىذه استخدام من المحصمة المنافع موازنة عدم-  وا 

 الميزانيات؛
 والشمول والعدالة الموضوعية عمى يرتكز العاممين أداء لتقييم فعال نظام إيجاد صعوبة-
 .التقييم أخطاء بببس
 أىداف محاسبة الموارد البشرية. -رابعا 

ىناك إجماع بين المختصين في محاسبة المورد البشرية عمى أن اليدف النيائي ليا يتمثل في 
توفير المعمومات عن العنصر البشري بالشكل الذي يتيح لممؤسسة و أصحاب المصالح مع 

قق كفاءة استخدام العناصر البشرية ، وتجسدت المؤسسة لاتخاذ القرار بشكل صحيح، وبما يح
 7أىم أىداف محاسبة رأس المال البشري فيما يمي: 

 إيجاد طرق قياس يعتمد عمييا في معرفة تكمفة الموارد البشرية ؛  -1
 تحديد اثر رأس المال البشري في القوائم المالية؛ -2
 إعطاء تقارير مالية صحيحة عن نشاط المؤسسة؛ -3
 الإدارة عمى معرفة جدوى الاستثمار وتقييم قرارات الاستثمار في الموارد البشرية؛ مساعدة -4
 اتخاذ قرارات سميمة سواء من طرف الإدارة أو أصحاب المصالح مع المؤسسة؛ -5
 إجراء المقارنات بين المؤسسة ومنافسييا عمى أساس صحيح؛ -6
بشكل أقرب إلى الموضوعية  الإفصاح وتوصيل المعمومات إلى الأطراف ذات العلاقة -7

والملائمة وبالتوقيت المناسب، وبالتالي فالإفصاح كيدف من أىداف المحاسبة يمثل الترجمة 
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الفعمية لنتائج عممية التحديد والقياس،  واعتمادا عمى ىذه النتائج تتحدد فاعمية ودقة القرارات 
 المتخذة من قبل الأطراف المختمفة؛ 

مية التخطيط والرقابة عمى استخدام الموارد البشرية بصورة أكثر مساعدة الإدارة في عم -8
 فاعمية.
 استخدامات محاسبة الموارد البشرية. -خامسا
تمخصت استخدامات محاسبة رأس المال البشري  في مجال خدمة الإدارة والأطراف       

 8الخارجية، ومن أىميا:
وينحصر استخداميا : الاستخدام من قبل المتخصصين في رأس المال البشري-1

 لممتخصصين في رأس المال البشري في ثلاثة نقاط أساسية ىي:
توفر الإطار الذي يساعد عمى اتخاذ القرارات الخاصة برأس المال البشري، مثل الاستغناء -

عن بعض العاممين لمواجية ظرف طارئ أو أزمة تعرفيا المؤسسة، وىذا القرار ينتج عنو 
يض الأجور والتكاليف وبالتالي تتحسن الأرباح، ولكن لو أثار سمبية لا نتائج ايجابية مثل تخف

تظيرىا سجلات المحاسبة التقميدية مثل: فقدان الشركة لخبرات ىامة قد تكمفيا عممية 
 استعادتيا تكاليف كثيرة في المستقبل.

محاسبة تقدم المعمومات الكمية لمتكمفة والقيمة المتعمقة برأس المال البشري، فمن ميام -
الموارد البشرية جعل قرارات المتخصصين في رأس المال البشري اتخاذ قرارات رشيدة فيما 

 يخص الاستغناء وتقدير التكاليف الكمية ليذا الاستغناء.
محاسبة الموارد البشرية تعمل عمى الأمثمية في اتخاذ القرارات الخاصة بتكاليف الموارد -

عمى أنيا أصول يجب أن نجعل الإنفاق عمييا عند الحد البشرية حيث تنظر للأصول البشرية 
الأمثل، عكس المحاسبة التقميدية التي ترى أن أعباء رأس المال البشري من نفقات استقطاب ، 
اختيار، تعيين، ... عمى أنيا نفقات جارية وتحمل عمى إيرادات الفترة الحالية، وبالتالي تحاول 

 ىذه الموارد لتعظي الربح.  بقصد او دون قصد تخفيض الإنفاق عمى
بالتأكيد إدارة رأس المال البشري يشتمل عمى نظام الاستخدام في إدارة رأس المال البشري: -2

تحويل المدخلات )الأنشطة المتعمقة برأس المال البشري( إلى مخرجات وخدمات مقدمة من 
عيا يطبق لمحصول البشر، وعممية التحويل من مدخلات إلى مخرجات تعتبر إداريا نظاما فر 

عمى الموارد اللازمة وتوزيعيم عمى الوظائف والمحافظة عمييم وتنميتيم ومكافئتيم، بينما 



 خوني رابح و فرحاتي لويزة 

 أبحاث اقتصادية وإدارية  

 

832 

المخرجات تتمثل في الخدمات المتوقعة من ىؤلاء الموارد البشرية والتي تمثل قيمة الأفراد 
 داخل التنظيم.

 عمييا يظير كالتالي: فمثلا وظائف إدارة رأس المال البشري اثر المعمومات المحاسبية 
يتمثل دور  وظيفة الحصول عمى الموارد البشرية واستقطابيم واختيارىم وتعيينيم:-

المحاسبة عن رأس المال البشري في تقديم معمومات عن التكمفة التاريخية والتكمفة المعيارية 
 لموازنة اكتساب الأفراد، واعتبار وظيفة الحصول عمى الأفراد مصدر ربح.

وظيفتيا المحاسبة في ىذه الوظيفة اعتبار ىذه تنمية رأس المال البشري وتدريبيم: وظيفة -
الوظيفة مركز ربحية، وتقديم معمومات عن التكاليف التاريخية والجارية الخاصة بالحصول 

 عمى الموارد البشرية وتنميتيا.
عمومات عن يتمثل دور المحاسبة تقديم موظيفة توزيع رأس المال البشري عمى الوظائف: -

تكمفة الأفراد لمعرفة أثرىا عمى قرارات الاستثمار وتخصيص الأفراد، إضافة إلى إيجاد العائد 
 عمى الاستثمار في رأس المال البشري.

تتمثل وظيفة المحاسبة في ىذه الحالة تحديد  وظيفة المحافظة عمى رأس المال البشري:-
ومات عن دوران العمل، وتوجيو الاستثمارات تكاليف الاحتفاظ برأس المال البشري، وتقديم معم

 اللازمة لتنمية الأفراد.
وتقوم المحاسبة بتقديم إطار عممي يساعد عمى حسن  وظيفة استخدام رأس المال البشري:-

 استخدام رأس المال البشري بكفاءة وفعالية.
لمكافآت تقوم المحاسبة بتحديد التكاليف وا وظيفة تقييم و مكافأة رأس المال البشري:-

والتعويضات التي تدفع للاستفادة من رأس المال البشري، ووضع معايير التكاليف الخاصة 
بجذب واختيار وتعيين وتنمية الأفراد وتقارن ىذه لمعايير التكاليف الفعمية التي تحققت 

 والمتوقعة وقياس الانحراف.  
لإدارية سينعكس في إمكانية استخدام محاسبة رأس المال البشري لأغراض الرقابة االرقابة:-3

تحسين قرارات الإدارة في تحميل التكاليف والربحية وبما يساعد الإدارة في الاستفادة من الأفراد 
عند أقصى طاقة ليم وبأقل التكاليف، ومن أشكال ىذه الرقابة استخراج التكاليف المعيارية 

ومن ثم تحديد الانحرافات  لحيازة وتدريب الأصول البشرية ومقارنتيا بالتكاليف الفعمية
 وتحميميا.
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ييتم كل من المستثمرين الحاليين والمتوقعين بالحصول الاستخدام من قبل المستثمرين: -4
عمى معمومات عن رأس المال البشري لممؤسسة، مثل المعمومات عن الاستثمارات في رأس 

أو الاحتفاظ أو  المال البشري، وعن قيمتو بما يساعد عمى اتخاذ قرارات خاصة باقتناء
 الاستغناء عن أسيم ىذه المؤسسة.

 المحور الثاني: رأس المال البشري.

المعرفة التي يمتمكيا ويولدىا   ىو Human Capital  مفيوم رأس المال البشري: -أولا
 العاممون بما فييا الميارات ، الخبرات ، الابتكارات .  

في جزء منيا ظاىرة تحكمية  «يمة الفرد بالنسبة لممؤسسة ىي: : أن ق( Flamholtz)  يرى-
ولا تتحدد بخصائص الفرد نفسو بل تتحدد بالدور التنظيمي الذي يقوم بو ، ىذا يعني أن 
ميارات الفرد ومعرفتو لا تقيم بالنسبة لممؤسسة لكل منصب ) وظيفة ( عمى حدا ، بل تقيم 

 .9»و معرفتو كوسيمة مالية لخدمة أىداف المؤسسة فيما إذا توقعنا أن توظف ميارات الفرد 

مجموع قدرات المنظمة   «: أن رأس المال البشري ىو( Bontis 1998) ويوضح -
لاستخلاص أفضل الحمول من معارف القوى العاممة لدييا ، ويمكن تنميتو من خلال العصف 

عادة ىندسة العمميات وتحسين الميارات الشخصية   .11 »الذىني ، وا 

ىو عبارة عن مزيج عناصر المعرفة المتعمقة بالميارات وتراكم الخبرة، والإبداع، والابتكار، -
ومقدرة أفراد المؤسسة عمى أداء مياميم ، ويعتبر رأس المال البشري غير قابل لمممكية من قبل 

ويتصف رأس المال البشري بصفة ميمة وىي أنو كمما تم استخدامو ، كمما   ،11 المؤسسة
 . 12 المعرفة والخبرة والتعمم لديو مع مرور الوقتزادت 

ومما سبق يتضح أن رأس المال البشري ىو المعارف والميارات والخبرات التي يتمتع بيا أفراد 
 المنظمة، وىو المورد الاستراتيجي الذي يصعب تقميده.

شري في يمكن إبراز الأىمية المتميزة لرأس المال البخصائص رأس المال البشري:  -ثانيا
    13 المنظمات القائمة عمى المعرفة من خلال النقاط التالية:

 رأس المال البشري يتزايد بالاستخدام  المتكرر؛ -
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دورة حياة رأس المال البشري أطول من دورة حياة التكنولوجيا، لأن المعرفة والخبرة المكونة -
ضل من أجل تجديد ىذه لرأس المال البشري تنتقل بين أفراد الشركة مما يوفر فرص أف

 المعرفة؛

 رأس المال البشري ىو الأكثر قدرة وحيوية عمى تجديد نفسو وتوليد قيمتو المتجددة . -

ما يمكن أن نستخمصو ىو أن رأس المال البشري كنز لممؤسسة القائمة ، وىو الأكثر قدرة 
البشرية ،  عمى تجديد نفسو وتوليد القيمة، لذلك عمى المنظمة استقطاب أفضل المواىب

 والمحافظة عمى أفضل العاممين، إيجاد بيئة التعمم .

 14  يتكون رأس المال البشري من:مكونات رأس المال البشري: -ثالثا

وتتضمن القيادة الإستراتيجية لإدارة المنظمة ، درجة جودة العاممين،  مقدرة العاممين:-
مكانية التعمم، ومدى مساىمة العاممين في اتخاذ القرا  رات .وا 

وتتضمن قدرة الإبداع، والابتكار لدى العاممين، والعائد المحقق من الأفكار  إبداع العاممين:-
 الذكية  لمعاممين.

وتتضمن توافق توجيات العاممين مع قيم المنظمة، درجة رضا العاممين،  اتجاىات العاممين:-
 ممين بالمنظمة.ومعدل دوران العمل، وأيضا متوســــــــــــط ) معدل ( خدمة العا

مما سبق يتضح أن رأس المال البشري يتضمن متغيرات وأبعاد مثل التعميم و الخبرة،      
 والمعرفة، الابتكار، الميارات الوظيفية والفنية 

و التدريب ، القدرة عمى حل المشاكل، والتعامل مع عدم التأكد، والعمل ضمن فريق عمل موحد 
 ومتناسق وغيرىا.

 
 15تتمثل أىمية رأس المال البشري فيما يمي: رأس المال البشري: أىمية -رابعا
 قدرات وخبرات رأس المال البشري تساىم في رفع الأداء؛-
 رأس المال البشري ىو الميزة التنافسية اليامة لممنظمة في ظل اقتصاد المعرفة؛-
 يعتبر من أىم أسس قيام المنظمة المتعممة.-
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 بي لتكمفة الاستثمار في رأس المال البشري.المحور الثالث: القياس المحاس
 طبيعة ومقومات الأصول البشرية.  -أولا

 الموضوع الرئيسي لمحاسبة الموارد البشري ىو ىل يمكن اعتبار المورد البشري أصلا أم لا؟
أي ىل تعامل الموارد البشرية معاممة الأصول في القوائم المالية ؟ و ليست القضية ىنا ىل 

ري في حد ذاتو أصل، بل المقصود ىل الخدمات لمتوقع أن يقدموىا لممؤسسة المورد البش
توفر أصولا لممؤسسة، وبالتالي ىل الاستثمار في رأس المال البشري ومعالجتو عمى أساس 

 كونو ضمن أصول المؤسسة؟   
و مفيوم الأصل يختمف حسب وجية نظر أصحاب المشروع: كل شيء ممموك لممشروع ولو 

الإدارة: عامل من عوامل الإنتاج،  أما حسب المشروع: فيو مجموع الخدمات  قيمة، وحسب
 المتوقع الحصول عمييا مستقبلا.

ويتضح من المفاىيم السابقة أن الحد الفاصل لاعتبار العنصر مصروفا أو أصلا ىو:     
 16حق السيطرة)معيار الممكية(،  معيار الخدمات والمنافع المستقبمية.

 لا يكون المورد أصلا إلا إذا كان ممموكا لممشروع.ة: معيار الممكي-
لا يمكن اعتبار المورد أصلا إلا إذا كان سينتج عنو  معيار الخدمات أو النافع المستقبمية:-

 خدمات مستقبمية.
 نظرية القيمة والتكمفة لممورد البشري: -ثانيا

المؤسسة خلال فترة خدمة ىذا تمثل قيمة المورد البشري الثروة الحالية لمخدمات المقدمة إلى 
 المورد لممؤسسة. 

أما تكمفة المورد البشري فيي: التكمفة الرأسمالية التي تتحمميا المؤسسة في سبيل الحصول  
 17عمى الموارد البشرية أو استبداليا.

 الاستثمار في رأس المال البشري. -ثالثا
 العناصر من العديد ىناك تكون أن يجب المالية، القوائم في البشرية الأصول قيمة إظيار عند

 وأيضا التكاليف، ىذه كأصل، اىتلاك واعتبارىا رسممتيا الواجب التكاليف: وىي واضحة
   18.المحور ىذا في تناولو سيتم ما وىذا البشرية الأصول استبعاد

 رسممتيا، الواجب التكاليف أنواع تحديد يجبالبشري:  المال رأس في الاستثمار رسممة -1
رأسمالية  إلى تقسيميا ثم البشري بالعنصر المتعمقة التكاليف تحديد عميو توجبي وىذا
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يرادية،  والتي للاستخدام جاىز الأصل عمى لممحافظة تدفع التي ىي الإيرادية التكاليف وا 
 الرأسمالية التكاليف أما منيا، استفادت التي الجارية المحاسبية الفترة خلال إىتلاكيا يتم
 والتي الإنتاجية مواصفاتو وتغيير الأصل وتحسين تطوير في تساىم تيال التكاليف فيي

 والمعيار الأساسي السنوات، ىذه عمى توزيعيا يتم لذلك مالية، دورات عدة منيا تستفيد
( )فقط الحالية الفترة منيا تستفيد التي التكمفة أن ىو معروفا أو أصلا التكمفة اعتبار في

 معاممة تعامل فإنيا سنوات، عدة إلى منفعتيا تمتد التي تكمفةال أما ، إيراديو كنفقة تعالج
 النفقة طبيعة عمى يتوقف المناسب الاىتلاك معدل وتحديد المالية، القوائم في الأصل
 .منيا للاستفادة المتوقعة الزمنية والفترة

 صرعنا من التالية البنود رسممة عمى الباحثون اتفق البشري، المال رأس محاسبة مجال وفي
 البشرية:  الأصول تكمفة
 إعلان تكاليف ومنيا لممؤسسة، جدد أفراد جذب تكاليف وىي : الاستقطاب تكاليف 

  . العممية بيذه المتعمقة الإدارية المصاريف السفر، تكمفة التوظيف،
 تكاليف عمى الوظيفة، وتضم لو تمنح أن يجب من عمى منفقة تكاليف : تكاليف الاختيار 

 .التوظيف بارواخت المقابلات،
 في ووضعو جديد فرد لإدخال المؤسسة تتحمميا تكاليف تضم وىي : التوظيف تكاليف 

 من ذلك شابو وما الجديد العمل مقر إلى والانتقال النقل، تكاليف وتضم الشاغرة، الوظيفة
 .نفقات

 الجديد الموظف لمعرفة المدفوعة التكاليف وتضم : الوظيفي العمل جو مع التكيف تكاليف 
 . معيا وتكيفو بوظيفتو

 يتقاضاىا التي والأجور الرواتب وتضم والتعميم التدريب، نفقات وتضم : التدريب تكاليف 
 . التدريب فترة خلال الضائعة الإنتاجية تكاليف إلى إضافة التدريب، فترة خلال الشخص

 خبرات وتطوير تنمية عمى نفقات وتضم : الموظفين قدرات وتنمية وتطوير تكاليف 
 . الدراسية البعثات التعميمية، البرامج ، الأكاديمية الدورات نفقات : مثل الأفراد، مياراتو 
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 رأس في الاستثمار تكمفة احتساب بعدالبشري:  المال رأس في الاستثمار تكاليف اىتلاك -2
 طبيعة اعتبارىا في تأخذ مناسبة بطريقة إىتلاكيا قسط حساب يتم ، البشري المال

 .منو للاستفادة المتوقعة الزمنية والفترة ، ياذات الاستثمارات

 نوع وأيضا رسممتيا، تم التي التكاليف أنواع بين التفريق يجب الاىتلاك قسط إلى ولموصول
 رأس في الاستثمار الأجل، فتكاليف طويل ، متوسط قصير، البشري المال رأس في الاستثمار

 الفرد بقاء فترة خلال إىتلاكيا يتم قتناءالا تكاليف في والمتمثمة الأجل، طويل البشري المال
 تكاليف بالعمل، أما الفرد التحاق وتاريخ العقد، نياية تاريخ بين الفرق وتساوي المؤسسة، في

 فترة عمى إىتلاكيا ويتم والتعميم التدريب تكاليف في فتتمثل الأجل متوسطة الاستثمار
 .والتعميم التدريب برامج من المتوقعة الاستفادة

 البشرية الأصول تكاليف تحويل بيا يتم التي الطريقة ىو الاىتلاكالبشر:  الأصل استبعاد -3
 مثل البشري، الأصل قيمة تعديل أو تسوية إلى تؤدي ظروف توجد أنو إلا مصروف، إلى

 أي وفي بالفصل، أو بالاستغناء أو اختياريا العمل دوران نتيجة شطبو أو الأصل استبعاد
 الفترة في كخسارة يعامل البشرية للأصول المستنفذ غير الرصيد مةقي الحالات ىذه من
 .فييا حدثت التي

 19 : الحالات ىذه عن ومثال الحالة باختلاف تختمف المحاسبية والمعالجة

 كخسارة البشري الأصل قيمة تسوية يتم : الوفاة عن الناتج البشري الأصل استبعاد حالة-
 التي التعويضات وأيضا الوفاة، فييا تمت التي المالية فترةال عمى تحمل عادية، غير رأسمالية

 المتوفي. لأسرة تدفع
 المؤسسة، لإرادة يعود ىنا الاستبعاد : الطرد الناتج عن البشري الأصل استبعاد حالة -

 خسارة باعتباره البشري، للأصل المستيمك غير الرصيد تسوية وتتم المسؤولية، تتحمل وبالتالي
 .لذلك المحجوز الاحتياطي في تقفل أو الحالية، المالية الفترة عمى تحمل عادية، غير رأسمالية

 للأصل المخصص الحساب يقفل : الفرد خدمة نتيجة انتياء البشري الأصل استبعاد حالة-
 محاسبية. مشاكل أية تطرح ولا البشري

 نماذج القياس لتكمفة الاستثمار في رأس المال البشري.-رابعا
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يئة الأعمال اليوم زيادة حدة المنافسة وسيطرة تكنولوجيا المعمومات، وظيور تعرف ب     
العولمة، مما أدى إلى صعوبة تحديد قيمة موجودات المنظمة، ولأن منظمات اقتصاد المعرفة 
تعتمد عمى رأس المال البشري، فإن نجاحيا يتوقف عمى تحديد قيمة ىذه الأصول وعمى حسن 

أكبر تحدي واجيتو إدارة المعرفة، لذلك نتناول القياس المحاسبي لتكمفة إدارتيا، ويعتبر قياسيا 
     21الاستثمار في رأس المال البشري. 

يعتبر قياس رأس مفاىيم عامة حول عممية القياس المحاسبي لرأس المال البشري:  -1
رأس المال البشري من أكثر المشاكل تعقيدا في المحاسبة، وذلك لتجاىل الاستثمارات في 

 المال البشري ومعاممة كافة النفقات التي تصرف عمى العنصر البشري كنفقات جارية.

يعتبر القياس عنصر أساسي من عناصر البحث العممي وبدونو لا يمكن اختبار صحة  - 
الفروض والنتائج ، ونشأت الحاجة إليو لمتعرف عمى الأشياء جيدا وما تنطوي عميو من 

بين ىذه الخصائص والمظاىر، ويعتبر أفضل طريقة لفيم خصائص ومظاىر ، وعلاقات 
الشيء والحدث المراد قياسو، لذا تزايدت أىميتو لدى باحثي الإدارة، لما يوفره من معمومات 

 لمتخذي القرار في المنظمة.  

مجموعة إجراءات تتبع لتحديد مدى توافر خصائص معينة في الشخص، والحكم :» و القياس 
 21« .و بميمات وأنشطة وظيفية معينةعمى إمكانية قيام

فالقياس المحاسبي ىو عممية تقييم للأحداث الاقتصادية الناتجة عن نشاط معين، وتوضيح  
 التغييرات الحاصمة في تمك الأحداث، وأثرىا عمى القوائم المالية. 

تعتبر عممية قياس رأس المال البشري من العمميات أىمية قياس رأس المال البشري: -2 
المعقدة وذلك لصعوبة تقييم الأصول المعرفية ، ولكن مع ذلك تيتم كل المنظمات اليوم بقياس 
أصوليا غير الممموسة ، وذلك لما يقدمو ىذا القياس من مزايا عديدة وىذه الأىمية تتجسد فيما 

 يمي: 

  22نظمة؛القياس يحدد نقاط القوة والضعف في أداء الأفراد، كما يساعد عمى تقييم أداء الم - 
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النماذج  تمكن النماذج الحديثة لرأس المال البشري من قياس مكونات كثيرة لا تقيسيا -
 23التقميدية مثل    رضا الزبون وغيرىا ؛

 يساعد في تحقيق رقابة فعالة عمى الأصول غير الممموسة لغرض إعداد التقارير المالية ؛  -
 24ا في إيجاد القيمة المضافة لممنظمة؛يوفر فيما أفضل للأصول غير الممموسة ولأىميتي-
  25إيصال المقاييس إلى الأطراف الخارجية .-

يتضح مما سبق أن ىناك اىتمام متزايد بقياس رأس المال البشري، لأنو يحقق فيم 
دراك جيد لمكوناتو، ويساعد عمى قياسيا وتحديد العائد من الاستثمار فييا ، إضافة إلى  وا 

 مى عناصره .تسييل عممية الرقابة ع
 لقياس نموذجين ىناك أن الباحثون يرىالبشري:  المال رأس في الاستثمار لتكمفة القياس -3

 التكمفة، عمى يعتمد والثاني القيمة عمى يعتمد الأول البشري، المال رأس في الاستثمار
قياس البحثية مشكمة القياس المحاسبي لمموارد البشرية، و نماذج ال الورقة ىذه في وسنتناول

 لتكمفة الاستثمار في رأس المال البشري.
 ذات المحاسب يواجييا التي القياس مشاكل: البشرية لمموارد المحاسبي القياس مشكمة-

 26وجيين: 
 بكيفية ثم ومن الموارد ىذه في الاستثمارات تكمفة بقياس المتصمة المشاكل يضمالأول:  الوجو

 . المتتالية لماليةا الفترات مدار عمى استنفاذىا أو تخصيصيا
يتمثل بتقويم ىذه الموارد بالمفيوم الاقتصادي لمقيمة، فالوجو الأول لو علاقة  الوجو الثاني: 

بأغراض التقارير المالية الخارجية ، أما الوجو الثاني فمو صمة بأغراض التقارير المالية 
 الداخمية. 

 بد من تحديد مفيوم التكمفة التي لانماذج القياس لتكمفة الاستثمار في رأس المال البشري: -
 ظيرت في الأدب المحاسبي، وتوضيح نماذج قياس تكمفة الاستثمار في رأس المال البشري، 

 27 وىذا ما سيتم تناولو فيما يمي:
التكمفة - مجموع:   الآنية  أو المستقبمية المنافع بعض عمى لمحصول بيا المضحى النفقات 
ممموسة)  رأسمالية. أو إيرادية نفقات من تتكون أن ويمكن ممموسة(، غير أو 

 أو عمى الحصول سبيل في بيا المضحى النفقات مجموع تمثل البشري المال رأس تكمفة-
 رأسمالية. أو إيرادية تكون أن إما فيي التكاليف، باقي مثل ومثميا .البشر استبدال
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 بالنسبة خاصة أىمية ذات رتعتب والتي بالتكمفة، الخاصة المحاسبية المفاىيم من العديد وىناك
 و تكمفة الإحلال أو الاستبدال تكمفة و التاريخية التكمفة و ىي البشري، المال رأس لمحاسبة
 . البديمة الفرصة
 لمحصول المشروع جانب من بيا المضحى النفقات تمثل الفعمية(:)  التاريخية التكمفة 

 عمى التاريخية بالتكمفة يسمى ما أو الفعمية التكمفة وتشمل . وتنميتيم الأفراد عمى
 أثناء تدريب - لمعمل تأىيل - إحلال - تعيين - الاختيار - الاستقطاب تكمفة
   .مباشر وغير مباشر ىو ما ومنيا ، العمل

 المنشأة بيا تضحي أن يجب التي نفقات إلى وتشير: البشر عمى الحصول تكمفة 
 : وتشتمل معين أ مركز يشغل من عمى الحصول سبيل في
 ومكوناتيا لممنشأة، محتممين جدد أعضاء اجتذاب تكمفة وتمثل : الاستقطاب تكمفة-

 - والانتقالات السفر تكمفة - التوظيف - التخديم ىيئة وأتعاب إعلانات تكمفة ىي الأساسية
 . الأعمال بيذه متعمقة إدارية مصاريف

 يمنح أن يجب من تحديد سبيل في التكمفة ىذه المؤسسة  تتحمل  الاختيار: تكمفة- 
 و ، الاختيار عممية لإجراء المنشأة تتحمميا التي التكاليف كافة عمى وتشمل ، الوظيفة
  .والاختبارات المقابلات تكمفة

 جديد فرد إدخال سبيل في التكمفة ىذه المؤسسة تتحمل والتسكين:  التوظيف تكمفة - 
 وما الجديد العمل مقر إلى تقالوالان النقل تكمفة في: وتتمثل الشاغرة الوظيفة في ووضعو

 تم الذي الفرد وضع سبيل في فتتحمميا المؤسسة  التسكين تكمفة أما ، نفقات من ذلك شابو
 وظيفتو. في توظيفو

 الفرد تدريب سبيل في بيا تضحي أن يجب التي النفقات إلى تشير : التعميم تكمفة-2
 : وتشمل معينة، بوظيفة قيامو عند الفرد من المتوقع العادي الأداء مستوى في ووضعو
 المدرب الشخص يتقاضاىا التي والأجور المرتبات ىي التدريب ليذا المباشر غير والتكميف
 الإنتاجية تكمفة أما ، التدريب، تكاليف ضمن وتدخل التدريب، فترة خلال رواتبو في المتمثمة
 مع يتعاممون الذين خرينالآ لمعاممين الضائعة الأداء تمثل فيي التدريب فترة خلال الضائعة
 . المطموب العادي المستوى إلى إنتاجيتو تصل ما ولحين العمل أثناء المتدرب
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 أن يجب التي النفقات إلى تكمفة الإحلال تشير : البشري المال لرأس الإحلال تكمفة 
 فعمى. الآن الموجودة من بدلا البشرية مواردىا لإحلال اليوم المنشأة بيا تضحي
 سبيل في تكاليف ستتحمل العمل، فإن المؤسسة  فردا يترك أن لو : لالمثا سبيل
 ( الاستبدال ) الإحلال تكمفة أن اعتبار وعمى لو، بديل آخر فرد وتدريب جذب

 والتكاليف الفرصة تكمفة عمى تشتمل أن يجب فإنيا الإدارية للأغراض تستخدم
لدى  الموجودة البشري مالال رأس إحلال تكمفة" ، ومنو تكمفة الإحلال ىي. المدفوعة
 المستبدلين، وتطوير - تدريب - تعيين - الاستقطاب تكاليف والمتضمنة المؤسسة
 تكمفة ذلك إلى إضافة تتضمن وىي ، لمكفاءة الجاري المستوى إلى بيم لموصول
  الاستبدال. فترة خلال الضائعة الإيرادات بمفيوم البديمة الفرصة

 سبيل في بيا التضحية يتم التي المنافع جموعةم وىي  :الضائعة الفرصة تكمفة 
 البيع رجال أحد يقوم عندما : المثال سبيل فعمى. بديلا استخداماً  الأصل استخدام

فإن المبيعات التي كان من الممكن أن تتم في ىذا  ، لمتدريب وقتو ببعض بالتضحية
ستخدامات الوقت تمثل تكمفة الفرصة الضائعة، وتفيد تكمفة الفرصة الضائعة للا

 . الإدارية )داخل المؤسسة (

 المحور الرابع: الإفصاح المحاسبي عن تكمفة الاستثمار في رأس المال البشري.
المحاسبة التقميدية تفتقر إلى الإفصاح عن معمومات الاستثمار في رأس المال           

دية ىي فقط المورد البشري الأمر الذي يجعل التقارير الآلية تعطي صورة وكأن الموارد الما
الوحيدة في المؤسسة لذلك تحقق محاسبة الموارد البشرية ىذه الميزة المتمثل في الإفصاح عن 

 معمومات الاستثمار في رأس المال البشري ما يحقق لممؤسسة مزايا ومنافع عديدة.
 ومن التعاريف التي أعطيت للإفصاح المحاسبي ما يمي:مفيوم الإفصاح المحاسبي: -أولا
 28إجراء يتم من خلالو اتصال الوحدة الاقتصادية بالعالم الخارجي ليا. -
إظيار المعمومات المالية في القوائم المالية ما يجعميا غير مضممة لمستخدمي القوائم المالية -

 29من أصحاب المصالح مع الوحدة الاقتصادية. 
دبيات النظرية إلى العديد تطرقت الأطرق الإفصاح عن الاستثمار رأس المال البشري: -ثانيا

 31من طرق الإفصاح والتقرير عن المعمومات والبيانات المتعمقة برأس المال البشري منيا:
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يتم وفق ىذه الطريقة الإفصاح عن البيانات المتعمقة الإفصاح في تقرير مجمس الإدارة: -1
م الاستثمارات بالاستثمار في رأس المال البشري في تقرير مجمس الإدارة، ويتم توضيح حج

مكانيات الموارد البشرية لدييا، لان ىذه المعمومات  التي خصصتيا المؤسسة لتطوير ميارات وا 
تفيد المستثمرين والمحممين الماليين في تحديد مدى اىتمام الإدارة بتنمية وتطوير المورد البشري 

 لأنو عامل لتحقيق الربحية.
ذه الطريقة يتم إعداد قائمة الاستثمارات المعنوية وفق ىإعداد قائمة الاستثمارات الفعمية: -2

للإفصاح عن استثمارات الموارد البشرية، وتناسب ىذه الطريقة المؤسسات التي تنفق مبالغ 
 ضخمة عمى شراء براءات الاختراع وشيرة المحل.

يتم بموجب ىذه الطريقة قوائم مالية غير مدققة تمحق بالقوائم المالية الأساسية: -3
اح عن الاستثمار في الموارد البشرية في قوائم مالية منفصمة لا تخضع لمراقبة مراقب الإفص

الحسابات أو   المراجع الخارجي، وتدرج ضمن ملاحق لمقوائم المالية الأساسية المدققة من 
 قبل المراجع الخارجي.

ي القوائم يتم الإفصاح عن الاستثمار فالإدراج في القوائم المالية الأساسية المدققة: -4
المالية الأساسية لممؤسسة، وتخضع لمعايير المحاسبة التقميدية ومراجعة مراقب الحسابات أو 
دراجيا ضمن  المراجع الخارجي، وبيذا الإجراء يتم رسممة الاستثمارات في الأصول البشرية وا 

 قائمة المركز المالي.
نبع أىمية الإفصاح لأنو يتيح تأىمية الإفصاح عن الاستثمار في رأس المال البشري: و-ثالثا

 31لممؤسسة تحقيق ما يمي: 

يساىم الإفصاح عن الاستثمار في الموارد البشرية في تحسين جودة القرارات المتخذة من -1
 قبل بعض الأطراف الداخمية والخارجية؛

تجاوز الانتقادات الموجية لمنظام المحاسبي التقميدي الذي ييمل جانب الإفصاح عن -2
 الاستثمار في رأس المال البشري؛تكاليف 

تحقيق قيمة لممؤسسة من خلال توفير المعمومات حول استثمارات المؤسسة والتي لا -3
 تفصح عنيا المحاسبة التقميدية؛

الإفصاح عن رأس المال البشري يعمل عمى سد الفجوات الإستراتيجية ويساىم في تحقيق -4
 مربحية.مزايا تنافسية لممؤسسة وبالتالي تحقيقيا ل
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يساعد في إجراء المقارنة المرجعية سواء عمى مستوى المؤسسة لفترات متتالية أو بين -5
 المؤسسة وبين غيرىا من المؤسسات؛

يساعد في تحقيق التخطيط السميم والرقابة لمموارد البشرية، ما يسمح بتفعيل وظائف إدارة -6
 الموارد البشرية.

ية كبيرة في سواء مع الأطراف الخارجية التي تمكن مما سبق يتضح أن للإفصاح أىم       
المنظمة من الحصول عمى الأموال باق تكاليف، أو داخميا في توفير معمومات نساعد عمى 

 القيام بوظائف الإدارة عمى أكمل وجو.   
 32أثر الإفصاح المحاسبي عمى تكمفة رأس المال البشري عمى القوائم المالية: -
و ينطوي اسبي عن الموارد البشرية عمى الحسابات الختامية: أثر الإفصاح المح-1

 الإفصاح المحاسبي في القوائم المالية عمى ما يمي:
تحضى الحسابات الختامية بمصروفات قصيرة الأجل الخاصة بالموارد البشرية مقسمة -

حسب نوع المصروف قصير الأجل)الأجور، العطل، العلاج الصحي( وذلك نظرا لعممية 
 الاستثمارات في رأس المال البشري متوسطة وطويمة الأجل؛ رسممة

اعتبار الإنفاق عمى رأس المال البشري متوسط وطويل الأجل إيرادا مؤجلا)مصروف -
 رأسمالي(؛

إن صافي )الربح أو الخسارة( يعطي صورة صحيحة عمى نتائج أعمال المؤسسة نتيجة -
لتنمية لمموارد البشرية نفقات رأسمالية وبالتالي لاعتبار تكمفة الاستقطاب والتعيين والتأىيل وا

ظيارىا في الميزانية و إىتلاكيا خلال العمر الإنتاجي للأصول البشرية؛  عممية رسممتيا وا 
لإظيار قيمة الاستثمار في رأس الآثار عمى الميزانية الختامية )قائمة المركز المالي(: -2

المالية )الإفصاح عنيا( يؤدي إلى التعبير  المال البشري طويل ومتوسط الأجل ضمن القوائم
 الصحيح والعادل عن المركز المالي حيث أنيا نعامل معاممة الأصل في القوائم المالية.

 خاتمة:
تقوم محاسبة الموارد البشرية عمى أىداف أىميا القياس والإفصاح عن الاستثمار في         

ة صحيحة وناجعة سواء للإدارة أو لأصحاب رأس المال البشري والذي ينتج عنو  قرارات مالي
المصالح مع المؤسسة وىذا ما تفتقر إليو ىذه المحاسبة التقميدية، والصعوبة التي ارتبطت بيذه 

 القياس ليست سيمة وذلك لخصوصية رأس المال البشري، وصعوبة قياسو، وتقييمو. 
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